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POLYNESIE FRANCAISE

SECRETARIAT CENERAL DE 1'ASSEMBLEE
DE 1A POLYNESIE FRANGAISE

te 14 OCT, 2020
Lol |

Papeete, le

06710 /PR

(NOR : DBF2021703CN)

14 OCT 2020

Monsieur le Président de I’ Assemblée de la Polynésie francaise

: Débat d’orientation budgétaire préalable a I’examen du budget primitif de I’exercice 2021.
: Article 144-1 de la loi organique n° 2004-192 du 27 février 2004 modifiée portant statut

d’autonomie de la Polynésie francaise.

: Un rapport du gouvernement.

Monsieur le Président,

J’ai Phonneur de vous faire parvenir, aux fins d’examen par 1’ Assemblée de la Polynésie
frangaise, le rapport du gouvernement relatif au prochain débat d’orientation budgétaire

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, I’expression de ma considération distinguée.

t
Ve président absent

Le Vice-président

Tearii Te Moana ALPHA
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NOTRE ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE

1.1. PERSPECTIVES ECONOMIQUES INTERNATIONALES
(Sources FMI, OCDE — juin 2020)

UNE CRISE SANS PRECEDENT, UNE REPRISE INCERTAINE

Selon les projections, le PIB mondial devrait se contracter de 4,9 % en 2020, c'est-a-dire de
1,9 points de pourcentage de plus que ce qui était prévu dans les Perspectives de |I'‘économie
mondiale (PEM) d'avril 2020. La pandémie de COVID-19 a eu un impact négatif plus important que
prévu sur l'activité au cours du premier semestre 2020, et la reprise devrait étre plus progressive
que ce a quoi on s'attendait. En 2021, la croissance mondiale devrait atteindre 5,4 %. Globalement,
le PIB de 2021 devrait donc se retrouver quelque 62 points de pourcentage au-dessous du niveau
envisagé par les projections établies en janvier 2020, avant la pandémie de COVID-19. L'impact
négatif sur les ménages a bas revenus est particulierement sévére, et pourrait compromettre les
progres considérables qui ont été accomplis en matiére de réduction de I'extréme pauvreté dans le
monde depuis les années 90.

Les projections des PEM sont marquées par un degré d’incertitude plus élevé que d’habitude.

Le scénario de référence repose sur un certain nombre d’hypothéses de base concernant les
répercussions de la pandémie.

e Dans les pays qui enregistrent une baisse des taux d’infection, la reprise plus lente qui est
attendue tient a la persistance des pratiques de distanciation physique au cours du second
semestre 2020, aux séquelles plus importantes (pour le potentiel d'offre) de la baisse plus
marquée que prévu de l'activité pendant la période de confinement au cours des premier et
second trimestres 2020, ainsi qu‘a une perte de productivité liée aux mesures prises par les
entreprises toujours en activité pour renforcer la sécurité et I'hygiéne au travail.

e Dans les pays ou les taux d'infection ne sont pas encore maitrisés, un confinement prolongé
aura des conséquences d’autant plus néfastes sur I'activité économique.

e Par ailleurs, il est supposé que les conditions financieres, resteront globalement les mémes
qu‘aujourd’hui. D'autres issues que celles du scénario de référence sont tout a fait
envisageables, et pas uniquement en fonction de I'évolution de la pandémie. L'ampleur de la
récente embellie sur les marchés financiers semble décorrélée de I'évolution des perspectives
économiques, comme indiqué dans la Mise a jour du Rapport sur la stabilité financiére dans
le monde (GFSR) ; il est donc possible que les conditions de financement se durcissent
davantage que ne I'a prévu le scénario de référence.

Tous les pays, y compris ceux qui semblent avoir dépassé le pic épidémique, doivent veiller a ce que
leurs systémes de santé disposent de moyens suffisants. La communauté internationale doit soutenir
bien davantage les initiatives nationales, notamment en apportant une aide financiére aux pays dont
les capacités en matiére de soins sont limitées et, a mesure que les essais cliniques progressent, en
acheminant des fonds destinés a la production de vaccins, afin que des doses suffisantes soient
rapidement mises a la disposition de tous les pays a un prix abordable.

La ou des mesures de confinement s'imposent, la politique économique doit continuer a compenser
les pertes de revenus des ménages par des dispositifs a la fois ambitieux et ciblés, ainsi qu’a soutenir
les entreprises qui subissent les conséquences d’une baisse de leur activité en raison des restrictions
en vigueur.

Dans les pays ayant décidé une réouverture de leur économie, les dispositifs de soutien ciblé doivent
étre progressivement désactivés a mesure que la reprise se dessine ; la politique économique doit
alors viser a relancer la demande et a réaffecter les ressources disponibles vers les secteurs autres
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gue ceux dont le poids dans I'’économie est appelé a diminuer durablement au lendemain de la
pandémie.

Une étroite coopération multilatérale demeure indispensable dans de multiples domaines.

Les pays confrontés a des crises sanitaires et a des déficits de financement extérieur ont un besoin
impérieux de liquidités, notamment par le biais d'un allégement de leur dette et d'un recours au
dispositif mondial de sécurité financiere.

Indépendamment de la pandémie, les dirigeants doivent travailler de concert afin de résoudre les
tensions commerciales et technologiques qui pourraient compromettre la reprise apres la crise de
COvID-19.

De plus, en s'appuyant sur la baisse sans précédent des émissions de gaz a effet de serre pendant
la pandémie, ils doivent mettre en ceuvre leurs engagements en matiere d'atténuation des
changements climatiques et s'associer pour mettre en place a plus grande échelle des systémes
équitables de taxation du carbone, ou des dispositifs équivalents.

Enfin, pour éviter qu’une telle catastrophe ne se reproduise, la communauté internationale doit agir
des maintenant en constituant des stocks mondiaux de biens essentiels et d'équipements de
protection, en finangant la recherche et en consolidant les systemes de santé publique, et en mettant
en place des dispositifs permettant d'aider efficacement les populations les plus démunies.

DES REPERCUSSIONS ECONOMIQUES PLUS GRAVES QUE PREVU

Les données économiques disponibles au moment de I'établissement des prévisions des PEM davril
2020 reflétaient un déclin sans précédent de I'activité mondiale en raison de la pandémie de COVID-
19. Les données publiées depuis font apparaitre une contraction encore plus prononcée que prévu
dans certains pays.

La pandémie s’est aggravée dans de nombreux pays et s’est stabilisée dans d’autres.

Aprées la publication des PEM d‘avril 2020, la pandémie s'est rapidement aggravée dans un certain
nombre de pays émergents et de pays en développement, ce qui a rendu nécessaires de strictes
mesures de confinement et entrainé des perturbations de I'activité encore plus importantes que
prevu.

Dans d’autres pays, le nombre de cas confirmés et de déces rapporté a la population s’est avéré
plus faible, méme si une grande incertitude entoure la trajectoire que suivra la pandémie, en raison
de l'insuffisance des capacités de dépistage.

Dans de nombreux pays avancés, le nombre quotidien de nouveaux cas et d’admissions en services
de réanimation a baissé, au prix de plusieurs semaines de confinement et de distanciation physique.

Le ralentissement est profond et se fait sentir simultanément dans le monde entier.

Les chiffres du PIB pour le premier trimestre se sont révélés plus mauvais que prévu (avec quelques
rares exceptions parmi les pays émergents, comme par exemple le Chili, la Chine, I'Inde, la Malaisie
et la Thailande, ainsi que parmi les pays avancés, comme |'Australie, I’Allemagne et le Japon). Les
indicateurs a haute fréquence laissent entrevoir une contraction plus prononcée au deuxiéme
trimestre, sauf en Chine, ol la majeure partie du pays a rouvert début avril.

La production de services et la consommation ont nettement diminué.

Dans la plupart des récessions, les consommateurs puisent dans leur épargne ou s’appuient sur les
dispositifs de protection sociale et sur le soutien familial pour lisser leurs dépenses ; ainsi, la
consommation souffre relativement moins que l'investissement. Mais, cette fois-ci, la production de
services et la consommation ont elles aussi baissé sensiblement. Ce schéma est le fruit d’une
conjonction singuliere de facteurs : la distanciation physique, les mesures de confinement qu'il a
fallu mettre en place pour ralentir la transmission et permettre aux systéemes de santé de traiter un
nombre de cas en augmentation rapide, des pertes de revenus considérables, et I'érosion de la
confiance des consommateurs. De plus, les entreprises confrontées a de soudaines baisses de
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demande, a des ruptures d‘approvisionnement et a une forte incertitude quant a leurs revenus a
venir, ont réduit leurs investissements. Il en résulte un choc généralisé sur la demande globale, qui
vient s'ajouter aux ruptures d‘approvisionnement causées par les mesures de confinement.

La mobilité des personnes reste faible.

C'est entre mi-mars et mi-mai que les mesures de confinement ont été les plus nombreuses et les
plus strictes au niveau mondial. Avec la réouverture progressive des économies, les déplacements
ont repris dans certaines régions, mais restent généralement a un niveau bien inférieur a ce qu'ils
étaient avant I'apparition du virus, ce qui laisse penser que les individus se tiennent volontairement
a I'écart les uns des autres. Ainsi, le tracage des données sur la mobilité indique que la fréquentation
des commerces de détail, des lieux de loisirs, des gares et des lieux de travail demeure faible dans
la plupart des pays, méme si l'activité semble retrouver son niveau de référence dans certains
domaines.

Le marché du travail est mis a rude épreuve.

La chute brutale de I'activité économique a des effets désastreux sur le marché du travail au niveau
mondial. Certains pays, notamment en Europe, ont limité les dégats en mettant en place des
dispositifs de chdmage partiel. Il n'en reste pas moins que la baisse du nombre d’heures travaillées
au niveau mondial entre le dernier trimestre 2019 et le premier trimestre 2020 équivaut a la
disparition de 130 millions d’emplois a plein temps, d'aprés le Bureau international du travail. Il est
probable que la baisse enregistrée au cours du deuxieme trimestre 2020 représentera I'équivalent
de plus de 300 millions d’emplois a plein temps.

Dans les pays ayant décidé de rouvrir leur économie, I'activité a sans doute atteint son niveau le
plus bas en avril ; c’est par exemple ce que font apparaitre les chiffres de I'emploi du mois de mai
aux Etats-Unis : dans certains des secteurs les plus touchés par le confinement, les employés mis
au chdmage technique ont repris le travail.

Ce sont les travailleurs peu qualifiés n‘ayant pas la possibilité de travailler depuis leur domicile qui
ont le plus souffert du choc sur le marché du travail. Il semblerait également que les hommes et les
femmes n'aient pas été affectés de la méme maniere par les baisses de revenus : dans les couches
les plus modestes de la population de certains pays, les femmes patissent davantage de la crise que
les hommes. Le Bureau international du travail estime que pres de 80 % des deux milliards de
travailleurs du secteur informel au niveau mondial ont été fortement touchés par la crise.

Le commerce mondial se contracte.

Le fait que le ralentissement survienne au méme moment partout dans le monde a amplifié les
perturbations économiques dans chaque pays. Les échanges commerciaux ont baissé de pres de
3,5 % en glissement annuel au cours du premier trimestre, en raison de la faiblesse de la demande,
de l'effondrement du tourisme international, et des ruptures d’approvisionnement provoquées par
les mesures de confinement (parfois encore aggravées par des restrictions sur les échanges).

L’inflation fléchit.

L'inflation moyenne dans les pays avancés avait baissé d’environ 1,3 point de pourcentage depuis la
fin de 2019 pour atteindre 0,4 % en glissement annuel en avril 2020, tandis que dans les pays
émergents, elle avait perdu 1,2 point de pourcentage pour s'établir a 4,2 %. Jusqu’a présent, il
semblerait que les pressions a la baisse sur les prix, dues a la diminution de la demande globale et
a la baisse des prix du carburant, aient plus que compensé les éventuelles pressions a la hausse
liées a I'augmentation des colts dues aux ruptures d’approvisionnement.

DEGATS SUR L’ECONOMIE LIMITES ET CONFIANCE RENOUEE DES MARCHES FINANCIERS
PAR LES MESURES PRISES EN RIPOSTE A LA CRISE

Apres s'étre fortement durcies entre janvier et mars, les conditions financieres se sont assouplies
dans les pays avancés et, dans une moindre mesure, dans les pays émergents, ce qui tient
également aux mesures nationales prises.
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Depuis le début de la crise, plusieurs pays ont pris des mesures de grande ampleur sur le plan des
finances publiques et du secteur financier (plus de 11 000 milliards de dollars de mesures
budgétaires annoncées dans le monde entier), ce qui a empéché que les pertes a court terme ne
soient plus importantes. Les dispositifs d'activité partielle et d'aide financiére aux travailleurs mis au
chomage technique ont permis a beaucoup d’entre eux de conserver leur emploi ; dans le méme
temps, un soutien financier aux entreprises et des mesures réglementaires visant a maintenir I'acces
au crédit ont limité le nombre de faillites.

Des interventions rapides et, dans certains cas, inédites de la part des grandes banques centrales
(un petit nombre de banques centrales de pays émergents ont lancé leurs premiers programmes
d’assouplissement quantitatif, tandis que les banques centrales de quelques pays avancés ont
beaucoup augmenté le volume de leurs achats d‘actifs) ont augmenté I'apport de liquidités a
I'économie et limité la hausse des colits de I'emprunt. Par ailleurs, des accords de swap au bénéfice
de banques centrales de plusieurs pays émergents ont permis de remédier a des pénuries de
liquidités en dollars. Les flux d'investissements de portefeuille a destination des pays émergents ont
repris apres les sorties records de février—mars, et les pays ayant une meilleure notation de crédit
ont accru leurs émissions d'obligations en devises fortes. Parallelement, les autorités de
réglementation financiere ont pris des mesures de nature a faciliter I'offre de crédit, comme la
modification des conditions de remboursement des préts bancaires et le recours aux volants de
fonds propres et de liquidités.

La stabilité du marché pétrolier est un autre signe encourageant. Le prix des contrats a terme sur le
pétrole brut West Texas Intermediate, aprés une plongée en territoire négatif au mois de mai pour
les contrats arrivant a échéance au début de I'été, ont augmenté ces dernieres semaines et se
négocient désormais a l'intérieur d'une fourchette stable proche du cours au comptant actuel.

Les variations des taux de change depuis le début du mois d’avril témoignent de cette évolution.
A la mi-juin, le dollar américain s'était déprécié de pres de 4 % en termes effectifs réels (aprés une
hausse de plus de 8 % entre janvier et début avril). Les monnaies qui s'étaient considérablement
affaiblies au cours des mois précédents se sont appréciées a compter du mois d‘avril, notamment,
dans les pays avancés, la couronne norvégienne et le dollar australien, et, chez les pays émergents,
le peso mexicain, le rand sud-africain, le rouble russe et la roupie indonésienne.

ELEMENTS A PRENDRE EN CONSIDERATION POUR LES PREVISIONS

Les principales hypotheses sur lesquelles reposent les prévisions de croissance mondiale tiennent
compte des évolutions évoquées dans la section précédente, notamment en ce qui concerne les
perturbations de I'activité causées par la pandémie, les cours des produits de base, les conditions
financieres et les mesures publiques de soutien a I'économie.

Perturbations de l'activité économique intégrées dans le scénario de référence.

Au vu des résultats inférieurs aux attentes du premier trimestre et de la faiblesse des indicateurs a
haute fréquence au deuxieme trimestre, les perspectives ci-aprés tiennent compte du fait que
I'impact de la pandémie sur I'activité économique au cours du premier semestre 2020 sera plus
important et la reprise au second semestre plus lente que ce qui avait été envisagé.

Dans les pays ou le nombre de cas diminue, le ralentissement de la reprise dont font état les
nouvelles prévisions traduit trois hypothéses essentielles :

- Une distanciation physique qui perdure au cours du second semestre 2020 ;

- Des séquelles plus importantes de la baisse plus forte que prévue de I'activité pendant le
confinement des premier et deuxieme trimestres, et

- Un recul de la productivité lié au renforcement des normes de sécurité et d’hygiéne par les
entreprises encore en activité.

Dans les pays ou les taux d'infection ne sont pas encore maitrisés, la nécessité de prolonger les
mesures de confinement et de distanciation physique infligera un tribut plus lourd encore a I'activité
économique.
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Les nouvelles prévisions se fondent sur une autre hypothése importante : elles supposent en effet
que les pays enregistrant une baisse du nombre de nouveaux cas ne rétabliront pas les mesures de
confinement strictes appliquées au premier semestre, mais qu'ils emploieront d'autres méthodes
pour limiter la contagion, le cas échéant (par exemple, en améliorant le dépistage et I'isolement des
cas suspects et la recherche des personnes-contacts).

La section consacrée aux risques ci-dessous envisage d‘autres scénarios, y compris un retour de la
pandémie en 2021.

Mesures publiques de soutien et conditions financieéres.

Les nouvelles projections tiennent compte des effets des ambitieuses mesures budgétaires prises en
riposte a la crise jusqua présent et prévues pour le reste de I'année. Le libre jeu des stabilisateurs
automatiques contribue lui aussi a amortir le choc : les déficits budgétaires globaux devraient donc
se creuser fortement et les ratios d’endettement augmenter en 2020 et 2021. Les principales
banques centrales sont censées poursuivre leur politique actuelle tout au long de la période de
prévision, jusqu’a fin 2021. Plus généralement, il est prévu que les conditions financiéres restent
peu ou prou les mémes qu’aujourd’hui, tant pour les pays avancés que pour les pays émergents.

Cours des produits de base.

Les hypotheses relatives aux prix des carburants sont sensiblement les mémes que celles des PEM
d’avril 2020. Le cours moyen du baril de pétrole au comptant est estimé a 36,20 dollars en 2020 et
a 37,50 dollars en 2021. Les courbes de prix des contrats a terme indiquent que les cours devraient
augmenter par la suite pour s‘approcher de 46 dollars, soit encore environ 25 % au-dessous de la
moyenne de 2019. Les cours des produits de base hors combustibles devraient augmenter
légérement plus vite que ce que prévoyaient les PEM d‘avril 2020.

SEVERE CONTRACTION EN 2020 ET TIMIDE REPRISE EN 2021

Le PIB mondial devrait se contracter de 4,9 % en 2020, soit de 1,9 points de pourcentage de plus
que prévu dans les PEM d’avril 2020. Il est a noter que la croissance de la consommation a été
révisée a la baisse dans la plupart des pays, en raison de perturbations plus graves que prévu de
I'activité économique. La baisse prévue de la consommation privée résulte de la conjonction d'un
choc de grande ampleur sur la demande globale, provoqué par la distanciation physique et les
mesures de confinement, et d'une augmentation de I'épargne de précaution. Par ailleurs,
I'investissement devrait étre atone, car, en période de forte incertitude, les entreprises remettent a
plus tard leurs dépenses en capital. Les mesures publiques de soutien a I'économie compensent
partiellement la baisse de la demande intérieure privée.

Dans le scénario de référence, I'activité mondiale devrait atteindre un creux au deuxiéme trimestre
2020, pour se redresser ensuite. En 2021, la croissance devrait se raffermir pour atteindre 5,4 %,
soit 0,4 point de pourcentage de moins que prévu en avril. La consommation devrait augmenter
progressivement I'année prochaine et l'investissement devrait également étre en hausse, tout en
restant a un niveau modéré. Le PIB mondial pour lI'ensemble de I'année 2021 devrait a peine
dépasser son niveau de 2019.

Incertitude.
Comme dans le cas des PEM d’avril 2020, une forte incertitude entoure les présentes prévisions, qui
dépendent de la gravité de la contraction de I'activité au deuxieme trimestre 2020 (les données
complétes ne sont pas encore disponibles) ainsi que de 'ampleur et de la persistance du choc. Ces
éléments, a leur tour, dépendent de plusieurs facteurs incertains :

- La durée de la pandémie et des mesures de confinement nécessaires ;

- La distanciation physique volontaire, qui influera sur les dépenses ;

- La capacité des travailleurs touchés a retrouver de I'emploi, quitte a changer de secteur

d’activité ;
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- Les séquelles des fermetures d'entreprises et des sorties des chomeurs de la population
active, qui pourraient rendre plus difficile le redémarrage de I'activité lorsque la pandémie se
résorbera ;

- Les nouvelles mesures sanitaires sur le lieu de travail (horaires de travail décalés, mesures
d’hygiéne renforcées et nettoyage des postes de travail avant chaque changement d'équipe,
nouvelles pratiques d'espacement des employés sur les chaines de production), qui
entrainent des co(ts pour les entreprises ;

- Le réagencement des chaines d'approvisionnement mondiales et ses effets sur la
productivité, a mesure que les entreprises cherchent a se prémunir contre d'éventuelles
ruptures d'approvisionnement ;

- L'ampleur des répercussions internationales de la baisse de la demande extérieure et des
déficits de financement ;

- La fin de la déconnexion actuelle entre le prix des actifs et les perspectives d’activité
économique.

Dans le groupe des pays avanceés, le PIB devrait se contracter de 8,0 % en 2020, soit de 1,9 points
de pourcentage de plus que ce qui avait été envisagé dans les PEM davril 2020. L'activité semble
avoir été plus touchée que prévu au cours du premier semestre, avec des signes de distanciation
physique volontaire avant méme que les premiéres mesures de confinement soient décidées. Cela
laisse également entrevoir une reprise plus progressive au second semestre, car la crainte de la
contagion persistera probablement. De profonds ralentissements simultanés sont prévus :

- Aux Etats-Unis (-8 %) ;

- AuJapon (-5,8 %) ;

- Au Royaume-Uni (-10,2 %) ;

- En Allemagne (-7,8 %) ;

- En France (-12,5 %) ;

- En Italie et en Espagne (12,8 %).

En 2021, le taux de croissance du groupe des pays avancés devrait monter a 4,8 %, le PIB du
groupe se situant ainsi environ 4 % au-dessous de son niveau de 2019.

Dans les pays émergents et les pays en développement, le coup porté a l'activité par les
perturbations intérieures devrait se rapprocher du scénario pessimiste esquissé en avril, neutralisant
largement le regain d’optimisme des marchés financiers.

Cette détérioration traduit aussi les retombées plus importantes que prévu de la baisse de la
demande extérieure. La révision a la baisse des perspectives de croissance des pays émergents et
des pays en développement pour 2020-21 (2,8 points de pourcentage) est plus marquée que pour
les pays avancés (1,8 point de pourcentage). Si I'on exclut la Chine, cette révision a la baisse est de
3,6 points de pourcentage.

Le groupe des pays émergents et des pays en développement pris dans son ensemble devrait
connaitre une contraction de son PIB de 3 % en 2020.

Pour la premiere fois, toutes les régions devraient voir leur économie se contracter en 2020.
Toutefois, des différences notables sont observées parmi les pays, en fonction :
- De I'évolution de la pandémie et de I'efficacité des mesures d'endiguement ;
- De la structure économique (par exemple, le poids dans I'’économie de secteurs gravement
touchés, comme le tourisme ou le pétrole) ;
- De la dépendance a I'égard de flux financiers d’origine étrangere, y compris des envois de
fonds ;
- Et de la tendance de la croissance avant la crise.

En Chine, ou I'économie se redresse aprées la forte contraction du premier trimestre, la croissance
devrait atteindre 1,0 % en 2020, en partie grace a des mesures de relance.

L'économie indienne devrait se contracter de 4,5 %, a l'issue d’une période de confinement plus
longue et d'une reprise plus lente que ce qui avait été prévu en avril.
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En Amérique latine, ou la plupart des pays ont encore du mal a maitriser I'épidémie, les deux plus
grandes économies, le Brésil et le Mexique, devraient se contracter respectivement de 9,1 % et
10,5 % en 2020.

Les perturbations liées a la pandémie, ainsi que la forte baisse du revenu disponible des exportateurs
de pétrole consécutive a la chute spectaculaire des cours, vont causer de profondes récessions :

- En Russie (- 6,6 %) ;

- En Arabie saoudite (- 6,8 %) et

- Au Nigéria (- 5,4 %).

Tandis que les résultats économiques de I’Afrique du Sud (- 8,0 %) patiront fortement de la crise
sanitaire.

En 2021, le taux de croissance du groupe des pays émergents et des pays en développement devrait
monter a 5,9 %, en grande partie du fait du rebond prévu en Chine (8,2 %).

Le PIB du groupe, hors Chine, devrait se contracter de 5,0 % en 2020, puis croitre de 4,7 % en
2021, pour ainsi se retrouver légérement au-dessous de son niveau de 2019.

Le commerce mondial diminuera nettement cette année, de 11,9 %, en raison de la forte chute de
la demande de biens et services, dont le tourisme. Parallélement au redémarrage progressif de la
demande intérieure en 2021, les échanges devraient augmenter d’environ 8 %.

Perspectives d’inflation.

Les prévisions d'inflation ont généralement été revues a la baisse, surtout pour I'année 2020 et dans
les pays avancés. Cela tient en général a la baisse concomitante de I'activité économique et des
cours des produits de base ; dans certains cas, cependant, le renchérissement des importations
causé par la dépréciation du taux de change contrebalance partiellement cette baisse de l'inflation.
L'inflation devrait augmenter progressivement en 2021, parallelement a la reprise prévue de
I'activité. Les perspectives d'inflation restent tout de méme timides, car la demande globale devrait
demeurer faible.

REGRESSION DANS LA LUTTE CONTRE LA PAUVRETE

Ces projections font craindre que les conséquences économiques de la pandémie ne frappent de
plein fouet les ménages les plus pauvres dans le monde entier, et ne participent a un sérieux
creusement des inégalités. La proportion de la population mondiale vivant dans I'extréme pauvreté,
c'est-a-dire avec moins de 1,90 dollar par jour, est passée sous la barre des 10 % au cours des
derniéres années (contre plus de 35 % en 1990). Ces progres sont menacés par la crise de la COVID-
19, a I'heure ou plus de 90 % des pays émergents et en développement devraient voir leur revenu
par habitant se contracter en 2020. Dans les pays ou la part de I'emploi informel est élevée, les
mesures de confinement ont soudainement privé d'emploi et de revenus de trés nombreux
travailleurs, souvent saisonniers, employés loin de chez eux et donc coupés des réseaux de soutien
habituels. En outre, au vu des nombreuses fermetures d'écoles dans environ 150 pays a la fin mai,
I'Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la culture estime que prés de
1,2 milliard d’écoliers (environ 70 % du total mondial) ont été touchés. Les éléves auront donc
beaucoup moins appris que d’ordinaire, ce qui nuira de maniére disproportionnée aux perspectives
économiques des enfants des pays a faible revenu.

RISQUES DE DETERIORATION DES PERSPECTIVES

La profonde incertitude qui entoure I'évolution de la pandémie est un facteur déterminant des
perspectives économiques et empéche d’estimer la résultante de tous les aléas en présence. Le
ralentissement pourrait é&tre moins grave que prévu si la situation économique se normalisait plus
rapidement qu’on ne l'attend aujourd’hui dans les régions du monde qui ont rouvert leur économie,
par exemple en Chine, ou la reprise des investissements et des activités de services en mai s'est
révélée plus vigoureuse que prévue.
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La découverte de nouveaux traitements et l'adoption de pratiques de distanciation physique
pourraient permettre aux systemes de santé de résister sans qu'il soit nécessaire de généraliser des
mesures de confinement strictes. Par ailleurs, les essais cliniques de vaccins se multiplient. La mise
au point d’'un vaccin slr et efficace provoquerait un regain d’optimisme et pourrait bonifier les
chiffres de la croissance en 2021, méme si la production des doses n'est pas suffisamment rapide
pour assurer I'immunité collective d'ici la fin de I'année 2021.

Plus généralement, les changements apportés aux systemes de production, de distribution et de
paiement pendant la pandémie pourraient, dans les faits, générer des gains de productivité, qu'il
s'agisse de nouvelles techniques médicales ou de phénomenes plus larges, comme |'accélération du
passage au numérique ou l'abandon des combustibles fossiles au profit des sources d’énergie
renouvelable.

Les risques de détérioration restent toutefois importants. Des flambées pourraient réapparaitre a
des endroits ou le pic épidémique semblait avoir été franchi, ce qui nécessiterait le retour a un
certain nombre de mesures de confinement. Un recul prolongé de I'activité pourrait entrainer de
nouvelles séquelles pour I'‘économie, notamment du fait d'une augmentation des fermetures
d’entreprises et dans la mesure ou les entreprises encore en activité pourraient hésiter a embaucher
des chdmeurs de longue durée, et ou certains chdmeurs cesseraient alors de chercher du travail et
de faire partie de la population active. Les conditions financiéres pourraient se durcir a nouveau,
comme entre janvier et mars, ce qui fragiliserait les emprunteurs. Cela pourrait faire basculer
certains pays dans une crise de la dette et ralentir encore davantage leur économie.

Plus généralement, les conséquences de la baisse de la demande extérieure et du durcissement des
conditions financieres pourraient encore amplifier I'impact des chocs spécifiques a un pays ou a une
région sur la croissance mondiale. En outre, les mesures d’envergure prises aprées le coup d'arrét
porté a I'activité économique au début de la crise pourraient prendre fin prématurément ou se révéler
mal ciblées en raison de difficultés de conception et de mise en ceuvre, ce qui entrainerait une
mauvaise affectation des ressources et la dissolution de relations économiques productives.

Outre les risques liés a la pandémie, I'économie mondiale est confrontée a des menaces
supplémentaires liées a I'aggravation des multiples tensions entre les Etats-Unis et la Chine, a la
détérioration des relations au sein de l'alliance des pays producteurs de pétrole OPEP+, et aux
nombreuses manifestations de mécontentement qui éclatent dans différentes régions du monde.

Enfin, dans un contexte de faible inflation et de fort endettement (en particulier dans les pays
avanceés), la faiblesse prolongée de la demande globale pourrait causer une désinflation accrue et
des difficultés a assurer le service de la dette, ce qui viendrait freiner encore davantage l'activité
économique.

PRIORITES

A mesure que la pandémie se répand inexorablement, ses effets néfastes a long terme sur les
moyens d’existence de certaines populations, sur la sécurité de I'emploi et sur les inégalités
s'annoncent de plus en plus séveres. Des mesures supplémentaires pourraient permettre de ralentir
la détérioration des perspectives économiques et jeter les bases d'une reprise rapide et de nature a
améliorer le sort de chacun, quel que soit son niveau de revenu ou de qualification. Dans le méme
temps, compte tenu de l'incertitude considérable qui entoure la pandémie et ses conséquences pour
différents secteurs, les mesures considérées, pour avoir le plus d'effet possible, devront étre
adaptées a I'évolution de la situation — a titre d’exemple, il se peut que le sauvetage d’entreprises
en difficulté doive a un certain moment laisser place a des mesures de soutien profitant a d'autres
secteurs.

Comme nous l'avons expliqué dans les PEM d‘avril 2020, les pays émergents et les pays en
développement ainsi que dans les pays avancés poursuivent les mémes objectifs ; en revanche, les
pays du premier groupe ont moins de marge de manceuvre du fait des capacités plus faibles de leurs
systemes de santé, du plus grand poids de leur économie informelle et des conditions d’emprunt
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plus strictes auxquelles ils sont soumis. Par ailleurs, certains pays émergents et pays en
développement disposaient déja d'une marge de manceuvre restreinte au moment ou la crise les a
frappés. Une aide extérieure et une étroite coopération multilatérale sont donc indispensables pour
aider ces pays en difficulté financiére a surmonter cette crise. Cela vaut en particulier pour les pays
a faible revenu. Nombre d’entre eux se sont beaucoup endettés, et certains connaissent déja une
situation fragile sur le plan de la sécurité et de I'approvisionnement en nourriture et en médicaments.
A moins que leur dette ne soit allégée et que la communauté internationale ne leur accorde des
dons et des financements a des conditions avantageuses, il leur sera donc tres difficile de mettre en
ceuvre les mesures indispensables pour préserver leurs populations d’'un lourd bilan humain et de
conséquences a long terme sur leurs moyens d'existence. Les pays insulaires qui dépendent
fortement du tourisme et ceux dont I'économie repose sur les exportations de pétrole rencontreront
sans doute eux aussi des difficultés durables.

1.2. PERSPECTIVES ECONOMIQUES POUR LA FRANCE

(Sources : Banque de France septembre 2020)

Le PIB en France se contracterait de 8,7 % en 2020. Aprées le creux du deuxieme trimestre et un
fort rebond au troisieme trimestre, le redressement serait ensuite plus progressif avec un profil
d’ « aile d'oiseau » sur 2020-2022. Le niveau d'activité de fin 2019 serait retrouvé début 2022, avec
une remontée du PIB de 7,4 % en 2021 et de 3,0 % en 2022. Cette projection est un peu plus
favorable que celle faite en juin, a la fois parce que le choc du deuxieéme trimestre a été moins
important qu’attendu et parce que le rebond suggéré par les enquétes de conjoncture sur les
derniers mois est plus fort. La détérioration du marché du travail serait ainsi un peu moins marquée,
méme si elle resterait importante avec fin 2020 un recul de I'emploi total d’environ 800 000 postes
sur un an. En 2021 et 2022 a l'inverse, plus de 700 000 emplois seraient recréés en net. Les aléas
pouvant affecter ce nouveau scénario central restent cependant importants, compte tenu
notamment du maintien de larges incertitudes sur I'évolution de la situation sanitaire.

Apres un recul d’ampleur historique en 2020, un rebond marqué permettrait a l'activité de retrouver
son niveau de fin 2019 au début de I'année 2022. Les projections macroéconomiques de juin 2020,
escomptaient une baisse de I'activité de - 10,3 % en 2020. Un certain nombre d'éléments conduisent
aujourd’hui a relever cette projection a - 8,7 % en moyenne annuelle 2020 tout en gardant a peu
pres le méme type de profil.

D’une part, la baisse du PIB de - 15 % au deuxiéme trimestre estimé a début juin, a été sensiblement
moindre (-13,8). L'activité dans les branches marchandes a mieux résisté qu’attendu, alors qu’'a
l'inverse les comptes nationaux trimestriels enregistrent une baisse plus marquée de la
consommation publique.

D’autre part, la perte d'activité est revenue des les mois d'ao(it et septembre autour de - 5 %, un
niveau qui avait été anticipé plutot en fin d’année. Ainsi, au dernier trimestre, la perte d'activité est
attendue entre - 3,5 % et - 4 %. La révision de I'activité en 2020 est tirée par la demande interne
privée, consommation et investissement, qui a montré une meilleure résistance qu’attendu au
deuxiéme trimestre. Et les indicateurs de court terme suggerent que le rebond de la consommation
privée devrait se poursuivre au deuxieme semestre pour revenir sur un niveau proche de celui de la
fin 2019. Ainsi, le taux d'épargne des ménages se replierait sensiblement au cours de la deuxieme
moitié de I'année 2020 (apres son pic a 27,4 % au deuxieme trimestre), avant de se normaliser dans
le courant de I'année 2021. Pour autant, le montant d’épargne « forcée », accumulée au premier
semestre au moment du confinement, ne serait pas dépensé.

Le surcroit d'épargne accumulé en 2020 pourrait ainsi étre inférieur aux 100 milliards d’euros.

Par ailleurs, contrepartie de sa nette chute du deuxiéme trimestre, la consommation publique
rebondirait nettement durant la deuxieme partie de I'année 2020.

En revanche, la faiblesse des exportations entrainerait une contribution du commerce extérieur a la
croissance nettement négative en 2020. Cette révision en hausse de la projection ne doit pas occulter
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que le virus continue de circuler et ainsi d’entraver I'activité économique ; sans toutefois, inclure
I'nypothése d'un risque défavorable (aggravation de la pandémie entrainant un nouveau
confinement).

Dans ce contexte, les années 2021 et 2022 seraient des années de redressement net mais graduel,
avec un retour au niveau d‘activité de fin 2019 qui s'effectuerait désormais dés le premier
trimestre 2022. Au bénéfice d'un rebond plus rapide qu’anticipé a fin 2020, la croissance annuelle
2021 est revue légerement en hausse (7,4 %).

Celle de 2022 est revue légérement en baisse (3,0 %) car le rebond plus important sur 2020 et 2021
réduit I'effet de rattrapage en 2022, méme si la croissance resterait a cet horizon supérieur a son
potentiel.

Aprés avoir connu au premier semestre une contraction de l'activité plus marquée que dans
I'ensemble de la zone euro, en raison de mesures de confinement parmi les plus contraignantes, la
France connaitrait un rebond plus fort dans les trimestres suivants. Ainsi, sur la base de la projection
de la Banque de France et de celle de la BCE, le PIB frangais reviendrait plus tot que celui de la zone
€uro au voisinage de son niveau de fin 2019.

Cette projection reste marquée par d'importants aléas qui pourraient jouer a la hausse comme a la
baisse.

Au premier rang, I'évolution de I'environnement sanitaire en France et dans le monde reste trés
incertaine. L'environnement international est aussi I'objet de nombreux aléas, avec notamment un
risque de « no deal Brexit ».

Au plan interne, le plan de relance annoncé le 3 septembre par le Gouvernement est de nature a
soutenir l'activité mais avec une ampleur et a un horizon qui restent a évaluer. Cette projection
n'integre en effet qu’une petite partie de I'ensemble des mesures du Plan de Relance car leurs
modalités et leur calendrier restent a préciser dans la loi de finances a venir. Certaines mesures,
ayant un impact positif sur la croissance, sont néanmoins déja prises en compte ici (notamment la
prolongation des dispositifs d’activité partielle et une partie des mesures en faveur de I'emploi des
jeunes et du Ségur de la santé).

En revanche la tres forte chute des exportations dans certains secteurs en particulier (tourisme,
aéronautique par exemple) pourrait peser encore plus durablement sur I'activité. Par ailleurs, le recul
de l'investissement des entreprises certes important (- 8,9 % au premier trimestre puis - 13,6 % au
deuxiéme trimestre) a été nettement plus faible qu’attendu au premier semestre et cette projection
suppose que le taux d'investissement des entreprises fléchirait quelque peu, tout en restant assez
élevé sur les trimestres a venir. On ne peut toutefois exclure que les tensions sur la situation
financiére des entreprises et leurs besoins en fonds propres freinent les dépenses d'investissement
de facon plus marquée.

EMPLOI EN BERNE

L'emploi total toucherait son point bas au ler semestre 2021. Les entreprises ayant largement fait
appel au dispositif d‘activité partielle, I'ajustement de l'emploi au choc d’activité est resté
relativement contenu au premier semestre, avec des destructions d’emplois liées principalement a
I'ajustement de I'emploi intérimaire et au non-renouvellement de contrats courts.

Fin 2020-début 2021, I'emploi continuerait a se contracter, avec retard par rapport a I'activité, avec
des pertes d’emplois plus pérennes dans les entreprises en difficulté. Les pertes nettes d’emplois
dans I'ensemble de I'économie s'éléveraient au total a un peu plus de 800 000 fin 2020 par rapport
a fin 2019.

L'emploi total commencerait a se redresser dans le courant de lI'année 2021 et augmenterait d’un
peu plus de 700 000 sur les deux années 2021-2022. Apres la baisse, « en trompe I'ceil » comme
Iindique I'Insee, du chémage comptabilisé au sens du BIT pendant le confinement, le taux de
chdmage pourrait rebondir pour atteindre un pic autour de 11 % au premier semestre 2021, sous
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I'nypothése que la population active retrouve un niveau habituel. Il repasserait sous le seuil de 10 %
dans le courant de 2022. La projection du taux de chémage reste toutefois tres incertaine du fait
des difficultés de mesures dans les circonstances actuelles et de comportements d‘activité difficiles
a prévoir. Son profil devrait cependant redevenir plus cohérent avec celui de I'emploi.

INFLATION TIMIDE

L'inflation demeurerait faible sur tout I'horizon de prévision. Depuis nos projections de juin, le prix
du pétrole s’est significativement redressé, avec un niveau qui s'établirait en moyenne en 2020 a
43 dollars par baril (sur la base des contrats des « futures » pour la fin de I'année. Son recul reste
néanmoins important, de plus de 20 dollars entre 2019 et 2020. La progression sur un an des prix
de I'énergie (- 9,6 % au deuxieme trimestre 2020) resterait ainsi tres négative jusque fin 2020 avant
de redevenir légerement positive ensuite (avec un prix du baril de pétrole qui se situerait a 49 dollars
en 2022). Par ailleurs, le taux de change effectif de I'euro s'est de nouveau apprécié au troisieme
trimestre 2020. Il est ainsi en hausse de plus de 5 % sur un an, ce qui pése sur l'inflation a venir
(compte tenu de notre hypothese consistant a figer les taux de change a leurs derniers niveaux
connus). Ces évolutions, en particulier la forte chute du prix du pétrole en 2020, affecteraient le
profil de l'inflation d’ensemble.

L'inflation de I'indice des prix a la consommation harmonisé (IPCH) atteindrait ainsi un creux autour
de 0,1 % en glissement annuel en fin d'année 2020, en lien avec la baisse des prix de I'’énergie. Elle
se redresserait ensuite tout en demeurant faible sur I'ensemble de I'horizon de prévision, en
n‘atteignant que 1,0 % en moyenne annuelle en 2022. Elle est néanmoins Iégérement revue en
hausse par rapport a notre publication de juin 2020 du fait, d'une part, d'un ralentissement
|égérement moins important que prévu des prix au deuxiéme trimestre 2020 et d’autre part, d'un
environnement macroéconomique interne moins dégradé en prévision.

Les prix des services ont en effet été moins atones que prévu au deuxieme trimestre, du fait de
hausses de prix ponctuelles dans certains secteurs (salons de coiffure, réparations de véhicules,
restauration notamment), reflétant a priori une répercussion ponctuelle des colits de la crise sanitaire
sur le prix final sans pour autant créer de nouvelle dynamique des prix.

L'IPCH hors énergie et alimentation est de ce fait un peu revu en hausse en 2020. Au-dela, l'inflation
sous-jacente demeurerait faible, revue seulement Iégerement en hausse du fait d'un taux de
chdmage moins élevé que prévu en juin. Cette projection centrale reste encadrée par des scénarios
alternatifs, I'un dit « favorable », I'autre dit « sévere ».

Dans le scénario « favorable » de maitrise de I'épidémie, I'activité retrouverait deés la fin de 'année
2020 son niveau d‘avant-crise, avec un recul du taux de croissance du PIB limité a — 7 % en 2020
suivi d’un rebond marqué de I'activité en 2021 (+ 10 %).

A l'opposé, dans le scénario « sévére » de circulation intense du virus, avec les contraintes fortes,
sanitaires puis économiques, qui pourraient alors s’ensuivre, le niveau d‘activité demeurerait
significativement inférieur au niveau d’avant-crise sur tout I'horizon de prévision, avec une croissance
en chute de - 16 % en 2020, suivie d'un rebond en 2021 assez modeste (+ 6 %) au regard de
I'ampleur du choc subi par I'économie.

Si le rattrapage de I'activité déja constaté et prévu a court terme est plus rapide que celui anticipé
en juin, la persistance de la circulation de la COVID-19 empécherait le PIB de rejoindre le scénario
favorable. Par ailleurs, on ne peut encore exclure la possibilité qu’une résurgence plus forte du virus
et I'aggravation de l'incertitude sanitaire et économique puisse infléchir la trajectoire de I'activité
vers le scénario sévére.

1.3. PERSPECTIVES ECONOMIQUES POUR LA POLYNESIE FRANCAISE
(Sources : CEROM, IEOM, ISPF, — Juin 2020)

La pandémie de COVID-19 a eu pour conséquence une crise économique mondiale et brutale ne
comportant pas les mémes caractéristiques que les crises antérieures.
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La crise actuelle est d'abord le fruit d'une perturbation exogéne des conditions de production, la
perte de revenu qui en résulte affectant ensuite la demande. Cette genése spécifique et I'ampleur
des soutiens publics pourraient se traduire par une trajectoire originale en sortie de crise.

Ainsi, I'impact économique de la pandémie de COVID-19 en Polynésie frangaise est inédit tant par
son ampleur que par son schéma de diffusion.

En effet, classiquement, les effets d’une récession économique mondiale impactent la Polynésie
francaise de maniéere différée a un ou deux ans, lui permettant ainsi d'anticiper les effets afin de les
atténuer. La volatilité de sa propagation ne permettant pas d‘identifier les grands déterminants de
la perspective rend difficile la construction d’un scénario de base classique.

En 2020, la fréquentation touristique se contracte dés les deux premiers mois de I'année. En février,
I'intensification de I'épidémie de COVID-19 entraine Iannulation des arrivées chinoises,
habituellement importantes a cette époque et explique pour partie la contraction. La mise en place,
a partir du mois de mars, des mesures de confinement dans la plupart des pays européens et dans
le monde pour lutter contre I'épidémie va totalement chambouler I'économie mondiale et locale de
ce premier semestre 2020.

Le premier cas de COVID-19 apparait en Polynésie frangaise, sur Tahiti, le 10 mars 2020. Dés le
11 mars, le gouvernement a annulé toutes les croisiéres et fermé les frontiéres aux non-résidents a
partir du 21 mars pour éviter l'arrivée de cas importés de COVID-19. Le confinement de la population
débute le 23 mars et durera jusqu’au 29 avril, date de I'allegement du confinement. Ces mesures
prises pour endiguer la crise sanitaire ont de lourdes conséquences sur |'activité économique ; ainsi,
la perte dactivité immédiate liée au confinement est évaluée a 34 %.

Poids dans I'économie  Perte d'activité estimée Contribution a la baisse

locale % % (points de PIB) %
Agriculture et TAA 7 - 50 -3,5
Industrie hors IAA 3 -72 -2,5
Construction 4 -70 -3
Service marchand 49 -51 -25
Service non marchand 38 -1 0
Ensemble économie 100 - 34 - 34

Source : CEROM2020-ISPF-COVID-19-Risques conjoncturels pour I'économie polynésienne

EXPORTATIONS PARTICULIEREMENT AFFECTEES

Le secteur du tourisme en premiére ligne

L'année 2019, exceptionnelle en termes de fréquentation touristique a encouragé les professionnels
a poursuivre leurs investissements, notamment dans le tourisme nautique : les importations de
yachts et autres bateaux ou embarcations de plaisance ou de sport (bateaux a rames et canoés)
progressent notamment de 80 % au premier trimestre 2020, soit 400 millions de F CFP de plus qu‘au
premier trimestre 2019. Néanmoins, les résultats de janvier et février marquent une baisse de 7 %
(-2300 touristes) par rapport a 2019. Le développement rapide de la pandémie sur I'ensemble des
continents, la fermeture du ciel aérien américain et les mesures de confinement prises localement,
avec l'arrét des croisieres et du trafic aérien pour les touristes, bousculent trés séverement I'industrie
touristique en mars avec une chute de la fréquentation de 60 % par rapport a mars 2019.

Au premier trimestre 2020, le nombre de touristes séjournant en Polynésie francaise diminue de
26,8 % (-13 500) par rapport a 2019 et s'établit a 37 000.

Le mois de mars contribue pour 22 points a la baisse du trimestre. Ces baisses se répercutent sur
tous les types d'hébergement. La fréquentation en hébergement flottant diminue de 49 % tout
comme les ventes dans les hotels internationaux. Cette crise du tourisme, sans précédent par son
ampleur, touche I'ensemble des archipels, mais plus encore les iles dont le tourisme est le principal
fournisseur d’emploi comme Bora-Bora (56 % des emplois), Rangiroa (31 % des emplois) et dans
une moindre mesure, |lle de Moorea (27 % des emplois).
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Compte tenu de I'importance de l'industrie touristique et du transport dans I'économie locale, I'arrét
de ces activités contribue de facon significative a I'ampleur de la contraction observée au premier
trimestre 2020. Le secteur du tourisme représente directement 8 % du PIB et 15 % des emplois
salariés équivalent temps plein (ou emplois ETP) du secteur marchand en 2018.

Les exportations atones

Les exportations de biens locaux reculent de 48 % au premier trimestre 2020, soit une diminution
de 1,2 milliard de F CFP en valeur par rapport a 2019. Le mois de mars contribue pour 29 points a
ce recul avec l'arrét du transport aérien qui empéche toute exportation. Tous les biens locaux
habituellement exportés sont touchés. Déja en grande difficulté en 2019, les exportations de produits
perliers diminuent de 65 % au premier trimestre avec la fermeture des frontieres chez nos principaux
acheteurs : Hong-Kong et le Japon représentaient plus de 90 % des ventes en 2019.

Le secteur fait également face a la suspension des autorisations de travail des greffeurs chinois
bloqués en Chine depuis mars. La production est donc retardée et la trésorerie des perliculteurs
s'épuise. La filiere péche perd aussi brutalement deux de ses clients qui ont stoppé leurs achats au
moment du confinement : la branche restauration et hotellerie consomme 20 % de la production
vendue localement et les Etats-Unis captent 90% de la production exportée. Les exportations de
produits issus de la péche baissent de 37 % en valeur. Aucun secteur n'a été préservé, les recettes
de la vanille baissent également de 45 %.

CRISE INEDITE, MOYENS INEDITS

La crise sanitaire mondiale et la mise « sous cloche » de I'économie polynésienne ont un impact fort
sur l'activité du secteur marchand et I'emploi.

Un secteur marchand en forte contraction

Au premier trimestre, le climat des affaires chute de 31 points a 82, niveau le plus bas depuis la
crise de 2009.

Les chefs d’entreprise sont pessimistes sur le futur de leur activité, leur trésorerie, une éventuelle
augmentation de leurs effectifs salariés et leurs projets d’investissement.

L'indice de I'emploi salarié marchand de mars est également en baisse de 1,2 % par rapport au mois
précédent. Toujours en mars, le chiffre d‘affaires des entreprises ayant réalisé plus de
100 millions F CFP en 2019 se contracte de 10 %.

Cette crise inédite de l'offre et de la demande concerne a la fois les secteurs en pleine croissance
comme le tourisme et les secteurs d’ores et déja en difficulté comme la perliculture.

Les craintes sur les conséquences sociales de la crise sont fortes. Quatre salariés du secteur privé
sur dix travaillent dans des secteurs fortement impactés par la crise ou la baisse d‘activité atteint au
minimum 50 %. C'est également le cas pour une grande partie des non-salariés.

Les effectifs salariés massivement concernés sont ceux de la branche hétellerie restauration (6 000
salariés ETP), des transports (4 500 salariés ETP) et des activités de service aux ménages (2 000
salariés ETP). Ainsi, d'aprés I'enquéte COVID du CEROM, sept entreprises sur dix n‘avaient aucun
salarié ou peu a leur poste de travail pendant le confinement, notamment la quasi-totalité des
entreprises de I'hotellerie et des services touristiques ainsi que neuf entreprises sur dix de la
restauration.

La baisse d’activité amortie par le secteur public

Les secteurs principalement non marchands (administrations publiques, enseignement, santé
humaine et action sociale) jouent un role d’amortisseur des crises économiques en Polynésie
francaise. Avec un poids de 30 % dans I'’économie polynésienne contre 20 % au niveau national, les
branches des services non-marchands ont maintenu 100 % de leur activité par rapport a la normale.
Les agents de I'Etat et de la Polynésie francaise ont continué autant que possible d‘assurer leurs
missions, méme si 'exercice de leur activité a pu étre perturbé.
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De leur c6té, les agents des services hospitaliers ont été fortement mobilisés.

Un plan de sauvegarde conséquent
Pour pallier les conséquences du confinement, le gouvernement et I'Etat ont mis en place des
dispositifs d'aides aux entreprises et aux ménages.

e Au titre de I'emploi :

Pour sauvegarder I'emploi local, le gouvernement a créé plusieurs mesures d‘aide aux salariés,
indépendants et personnel intérimaire ou extra leur permettant de disposer d’'un revenu durant le
confinement. Les charges des chefs d’entreprises sont également allégées. Ainsi, du 21 mars au
21 avril, 10 549 salariés ont bénéficié du revenu exceptionnel de solidarité.

Le dispositif de conventions d‘aide exceptionnelle de solidarité (CAES) a été mis en place en direction
des personnes ne disposant d’aucun revenu au sein de leur foyer et inscrites au Régime de Solidarité
de Polynésie francaise (RSPF). Le bénéficiaire effectue un travail d'intérét général (uniquement dans
le secteur non-marchand) en échange d’une rémunération de 50 000 F CFP par mois pour une durée
de trois mois.

S'ajoutent également :

e Au titre des ménages :

o 283 millions de F CFP pour les aides de premiere nécessité (alimentation, vétements,
etc.)
o et 83 millions de F CFP pour l'aide au logement et a la personne (loyer, énergie, etc.).

Les ménages en difficulté ayant contacté les services sociaux ont pu en bénéficier.
Avant ces versements, le gouvernement avait augmenté les allocations familiales des ressortissants
du RSPF de 5 000 F CFP passant ainsi a 15 000F CFP pour une durée de trois mois a partir de mars.

e Au titre des entreprises :

o 21 milliards de F CFP pour soutenir la trésorerie (préts garantis par I'Etat — PGE —)
Du c6té des entreprises touchées par la crise, la Fédération bancaire francaise annonce
60 milliards de F CFP de préts garantis par I'Etat (PGE) afin de soutenir leur trésorerie.

Aucun remboursement ne sera exigé la premiere année. Le montant maximal de ce prét de trésorerie
peut s'élever a trois mois de chiffre d'affaires. L'entreprise peut ensuite choisir d’amortir le prét sur
une durée maximale de cing ans. Aux mois de mars et avril 2020, 380 préts garantis par I'Etat ont
été accordés pour un montant total de 21 milliards de F CFP.

o 1,13 milliard de F CFP pour soutenir les petites entreprises

L'Etat a également mis en place un fonds de solidarité national de 835,3 milliards de F CFP a
destination des entreprises mises en difficulté par la crise de la COVID-19.

Ce fonds est financé & 775 milliards de F CFP par I'Etat et & 60 milliards de F CFP par les collectivités
d’Outre-mer. La Polynésie francaise y contribue a hauteur de 131 millions de F CFP. Ce fonds
s'adresse aux petites entreprises (maximum 10 salariés) qui font moins de 120 millions de F CFP de
chiffre d'affaires annuel. Cette aide est constituée de deux niveaux : une subvention d'un montant
pouvant atteindre 178 000 F CFP par mois en fonction de la perte du chiffre d’affaires constatée en
mars et avril 2020 et une aide complémentaire, versée aux entreprises ayant déja bénéficié de la
premiére aide, d'un montant compris entre 238 000 F CFP et 596 000 F CFP. Pour les mois de mars
et avril, 7 518 premiers versements ont été opérés pour un montant total de 1,13 milliard de F CFP.

Dans ce contexte de profond ralentissement de Iactivité économique et de circonstances
exceptionnelle, une forte incertitude prédomine |'exercice de perspectives a court terme.

La perspective essentielle se trouve moins dans I'acuité individuelle de chacune des prévisions qui
participe de son élaboration que dans la stratégie d'ensemble déployée par leur mise en articulation.

Rapport d'orientation budgétaire Exercice 2021 - Page 16/33



L'objectif est de se doter d'un budget efficace dans sa répartition des allocations budgétaires aux
différentes politiques publiques, efficient dans I'ordonnancement de leurs interactions, et dont
I'arbitrage de cet équilibre repose sur I'optimisation de sa liquidité afin de permettre d'affronter le
mieux possible les réorientations et redéploiements qui naitront d'un contexte 2021 a venir encore
tres incertain.
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LES ELEMENTS DE CONSTRUCTION DU BUDGET

2.1. EXECUTION BUDGETAIRE DE L’EXERCICE 2020 A FIN AOUT
(Sources DBF)

LES RECETTES DE FONCTIONNEMENT

Les recettes réelles de fonctionnement (hors écritures d’ordre) au 31 ao(it 2020 sont en diminution
de 4,312 milliards F CFP, pour s'établir a 81,182 milliards F CFP contre 85,493 milliards F CFP a fin
ao(t 2019.

Cette réduction de 5 % des recettes s’explique, outre la baisse de TVA (-2,512 milliards F CFP), par
une recette ponctuelle titrée en 2019 (décision de justice d'un montant de 2,3 milliards F CFP), et
par la reprise de provision constituée au titre du rattrapage du FIP de I'exercice 2017 pour un
montant de 1,890 milliard F CFP.

Sur le seul mois daolt, les recettes réelles de fonctionnement sont en hausse de
2,593 milliards F CFP. Cette augmentation de 35 % des recettes est expliquée par I'’émission du role
principal de Iimp6t sur les transactions intervenue au mois d’aolit au lieu du mois de juin
habituellement et par le versement de I'Union Européenne au titre de la convention du XIéme FED.

En effet, exceptionnellement pour I'année 2020 en raison des conséquences économiques de la crise
de la COVID-19, la date de mise en recouvrement du role principal des imp6ts sur roles a été
repoussée de deux mois, et le versement du XIéme FED comprend une partie de la dotation
initialement prévue en 2021.

Les projections établies a 129,490 milliards F CFP correspondent a :

— Un rendement supérieur de 5,620 milliards F CFP (+ 5 %) en comparaison des prévisions
budgétaires modifiées,

— Une baisse de 1,579 milliard F CFP (- 1 %) en comparaison des réalisations de 2019.

Les recettes fiscales

A fin ao(it 2020, les recettes fiscales s'élévent a 64,387 milliards F CFP contre 70,108 milliards F CFP
en 2019, en baisse de 5,720 milliards F CFP, soit -8%. Retraitement fait de la recette ponctuelle de
2,3 milliards F CFP liée a I'émission d’un titre d’'un contentieux en 2019, la baisse du rendement fiscal
est ramenée a -3,420 milliards F CFP (- 6 %).

Enfin, compte tenu de la modification des inscriptions budgétaires (- 14,725 milliards F CFP) au
collectif budgétaire n° 3-2020, les projections seraient toutefois supérieures de 5,949 milliards F CFP
(+ 6 %) au regard des prévisions budgétaires.

Les impdts et taxes indirects

Le produit de la fiscalité indirecte s'établit a 47,222 milliards F CFP contre 53,370 milliards F CFP
en 2019, soit un résultat en diminution de 6,147 milliards F CFP (- 12 %). En conséquence, les
projections des imp0ts et taxes indirects seraient inférieures de 7,615 milliards F CFP (- 9 %) a leurs
réalisations en 2019.

Les impdts et taxes directs

Le produit de la fiscalité directe au 31 ao(t 2020 s'inscrit en hausse de 427 millions F CFP (+ 3 %),
avec un rendement de 17,165 milliards F CFP en 2020, contre 16,738 milliards F CFP en 2019.

Les projections des impots et taxes directs seraient légerement supérieures a leurs réalisations en
2019 (+ 347 millions F CFP, soit + 1 %).
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Les recettes non fiscales

Elles enregistrent, au 31 ao(t 2020, un rendement de 16,794 milliards F CFP contre
15,386 milliards F CFP au 31 ao(t 2019, soit une hausse de 1,409 milliards F CFP du fait notamment
du versement anticipé d’une partie de la recette 2021 du Xieme FED tourisme.

Les projections s'établissent a 28,890 milliards F CFP, et seraient supérieures de
5,689 milliards F CFP aux recettes enregistrées en 2019.

LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

Les dépenses de personnel

Les crédits dédiés aux dépenses de personnel au 31 aolt 2020 s'élevent a 31,152 milliards F CFP,
en diminution de 705 millions F CFP par rapport a fin ao(it 2019.

Les engagements s'établissent a 30,536 milliards F CFP (98% des crédits votés). IIs sont supérieurs
de 1,282 milliard F CFP par rapport a ao(t 2019, a l'instar des mandatements (+573 millions F CFP),
notamment en raison des recrutements temporaires.

Les crédits relatifs au personnel permanent (29,034 milliards F CFP) concernent les salaires,
accessoires et cotisations patronales. Les engagements s'établissent a 25,798 milliards F CFP, soit
357 millions F CFP de plus qu’en ao(t 2019.

L'enveloppe de crédits relative au personnel de remplacement s'éleve a 543 millions F CFP. Les
engagements s'élevent a 3,359 milliards F CFP pour 2,149 milliards F CFP mandatés, soit
respectivement 738 millions F CFP et 507 millions F CFP de plus que I'année précédente.

Les crédits relatifs au personnel de cabinet ministériel sont engagés a hauteur de
821 millions F CFP, en hausse de 5 millions F CFP par rapport a ao(it 2019.

Les crédits relatifs aux membres du gouvernement pour la prise en charge des pensions de
retraite ou de réversion des anciens élus et des indemnités des membres du gouvernement et de
leurs cotisations, sont engagés pour 227 millions F CFP, dépassant d'un million F CFP l'inscription
budgétaire.

Les dépenses transversales de ressources humaines sont engagées pour 174 millions F CFP
et concernent les frais de transport liés ou non a des congés administratifs (87 millions F CFP), la
formation professionnelle (56 millions F CFP), les frais de contentieux (17 millions F CFP), les frais
de concours (11 millions F CFP), et les allocations viageres (2 millions F CFP).

A compter de cette année, les salaires des agents de I'autorité polynésienne de la concurrence (APC)
sont pris en charge directement par le pays et non plus par le biais de leur dotation globale de
fonctionnement. A cet effet, une enveloppe de 168 millions F CFP a donc été inscrite au BP 2020.
Les engagements représentent 157 millions FCFP (11 membres permanents) dont
105 millions F CFP mandatés.

Au 31 ao(t 2020, le disponible a engager des crédits dédiés aux dépenses de personnel s’éléve a
616 millions F CFP.

Les mandatements s'élévent a 16,380 milliards F CFP, en hausse par rapport a I'exercice précédent
(+2,642 milliards F CFP, soit +19%).

Les autres dépenses de fonctionnement (hors écritures d’ordre)

Au 31 ao(t 2020, les crédits budgétés en fonctionnement, hors dépenses de personnel et écritures
d’ordre s'éléevent a 118,495 milliards F CFP, contre 97,840 milliards F CFP en 2019, soit une hausse
de 20,655 milliards F CFP entre ces deux exercices et une hausse de 30,736 milliards F CFP par
rapport aux prévisions initiales de I'année qui s'explique par les mesures liées a la crise de la COVID-
19.

Le niveau global des délégations a diminué de 7 %. Il s'établit a 84 % des crédits ouverts en 2020
contre 91% des crédits ouverts en 2019.
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Les engagements s'éleévent a 87,177 milliards F CFP (74 % des crédits ouverts), et les mandatements
a 63,621 milliards FCFP (54 % des crédits ouverts), supérieurs de respectivement 10,723
milliards F CFP et 11,727 milliards F CFP en comparaison de I'année précédente.

En effet, la crise de la COVID-19 a notamment engendré :
- Le versement anticipé de 6,869 milliards F CFP correspondant au reliquat dG au FADES pour
solder le déficit cumulé de la branche assurance-maladie du régime général des salariés
(RGS) arrété au 31 décembre 2010 ;
- Un versement supplémentaire au FELP pour les aides a 'emploi de 3,730 milliards F CFP ;
- Et un versement supplémentaire au RSPF de 555 millions F CFP.

Pour les dépenses de fonctionnement courant, sur des crédits ouverts de
11,337 milliards F CFP, le taux de mandatement s’éléve a 36 % (4,095 milliards F CFP), et les
engagements a 59% (6,729 milliards F CFP).

Les crédits de I'article 606 achats non stockés de matieres et fournitures qui représentent I'essentiel
des budgets de fonctionnement des services s'élevent a 2,766 milliards F CFP, et enregistrent des
taux de mandatements de 33 % et d’engagements de 54 %.

Entre 2019 et 2020, les crédits dédiés aux produits pharmaceutiques (article 6026) ont augmenté
de 562 millions F CFP expliqué par I'apparition de la COVID-19 qui a conduit a 'acquisition de stock
de masques FFP2, masques chirurgicaux... En 2020, ces dépenses enregistrent des taux de
mandatements de 37 % et d’engagements de 85 %.

Pour les dépenses dintervention, sur des crédits ouverts de 6,945 milliards F CFP, le taux de
mandatement s'éleve a 30% (2,101 milliards F CFP), et les engagements a 63%
(4,376 milliards F CFP) :

- Les crédits de prestations de services extérieurs (articles 618 et 628) soit
2,064 milliards F CFP ont fait I'objet de mandatements pour 33 % et d’engagements pour
71% ;

- Les crédits de rémunérations d'intermédiaires et d’honoraires (article 622) soit
2,779 milliards F CFP, ont été mandatés pour 26 % des crédits ouverts et engagés a hauteur
de 51 % ;

- Les crédits de publicité, publications, et relations publiques (article 623), soit
596 millions F CFP, ont été mandatés et engagés respectivement a hauteur de 17 % et
33% ;

- Les crédits destinés aux études et recherches (article 617) soit 500 millions F CFP,
enregistrent un taux de mandatement de 14% pour un taux d’engagement de 57 % ;

- Enfin, les engagements a I'article 611 délégation de mission de service public, sur des crédits
ouverts d'1 milliard F CFP entierement engagés, les mandatements s'élevent a
502 millions F CFP. IIs concernent I'exploitation du réseau des transports en commun
terrestres réguliers et scolaires sur I'ile de Tahiti.

S'agissant des dépenses de transfert (FIP, subventions, participations, aides économiques ou a la
personne), le taux de consommation est de 58 % des crédits ouverts (77,683 milliards F CFP) avec
des engagements a hauteur de 78 % (60,550 milliards F CFP).

En ce qui concerne plus particulierement les dépenses imprévues, elles totalisent
2,875 milliards F CFP de crédits votés, dont 2,279 milliards F CFP ont été répartis comme suit :

- 173 millions F CFP au programme 966 03 développement des entreprises pour l'octroi d'une
subvention exceptionnelle a I'association pour le droit a l'initiative économique (ADIE) dans
le cadre de la constitution d’'un fonds de résistance financé a parité par une avance
remboursable de la Banque des Territoires et de la Polynésie francaise ;

- 18 millions F CFP au programme 967 02 emploi et insertion professionnelle pour les frais de
télécommunications du poste de commandement de crise économique ;

- 566 millions F CFP au programme 970 01 offre de santé — médecine curative pour permettre
I'octroi d'une subvention de fonctionnement en faveur du centre hospitalier de Polynésie

Rapport d'orientation budgétaire Exercice 2021 - Page 20/33



francaise (CHPF) pour le remboursement des dépenses engagées par |'établissement dans le
cadre de la gestion de la crise de la COVID-19 ;

En effet, le CHPF a d{i s'équiper en petits matériels et équipements lourds de santé,
notamment I'achat de lits de réanimation et de respirateurs..., et procéder au recrutement
temporaire de personnel de santé (infirmiers, agents médicaux techniques) ;

- 1,414 milliard F CFP au programme 970 03 veille et sécurité sanitaires pour divers besoins
tels que les frais de dépistages de la COVID-19, les achats de masques FFP2 et de masques
chirurgicaux, les hébergements et frais d‘alimentation et de blanchisserie des personnes
confinées... ;

- 1 million F CFP au programme 971 02 solidarité pour répondre aux premiers besoins du poste
de crise social dénommé Ei Hau mis en place le 8 avril 2020 ;

- 107 millions F CFP au programme 976 04 habitat en faveur de I'office polynésien de I'habitat
(OPH) pour 'aménagement des centres d’hébergement des confinés.

Au 31 aodt 2020, les crédits de dépenses imprévues répartis sont engagés en quasi-totalité (99 %)
et mandatés pour 75 % (1,708 milliard F CFP).

LES RECETTES D’INVESTISSEMENT

Les recettes réelles inscrites au budget primitif 2020 s'élevent a 22,640 milliards F CFP. Elles
totalisent a 50,704 milliards F CFP en budget modifié.

Les titres de recettes d'investissement émis au 31 aolt 2020 s'élévent a 11,499 milliards F CFP et
concernent principalement :

— Des recettes d'emprunt totalisant 8,401 milliards F CFP notamment en raison du souhait de la
collectivité de disposer de toute la trésorerie mobilisable dés le mois d’avril, en raison de la
crise sanitaire. Ainsi, les emprunts contractés en 2019 et en 2018, et reportés sur 2020 ont
été mobilisés comme suit :

o Le solde de I'emprunt 2019 a la banque de Tahiti pour 1,150 milliard F CFP prévu
d’étre mobilisé au mois de septembre ;

o Le solde des emprunts 2019 a la banque Socredo et a la banque de Polynésie pour 1
milliard F CFP chacune, mobilisés au mois de juin ;

o Le solde de I'emprunt PSP 2018 a I'agence francaise de développement (AFD) pour
1,551 milliard F CFP prévu d'étre mobilisé au mois d’octobre ;

o La totalité de I'emprunt PSP 2019 a I'AFD pour 1,790 milliard F CFP prévue d'étre
mobilisée au plus t6t au mois de novembre ;

o La totalité des emprunts PSP SB et PSP B 2019 a I'AFD pour respectivement
835 millions F CFP et 716 millions F CFP mobilisés au mois de juin ;

o La premiere tranche de I'emprunt SWAC a I'AFD pour 358 millions F CFP.

— Le dispositif du troisieme instrument financier (3IF) pour 3,249 milliards F CFP ;

— Le dispositif du fonds exceptionnel d'investissement pour 74 millions F CFP ;

— Le dispositif oncologie pour 66 millions F CFP ;

— Le dispositif du contrat de projets 2 pour 40 millions F CFP ;

— Le dispositif fonds de secours pour I'Outre-mer pour 32 millions F CFP ;

— La convention de I"éducation pour 21 millions F CFP ;

— Les échéances de préts et avances consentis a :

o L'office polynésien de I'nabitat (37 millions F CFP) au titre de la mise en jeu de la
garantie de la Polynésie d’'un contrat signé avec la banque Dexia ;
o La SEM assainissement des eaux de Tahiti (15 millions F CFP) ;
o Le syndicat mixte ouvert Fenua Ma (8 millions F CFP) ;
o La société port de péche de Papeete (4 millions F CFP).
— Des reversements de trop percus pour 15 millions F CFP.

S'agissant des recettes attendues de I'Etat, 39 demandes de prise en charge, transmises aux services
de I'Etat pour un montant de 677 millions F CFP, sont en attente de paiement a ce jour. Les titres
de recettes seront émis une fois les versements correspondants effectués.
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LES DEPENSES D’INVESTISSEMENT

Au 31 aolt 2020, le montant des crédits de paiement budgétés dédiés aux opérations réelles
d'investissement! du budget général de la Polynésie francaise s'éleve a 70,232 milliards F CFP dont
45,980 milliards F CFP de CP nouveaux et 24,252 milliards F CFP de CP reportés.

Le montant des crédits de paiement répartis sur les opérations d'investissement s'établit a
69,247 milliards F CFP, contre 53,057 milliards F CFP a fin ao(t 2019.

Le montant des CP flottants (non répartis sur des opérations) s'éléve a 986 millions F CFP, dont
217 millions F CFP réservés aux Dépenses Imprévues et 689 millions F CFP liés aux recettes
affectées.

Le montant total des engagements en cours sur |'exercice s'établit a 76,973 milliards F CFP, soit un
niveau supérieur a ao(it 2019 (70,030 milliards F CFP) de +6,943 milliards F CFP (+ 10 %).

Les engagements nouveaux réalisés durant le mois d’ao(it s'élevent a 4,218 milliards F CFP dont :
— Les travaux de réaménagement du débarcadére de Hereheretue : 493 millions F CFP,
— Les travaux de construction d'une marina a Moerai sur l'lle de Rurutu : 391 millions F CFP,
— L'acquisition de la parcelle AC n°3 (Terre Paofai) a Papeete : 385 millions F CFP,
—Les travaux d’aménagement des ouvrages maritimes de Avatoru sur |7le de Rangiroa :
318 millions F CFP.
Le montant des liquidations s'éleve a 19,014 milliards F CFP, soit une augmentation de
2,843 milliards F CFP par rapport a I'exercice passé (+ 17 %). Le taux de liquidation s'établit a 27%
du montant total des crédits disponibles sur I'exercice contre 30% a fin aolt 2019.

Le montant des mandatements s'éleve a 16,380 milliards F CFP, en progression par rapport a
I'exercice passé (+2,642 milliards F CFP, soit + 19 %).

Enfin, pour ce qui concerne plus particulierement les partenariats financiers, sur les
69,247 milliards F CFP de CP actuellement répartis sur les opérations réelles d’investissement, les
opérations relevant de partenariats financiers représentent 24,841 milliards F CFP (soit 36 % des
crédits de paiement).

A fin ao(t, le montant des liquidations relatives aux opérations relevant de partenariats financiers
représente 7,621 milliards F CFP soit 40 % des liquidations globales (contre 11,392 milliards F CFP
pour les opérations financées sur fonds propres).

2.2. INTERVENTION FINANCIERE DU PAYS AUX REGIMES SOCIAUX ET COMPTE FELP -

EXECUTION A FIN AOUT 2020
(Sources CPS, DBF)

INTERVENTION FINANCIERE DU PAYS AUX REGIMES SOCIAUX

La participation du pays au financement des régimes? de protection sociale (hors cotisations
patronales et cheques services particuliers) s'effectue par des dotations provenant du budget général
(pour le RGS et le RNS) et des comptes spéciaux®, FADES et FELP, (respectivement pour le RGS et
le RSPF).

L'évolution des affiliations aux différents régimes de protection sociale de fin 2018 a fin 2019
resterait stable (+ 0,2 %). A la date d'écriture du présent rapport, I'impact serait peu significatif sur

1 Hors écritures d’ordre, dette et opérations financiéres, le budget général contient 1487 opérations dont 1224 sont
dotées de crédits de paiement.

2 RGS (régime des salariés), RSPF (régime de solidarité de la Polynésie francaise) et RNS (régime des non-salariés),
hors ressortissants de la sécurité sociale (SS) des régimes annexes (dont caisse d‘allocation familiale et accident du
travail-CAFAT et établissement national des invalides de la marine-ENIM)

3 FADES (fonds pour I'amortissement du déficit social) et FELP (fonds pour I'emploi et la lutte contre la pauvreté)
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le RSPF qui affichait a fin décembre 2019 une légere progression de + 0,39 % alors qu’un recul de
la population affiliée au RNS s'amorgait (-1,58 %).

RGS 165271 163 868 164 597 0,44%

RSPF 60 687 64 373 64 625 0,39%
RNS 17 339 17 440 17 164 -1,58%
Sécurité sociale 26 355 26 787 27 706 3,43%

TOTAL 269 652 272 468 274 092 0,60%
Taux de couverture  97,20% 98,00% 98,19% 0,20%

Source : Caisse de prévoyance sociale (Le taux de couverture a fin décembre 2019 est estimatif).

A fin 2019, la répartition de la population couverte par régime se présente comme suit :

Sécurité sociale
RNS 10%

RSPF
24%

Pour I'exercice 2020, les dotations aux trois régimes*, inscrites au budget général et aux comptes
spéciaux, se chiffrent a 40,024 milliards F CFP.

Le montant total des versements effectués, arrété a la fin du mois de aolit, séleve a
26,231 milliards F CFP, soit un taux d’exécution de 65,54 %.

BG 2123 000 000 2123 000 000 100,00%

FADES 7 668 671 338 7 668 671 338 100,00%

RGS (BG + FADES) 9791 671 338 9791 671 338 100,00%
RNS BG 500 000 000 500 000 000 100,00%
RSPF FELP 29 732 405 898 15 939 957 272 53,61%
Total 3 régimes 40 024 077 236 26 231 628 610 65,54%

EXECUTION DU FELP (VOLET SOLIDARITE)

Pour I'année 2020, les recettes et les dépenses du FELP volet solidarité ont été votées au budget
primitif @ hauteur de 29,002 milliards F CFP, puis réajustées aux mois de mars et de juillet a
29,732 milliards F CFP.

41l convient de signaler pour le RGS, la dotation du budget général plus importante en 2019 (2,890 milliards F CFP)
qu’en 2018 (1,600 milliards F CFP au budget primitif + 100 millions F CFP par collectif budgétaire). 1,190 milliard F CFP
supplémentaires sont prévus afin de solder le déficit cumulé de I'allocation complémentaire de retraite des travailleurs
ayant cotisé moins de 15 ans.
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EXECUTION DU COMPTE SPECIAL FELP - Volet SOLIDARITE (RSPF)

Recettes CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Titrées au 31/08/2020
971 02 / SOLIDARITE 1 909 480 906 1 836 980 907 200 000 000 600 000 000 600 000 000
Participations de I'Etat - Solidarité (1431 980 906) (1431 980 907) (0) (0)
Autres produits exceptionnels (477 500 000) (405 000 000) (200 000 000) (600 000 000)
990 01 / FISCALITE INDIRECTE 11810609 144 10955995025 10642400000 10 644 296 997 5363 801 002
990 02 / FISCALITE DIRECTE 15421507 143 15895203 020 16 727 300 000 16 727 300 000 8 607 272 135
Dépenses CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Liquidées au 31/08/2020
97102 / SOLIDARITE 27 664 918 347 28753320907 29 001 680907 29 732 405 898 15939 957 272
Subvention RSPF (27 417480907) (27034 440326) (29001 680907) (29001 680 907)
(1718 880 581) (731 723 374)
(998 383)
Charges sur exercices antérieurs (247 437 440)

A fin ao(t 2020, les recettes fiscales du FELP totalisent 18,705 milliards F CFP. L'Etat n‘a toujours
pas reconduit sa participation pour 2020, et n’a donc procédé a aucun versement de la dotation
annuelle, soit 1,432 milliard F CFP qui a été directement pris en charge par le pays.

En dépenses, 15,940 milliards F CFP ont donc été versés au RSPF, soit un taux d’exécution de
53,61 %.

EXECUTION ET SOLDE DU FADES

Suite au versement dés le mois de mars de la totalité de la dotation annuelle de 800 millions F CFP
au titre de l'exercice 2020 du FADES, le reliquat du déficit a été porté a 6 868 671 338 F CFP sur un
total initial de 14 768 671 338 F CFP.

Ce montant initial a fait I'objet d'un arrété en Conseil des ministres du 23 juillet 2020 fixant
[officiellement] /e montant du déficit cumulé de la branche « assurance-maladie » du RGS au
31 décembre 2010, permettant ainsi de procéder au versement du dit reliquat au 31 juillet dernier.

En effet, cette mesure d'urgence d'apurement anticipé a été prise compte tenu d'une part de I'impact
défavorable de la crise de la COVID-19 sur le RGS et d’autre part de la demande de prét du pays
aupres de I'AFD nécessitant le solde préalable du reliquat cité supra.

A ce jour, le pays s'est donc acquitté de ses obligations relatives a I'apurement du dit déficit et
prévues par la loi du pays n°® 2011-12 du 7 avril 2011 modifiée relative a la prise en charge et aux
mesures de résorption du déficit cumulé de I'assurance-maladie du RGS.

2.3. PARTICIPATIONS ET TRANSFERTS FINANCIERS AUX SATELLITES DU PAYS
(Sources DBF)

Les entités périphériques ou satellites du pays sont des entités de droit public ou privé, jouissant de
la personnalité morale, exercant une mission de service public ou d'intérét général, et bénéficiant
pour ce faire d’une participation financiére de la collectivité.

A fin ao(it 2020, on comptabilise 38 satellites en activité répartis comme suit :

- 22 établissements publics (hors CCISM) dont 13 EPA et 9 EPIC ;

- 16 sociétés commerciales de droit privé (hors filiales), dont 8 SEM et 8 SA, représentant une
capitalisation de 17,484 milliards F CFP pour le pays ;

- 1 groupement d'intérét.

Ces satellites, en tant qu’ils contribuent pour partie a I'exercice des missions de service public,
interviennent dans des secteurs d‘activités multiples et variés tels que I'énergie, la santé, la culture,
le transport, l'agriculture, la formation, le social, I'économie, 'aménagement, le logement, la
communication, les télécommunications, le tourisme et le sport.
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La situation a fin-ao(it 2020 du soutien financier en faveur des satellites du pays est la suivante :

Unité : F CFP EPA
Dotapons annuelles 7 157 939 462
versées
Autre_s subventions ) de 621 446 000
fonctionnement versees
Subventions 273 959 214

d'investissement
Taxes affectées versées -

Total soutien versé 3 053 344 676

EPIC

909 713 112

112 019 870

1850 152 433

1464 914 888
4 336 800 303

GIETT

247 786 666

441 025 000

688 811 666

SEM SA Total
- - 3315439 240

707 500 000 = 1 881 990 870
535 643 107 - 2 659 754 754

= = 1464 914 888
1243143107 - 9 322 099 752

Par ailleurs, le pays leur a également accordé des avances et des préts :

Bénéficiaire Millésime il ) Taux inleio remt?::(:sc:nent G el Commentaires
Unité : FCFP  d'intérét Echéance offectif au 01/01/2021
Borabora Cruises (BBC) 2007 20 000 000 3,50% 20/12/2009 20 000 000 En liquidation judiciaire
SEM TMIA 2014 65 000 000 4,18% 02/06/2016 65 000 000 En liquidation judiciaire
EAG 2015 30 000 000 4,10% 17/03/2017 30 000 000 Echéancier a établir
SAGEP 2015 100 000 000 4,18% 03/02/2017 30/03/2017 20 000 000 En liquidation judiciaire
SA Kai Hotu Rau 2015 70 000 000 4,10% 21/02/2018 70 000 000 En liquidation judiciaire / Provision inscrite
Total 205 000 000
& A Ve Capital (K) Derniére  Capital restant dii au Annuité )
ESrEiEElE Millesime ™ ngssperp. 10X Erhéance 01/01/2021 (amort. + intérégy  Commentaires
I - 2004 186 000 000 1,50% 01/05/2017 65 122 560 En liquidation
SEM Tahiti Nui Rava'ai (TNR) 2011 367000000  3,50% 01/01/2028 348 059 655 judiciaire
SEM Port de Péche de Papeete (S3P) 2013 50 000 000 3,50% 15/08/2023 20 388 946 5933 148
SEM Assainissement des Eaux de Tahiti (AET) 2013 219 000 000 4,40% 01/02/2027 166 375 436 27 109 668
SMO Fenua Ma 2017 300 000 000 3,83% 01/01/2033 277 084 937 26 477 860
OPH 2015 825 195 697 4,10% 01/08/2033 690 043 112 65 270 630
Total 1 567 074 646 124 791 306
cPs 2020 9599109492  1,33% 31/07/2045 9599 109 492 42556 052 @ Compter du
1ler octobre 2020
Total avec CPS 11 166 184 138 167 347 358

2.4. GESTION DE LA DETTE DU PAYS ET LES ENGAGEMENTS HORS BILAN

(Sources DBF)
LA GESTION DE LA DETTE

L’évolution de '’encours de la dette

L'encours de la dette du pays a été estimé, sur la base d’'une hypothese de mobilisation effective en
2020, des deux emprunts signés en 2012 pour la construction du SWAC du CHPF (soit le solde a
mobiliser de 1,432 milliard F CFP).

L'encours de la dette polynésienne sétablira a 112,873 milliards F CFP, au 31 décembre 2020 contre
79,896 milliards F CFP en 2019, soit une augmentation annuelle de 32,977 milliards F CFP.

Cette augmentation significative s’explique principalement par la contractualisation, auprées de I'AFD,
de l'emprunt exceptionnel garanti par I'Etat de 28,640 milliards F CFP, pour faire face aux
conséquences de la crise de COVID-19.

Le remboursement de la dette totalise 8,785 milliards F CFP en 2020, contre 8,851 milliards F CFP,

il yaun an.
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Evolution de I'encours de la dette polynésienne
(au 31 décembre - en milliards F CFP)
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La répartition de la dette du pays par bailleurs a fin décembre 2020
Elle s’établit ainsi :
- Encours au a
Bailleurs 31/12/2020 %o

Agence francaise de développement (AFD) (*) 54,263 48,07%
Agence France Locale (AFL) 6,219 5,51%
Banque de Polynésie 6,279 5,56%
Banque Européenne de financement - FED (**) 1,144 1,01%
Crédit Agricole - CIB 1,056 0,94%
Caisse de Dépots et Consignations 3,071 2,72%
Dexia - Crédit Local de France 0,689 0,61%
Caisse d'Epargne - Ile de France 7,866 6,97%
Banque de Tahiti 2,600 2,30%
Société de Financement Local 14,734 13,05%
Banque Socredo 8,150 7,22%
Marché obligataire 6,802 6,03%
Total de I'encours de la dette (en milliards F CFP) 112,873 100,00%

(*) dont l'emprunt garanti par I'Etat - Covid-19 pour 28,640 millards F CFP)
(**) dont lemprunt SWAC pour 895 milions F CFP)

Le plan de financement de 2020

Par délibération n°® 2019-99/APF du 10 décembre 2019, I’Assemblée de la Polynésie francaise a voté
le budget primitif de 2020 autorisant la contractualisation d’'une enveloppe d’emprunt de

13,824 milliards F CFP, pour le financement de la section d’investissement.

Le tour de table des partenaires financiers a été lancé le 27 mars 2020. Les offres remises par les

3 banques locales et I’Agence France Locale totalisent 11,677 milliards F CFP.

Cette année, en raison des délais pris pour l'instruction et la finalisation de I'emprunt exceptionnel
garanti, I'’AFD a démarré tres tardivement l'instruction de la demande d’emprunt annuel réservé au
financement des opérations d’investissement. La décision d’octroi du financement par les instances

de I'AFD ne sera remise qu’en fin d'année.
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Les négociations menées en début septembre, ont permis de clarifier et d'améliorer les conditions
financiéres des propositions recues. Le plan prévisionnel de financement est arrété comme suit :

Bailleurs Montant %
Agence France Locale 4176 610 979 30%
Bangue de Polynésie 2 500 000 000 18%
Banque Socredo 2 500 000 000 18%
Banque de Tahiti 2 500 000 000 18%
Agence frangaise de développement 2 147 374 702 16%
Plan de fihancement 2020 13823985681 100%

Les prévisions de mobilisations en 2020

Pour anticiper sur le paiement des dépenses exceptionnelles liées aux dispositifs d'aides mis en place
pour pallier les conséquences de la crise sanitaire, la collectivité a mobilisé des le mois d'avril
8,043 milliards F CFP d’emprunts reportés de la gestion précédente, en attendant la mobilisation de
I'emprunt exceptionnel garanti par I'Etat de 28,640 milliards F CFP, dont la premiére tranche de
16,468 milliards F CFP a été encaissée le 02 octobre 2020.

Au final, les prévisions de mobilisation des emprunts sont évaluées a 41,762 milliards F CFP contre
5,292 milliards F CFP, en 20109.

Le report des mobilisations d’emprunts sur la gestion de 2021

Ce report est évalué a 13,163 milliards F CFP, sous réserve d'enregistrer effectivement la
mobilisation en 2020, des deux emprunts du SWAC du CHPF pour un montant cumulé de
1,432 milliard F CFP.

Ce report correspond aux emprunts signés en 2020 pour 10,534 milliards F CFP (es banques locales :
6 milliards F CFP, I'AFL : 2,387 milliards F CFP et I'AFD : 2,147 milliards F CFP) et au solde de
I'emprunt signé en 2016 pour la construction du p6le de santé mentale pour 2,629 milliards F CFP.

L’annuité de la dette

L'annuité de 2020 est ajustée a 11,785 milliards F CFP, dont 3 milliards F CFP pour les intéréts et de
8,785 milliards F CFP pour le remboursement en capital.

Compte tenu du niveau élevé des emprunts contractés en 2020 et de l'arrivée du terme du
remboursement in fine des deux emprunts obligataires émis en juin 2014, respectivement pour
2,029 milliards F CFP et 4,773 milliards F CFP, I'annuité atteindra 15 milliards F CFP en 2021 et
18,1 milliards F CFP en 2022.

Evolution de I'annuité de la dette

$18 000 —

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

H Intéréts de la dette  ® Remboursement en capital
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Ces emprunts obligataires font I'objet d’'une provision annuelle correspondant a un amortissement
linéaire de 890 millions FCFP, en année pleine. A fin 2020, la provision atteindra
5,783 milliards F CFP, pour un nominal cumulé des deux émissions de 6,8 milliards F CFP.

Le profil d’extinction de la dette

Au 1ler janvier 2021, la durée de vie résiduelle de la dette sera de 13 années et 3 mois.

Le profil d’extinction de la dette polynésienne, y compris des emprunts reportés a fin décembre
2020, se présente comme suit :

Profil d'extinction de la dette
(Encoursau 01-01)
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LES ENGAGEMENTS HORS BILAN - GARANTIE D'EMPRUNTS

Il est rappelé qu‘a partir de 2019 ont été intégrés les derniers emprunts garantis partiellement par
le pays pour un montant maximal de 7 279 236 277 F CFP au bénéfice de la compagnie aérienne
Air Tahiti Nui dans le cadre du renouvellement partiel de sa flotte par I'acquisition de deux Boeings.

Aussi, I'encours de la dette garantie par la Polynésie francaise au 1° janvier 2020 s'établit a
11,391 milliards FCFP. Au 31 décembre 2020, I'encours devrait redescendre a
10,854 milliards F CFP.

Des lors, le ratio de I'annuité de la dette publique et de I'annuité garantie sur les recettes réelles de
fonctionnement est estimé a 13,11 %, inférieur a la capacité de garantie maximale fixée a 20 % des
recettes réelles de fonctionnement du dernier exercice clos, hors dotations, participations,
subventions regues, produits financiers et produits exceptionnels.

La caution de la Polynésie francaise concerne principalement le secteur aérien avec 67,06 % du total
garanti, suivi des secteurs social pour 14,18 %, sanitaire pour 10,35 % et le secteur de
I'enseignement supérieur pour 8,40 %.

Bénéficiaire Encours garanti au Annuité garantie  Encours garantiau  Répartition par
01/01/2020 en 2020 31/12/2020 bénéficiaire
Centre hospitalier de la PF 1425 017 629 307 117 105 1123 881 623 10,35%
Etudiants (Préts étude) 858 332 994 61 921 934 911 789 686 8,40%
Office polynésien de I'habitat 1828 697 774 325 679 187 1 539 556 655 14,18%
Air Tahiti Nui 7 279 236 277 826 873 507 7 279 236 277 67,06%
Total général 11391284674 1521591733 10 854 464 241 100,00%

La réserve de garantie constituée au 1° janvier 2021, totalise 2,441 milliards F CFP, soit conforme
au seuil minimal réglementaire de 20 %.
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LES ORIENTATIONS STRATEGIQUES ET BUDGETAIRES
2021

La politique de redressement des comptes publics (amorcée depuis 2013), couplée a une bonne
orientation de la conjoncture économique, avait permis le rétablissement progressif et structurel des
finances de la collectivité confirmé par les bons chiffres de la croissance polynésienne sur 2019 et
par les observateurs économiques (IEOM, ISPF). En d'autres termes, la stabilité politique et I'état de
nos finances publiques nous permettaient d’envisager sereinement I'année 2020 et une projection
optimiste sur 2021.

Toutefois, la crise de la COVID-19 que le pays traverse depuis mars 2020, a l'instar de la métropole
comme de tous les pays étrangers, est venue lourdement impacter les prévisions initiales. Ainsi,
notre planification budgétaire et de maniére plus globale nos politiques publiques ont dii étre
repensées en urgence lors du plan de sauvegarde économique au mois de mars dernier puis plus en
profondeur dans le cadre du plan de relance économique.

Apres un rappel des premieres mesures prises (I), les grands défis qui simposent a nous vous seront
présentés aux niveaux stratégique (II) et budgétaire (III).

3.1. MESURES DEJA MISES EN PLACE

Un plan de sauvegarde économique (PSE) a été mis en place dés le 20 mars 2020 suivi
immédiatement d'un 1°" collectif budgétaire massif afin de permettre son financement. Malgré la
réactivité du pays, cette crise a néanmoins fragilisé preés de 20 000 emplois dont 3 000 risquant une
suppression d'autant que la perte de PIB a été estimée par les analystes économiques de 80 a 100
milliards F CFP avec une exposition particuliere des secteurs du tourisme, du transport aérien, de la
perliculture, de la péche et, par répercussion mécanique, de I'ensemble de I'’économie polynésienne.

Eu égard aux conséquences immédiates du confinement, ce PSE a eu pour objectif de soutenir, sans
délai et par des mesures d'ordre fiscal, social ou reglementaire, les acteurs économiques en
préservant la trésorerie des entreprises afin qu'elles puissent honorer leurs charges essentielles
(salaires, loyers et fournisseurs), d'indemniser les salariés et non-salariés dont I'activité s'est arrétée
brutalement et d’accompagner les familles en situation d’urgence sociale.

Ces premieres interventions (PSE et dépenses imprévues), rappelons-le, ont nécessité une
réorientation importante du budget primitif et la mobilisation de 50 % des réserves (soit
10,83 milliards F CFP), le redéploiement de crédits de fonctionnement (soit 15,88 milliards F CFP)
ainsi qu’un prélévement sur l'autofinancement (soit 1,57 milliard F CFP).

Depuis, comme le gouvernement s’y était engagé, des réajustements (tel le rétablissement des
lignes de crédits les plus impactées) ont été effectués dans le cadre du collectif budgétaire n°3 de
juillet. Ce dernier collectif a été également I'occasion d'intégrer le prét exceptionnel de I'AFD garanti
par I'Etat, d'un montant de 28,6 milliards F CFP, dont une partie a déja été mobilisée pour le
remboursement® anticipé du déficit de la branche « assurance maladie » du RGS (FADES) et pour
couvrir les besoins de trésorerie du dit régime jusqu’a fin janvier 2021, via un prét a la CPS.

L'évolution globale de la crise et de ses conséquences restent préoccupantes d'autant que beaucoup
de parameétres restent incertains.

3.2. LES ORIENTATIONS STRATEGIQUES

La crise sanitaire qui touche la Polynésie francaise bouleverse les orientations stratégiques établies
depuis plusieurs exercices dans le cadre de la construction budgétaire.

5 Dés la fin du mois de juillet 2020.
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Ainsi, ces derniéres années tous les moyens étaient consacrés a la croissance et a la création
d’emplois afin d'inscrire notre pays dans un cercle vertueux de prospérité ol chaque polynésien
bénéficiait des fruits de la croissance de maniére directe (via 'emploi) ou indirecte (via la solidarité).

Cette crise sans précédent, nous oblige a revoir notre paradigme afin de consacrer toutes les

ressources pour :

- Soutenir I'économie et I'emploi, pour limiter les effets négatifs de la crise sanitaire et ainsi créer
les conditions favorables a une reprise rapide de l'activité ;

- Renforcer les solidarités envers tous ceux qui souffrent afin de préserver les équilibres sociaux.

La priorité est clairement donnée a la sauvegarde de |'appareil productif, qu'il s'agisse des emplois
et des compétences ou de la préservation de I'état des infrastructures de production, dans une
perspective de reprise de la pleine activité dés que les conditions sanitaires le permettront.

L'exercice 2021 est, a bien des égards, incertain. La stabilisation de la situation économique et
sociale ou, au mieux, sa légére amélioration nécessite une mobilisation conséquente du budget du
pays pour soutenir notre économie et éviter la destruction d’emplois préjudiciable a I'’équilibre social
et a la création de richesse. Pour mémoire, la consommation des ménages et des entreprises est le
premier moteur de la croissance et le plus important contributeur fiscal.

Ainsi le budget 2021, se doit, en dépit d’'une conjoncture particulierement difficile, d’étre inscrit dans
la continuité des priorités du gouvernement pour sa mandature, a savoir garantir un avenir solidaire
et soutenable a tous les Polynésiens. Aussi, s'il a été procédé a un ajustement des moyens et des
actions afin d’adapter I'action gouvernementale au contexte de crise, les objectifs restent inchangés.

Notre action est motivée par un dénominateur commun qui est celui de la résilience aux niveaux
économique, sanitaire et environnemental pour notre pays et ses générations futures.

Concretement, la priorité a court terme porte sur la sauvegarde des emplois et des compétences a
I'intérieur des entreprises, d’'une part, et sur la préservation de I'équilibre des comptes sociaux,
d‘autre part.

A cet effet, le programme d’actions, s’attachera :

- Pour le volet relatif a I'emploi, au maintien voire au renforcement des dispositifs tels que DIESE,
DESETI et CSE ainsi qu’au soutien des filieres, notamment historiques (tourisme, perles, péche,
...), qui doivent maintenir leur compétitivité. Les grands projets d‘investissements structurants
(ex : Village tahitien, construction et rénovation d'aéroports, de ports ou marinas, de logements
ou de structures éducatives et sanitaires, ...), l'accélération des transitions énergétique et
numeérique de la Polynésie francaise, la commande publique soutenue (par I'adaptation du Code
des marchés publics et un assouplissement des procédures publiques et par la mise en place
d’'un comité de pilotage des investissements publics) seront autant de leviers au service de
I'emploi et de I"élévation des compétences ;

- Pour le volet relatif a la solidarité, la revalorisation des aides aux familles les plus démunies
(notamment les allocations familiales), les aides d’'urgence (bons alimentaires) mais également
les programmes de réinsertion (prise en charge des sans domicile fixe) contribueront au maintien
des équilibres sociaux. La rénovation et la création de nouveaux centres culturels, I'amélioration
de nos modes de vie au travers d'aménagements plus performants (accés a I'eau potable, prise
en charge des déchets et des circulations routiére et aérienne) et les actions pour I'autonomie
alimentaire de la Polynésie francaise, par le soutien de la filiére agricole et de l'industrie agro-
alimentaire contribueront a la construction d’'un avenir soutenable.

Ce programme ambitieux supposera un travail collectif et coordonné de toutes les forces vives du
pays dont, en particulier, les maires au role majeur pour mener des actions ciblées et efficaces, au
plus prés des besoins des administrés. Le gouvernement et I'administration, déja trés mobilisés
depuis le début de cette crise, devront redoubler d'efforts dans leur fonctionnement, leur
organisation et leur modernisation. Une coordination de l'action gouvernementale renforcée
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contribuera a la performance et a un service de qualité a la population polynésienne (c’est-a-dire
pour ses usagers, contribuables et citoyens).

Aussi, le partenariat et le soutien de I'Etat par I'inclusion, notamment, de la Polynésie francaise dans
le plan de relance national, par les dispositifs conventionnels mis en place pour les pays d'Outre-mer
(contrats de développement et de transformation) ou encore le soutien des organismes financeurs
tels que I’AFD seront déterminants pour notre réussite.

Pour autant, les moyens complémentaires, a savoir les emprunts contractés par le pays, ne seront
mobilisés qu’en cas de nécessité et en fonction de I'évolution de la situation de trésorerie et
économique du pays. En effet, apres ces derniéres années d’efforts en matiere d'assainissement de
nos finances publiques et de politique de désendettement, le but n'est pas de laisser un poids de
dettes publiques pénalisant nos générations futures mais bien de préserver de maniere rationnelle
et raisonnable un avenir soutenable pour le fenua.

Pour rappel, le 21 juillet dernier, I'agence de notation Moody'’s a confirmé sa note A3 avec perspective
stable, ce qui est une notation encourageante de la part des auditeurs indépendants dans un
contexte de crise mondiale majeure.

En effet, les principaux éléments qui ont conforté I'agence dans sa notation porte sur :

- Une solide performance opérationnelle malgré les effets de la crise COVID-19 ;

- Malgré la crise sanitaire et économique, le maintien des engagements du gouvernement en
faveur de la consolidation budgétaire et sa gestion prudente de la dette ;

- La possibilité d’'un soutien exceptionnel de I'Etat en cas de crise de liquidité.

Cette note de confiance valide les premieres actions menées et le cap retenu tout en permettant a
notre collectivité, malgré le contexte difficile, d’envisager I'avenir de maniere plus sereine.

Enfin, 'ensemble des chantiers seront menés conformément, rappelons-le, aux plans et schémas
directeurs ou politiques sectorielles déja adoptés par I'’Assemblée de la Polynésie francaise. IIs seront
accompagnés de modification réglementaires et complétés de réformes d’envergure nécessaires
dans l'intérét général avec, entre autres, la poursuite des travaux relatifs a celle de la protection
sociale généralisée.

Le détail des axes et objectifs propres a chaque politique sectorielle figure en annexe du présent
rapport d’orientations, intitulé « Tome 2 - projet annuel de performance ».

3.3. LES ORIENTATIONS BUDGETAIRES RETENUES
LA STRUCTURE BUDGETAIRE

Les orientations budgétaires présentées concrétisent ainsi les moyens budgétaires correspondant
aux enjeux fixés dans un contexte économique dégradé voire incertain a court terme tout en
maintenant parallélement les efforts conduits en matiere de maitrise de dépenses publiques,
d'assainissement des comptes publics, de politique de gestion de la dette permettant une
intervention de la puissance publique optimisée en vue de Il'accompagnement des secteurs
productifs, de la dynamisation de I'activité économique et de la création d'emploi.

Pour 2021, la construction budgétaire s'établit sur des moyens comparables ou légerement inférieurs
au budget primitif (BP) 2020, compte tenu des projections de recettes de I'exercice, mais avec un
niveau d'investissement renforcé tout en veillant a s'assurer d'un niveau de liquidités adapté aux
besoins de financement.

Au titre des recettes

Le niveau de recettes de fonctionnement de 2021 est prévu a la baisse par rapport au budget
primitif 2020, soit 120 milliards F CFP contre 131 milliards F CFP I'an passé, eu égard a la diminution
a prévoir sur la quote-part en provenance des recettes fiscales, principalement I'IS et de la TVA
compte tenu de leur atterrissage défavorable pour 2020, soit respectivement -19 % et -8 %.
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Les recettes non fiscales quant a elles enregistrent, au 31 ao(it 2020, une hausse de + 9 % par
rapport a la méme période de I'année passée, compte tenu du versement anticipé d’une partie de
la recette 2021 du XI¢™ FED tourisme. Aussi, les projections d’atterrissage 2020 seraient légérement
supérieures aux prévisions budgétaires de + 2 %.

Nonobstant ces atterrissages, les recettes 2021 liées a l'activité économique sont malgré tout
escomptées a la hausse (+ 2 %) s'agissant uniguement du rendement fiscal indirect (TVA, droits a
I'importation, ...) porté par une demande intérieure croissante (assurée par les différentes mesures
d’aides a I'emploi et a la consommation) alors que le rendement fiscal direct (fortement impacté par
I'IS) est clairement projeté a la baisse (- 15 %).

Pour rappel, le montant de la DGA est quant a lui pérennisé a hauteur de 10,8 milliards F CFP
(90,554 millions d'€) depuis 2017.

Au BP 2021, le rattrapage de l'assiette du FIP 2019 est estimé a environ 300 millions F CFP. Enfin,
la reprise sur provision en 2021 et 2022 marque l'arrivée du terme des émissions obligataires de
2014.

Les autres recettes de fonctionnement courant se maintiennent, étant précisé que la participation
du FED au titre de l'appui budgétaire au secteur du tourisme était initialement prévue a
900 millions F CFP par année jusqu'a 2021. Avec la crise de la COVID-19, 591 millions F CFP de la
quote-part 2021 ont été versés par anticipation en 2020. Le solde pour 2021 s'éleve donc a
298 millions F CFP.

Pour ce qui concerne l'investissement, le montant des recettes inscrites au budget primitif 2020
a hauteur de 41,96 milliards F CFP a été revu a la hausse en collectif budgétaire pour un montant
actuel de 79,503 milliards F CFP. Ces recettes sont principalement composées de I'emprunt et de la
participation de I'Etat ainsi que de l'autofinancement.

Outre la politique d'investissement ambitieuse, le besoin total de financement augmente fortement
en 2020 en raison notamment du prét accordé a la caisse de prévoyance sociale (9,6 milliards F CFP)
et de I'avance en compte courant accordée a la société Air Tahiti Nui (2,1 milliards F CFP).

Pour 2021, sur la base d'une composition similaire, les recettes d’investissement devraient s'établir
au méme niveau que celui du budget primitif 2020, soit 42 milliards F CFP dont
21,957 milliards F CFP en recettes réelles dont une participation de I'Etat aux alentours de
7,8 milliards F CFP.

Les emprunts

Le financement du pays passe par le recours a lI'emprunt et l'autofinancement dégagé par la
collectivité.

Le recours a I'emprunt demeure nécessaire pour mener a terme les programmes d‘investissement
du pays. L'endettement du pays doit toutefois étre géré de maniére optimale et maitrisée.

L'annuité de la dette de 2020 (atterrissage) dépassera les 11,7 milliards F CFP. Elle est estimée a
15,4 milliards F CFP pour 2021 (dont 12 milliards F CFP de remboursement du capital). Le surco(it
annuel est expliqué par le remboursement du premier emprunt obligataire.

Pour 2021, le niveau d’emprunt envisagé est de 13,830 milliards F CFP reste élevé conformément
renforcement de la commande publique.

Au titre des dépenses

Pour ce qui concerne les dépenses de fonctionnement, celles de 2020 reflétent les mesures
mises en place pour lutter contre la pandémie de la COVID-19 et ses conséquences sur I'économie
du pays. Pour 2021, le niveau des dépenses de fonctionnement diminue légerement. Ainsi, I'objectif
est de maintenir un niveau de dépenses publiques élevé pour soutenir I'économie et accompagner
les politiques sectorielles, tout en optimisant la gestion des finances publiques dans un tel contexte.
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Ainsi, le montant du BP 2021 est envisagé a hauteur de 128,9 milliards F CFP, soit |égérement révisé
a la baisse par rapport au BP 2020 (130 milliards F CFP).

Au titre des dépenses de fonctionnement courant, elles seront budgétées a hauteur de
15 milliards F CFP pour 2021 (contre 15,520 milliards F CFP au BP 2020).

Seules les dépenses de personnel affichent une quasi-stabilité (31,500 milliards F CFP pour 2021
contre 31,566 milliards F CFP au BP 2020).

Pour ce qui concerne les dépenses d’investissement, le recours a 'emprunt et la capacité
d’autofinancement du pays permettent de confirmer la volonté dintervention de la puissance
publique.

Le niveau des engagements, des liquidations et des mandatements arrété au 31 ao(t 2020 est en
progression par rapport aux données de 2019 a la méme période, laissant ainsi escompter des
perspectives de consommation a fin 2020 supérieures a celles de I'année passée (30 milliards F CFP),
soit entre 32 et 33 milliards F CFP (+/- 5 %).

Ainsi, compte tenu de I'exécution de certaines opérations exceptionnelles (prises en réponse aux
conséquences de la crise) telles que I'avance en compte courant a la compagnie Air Tahiti Nui
(2,1 milliards F CFP) et le prét de soutien a la CPS (9,599 milliards F CFP) notamment, permet de
raisonnablement escompter une consommation a fin 2020 de l'ordre de 44 a 45 milliards F CFP
(+/- 5 %).

Pour 2021, I'effort d'investissement devra étre renforcé en termes de consommation de crédits. En
effet, la programmation des investissements publics suppose que les moyens correspondants soient
prévus afin d'aménager et équiper notre pays dans une approche durable et résiliente au travers de
I'ensemble des projets d'investissements structurants évoqués supra.

Aussi, pour 2021, les dépenses d'investissement seront budgétées a hauteur de 30 milliards F CFP.

Telles sont les grandes orientations du projet de budget pour I'exercice 2021 qui sera prochainement
soumis a l'examen de I’Assemblée de la Polynésie frangaise.
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Projet annuel de performance 2021

Ce document présente le projet annuel de performances du gouvernement de la Polynésie frangaise pour
I'exercice budgétaire 2021. Il donne pour chacune des missions les objectifs de politiques publiques adossées
aux programmes de réalisation budgétaire. Un guide de lecture du document est donné en annexe.

1. MISSION POUVOIRS PUBLICS
Cette mission comprend les programmes gouvernement, Assemblée de la Polynésie francaise, Conseil

économique, social et culturel, administration générale, relations extérieures, gouvernement-personnels de
cabinet et communication.

900/960 - POUVOIRS PUBLICS Crédits budgétaires
Programme CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Gouvernement 96007/9620] Dépenses de personnel (1) 824 823 650 826 634 223 928 491 000 928 491 000 505 569 978
960 01 Dépenses de fonctionnement 533931747 653 822 408 730 646 117 772672715 334061733
900 01 Dépenses d'investissement 7612252 10523 880 18 292 803 7353375 2347126
1366367649 [1490980511 [1677429920 [1708517090 841978 837
Assemblée de |la Polynésie frangaise 962 02 Dépenses de personnel
960 02 Dépenses de fonctionnement 2216930000 |2280500000 |[2289850050 |[1373950050 1017 733 368
900 02 Dépenses d'investissement
2216930000 2280500000 [2289850050 |1373950050 1017733368
Conseil économique, social, 962 02 Dépenses de personnel 107 578 957 107 768 292 108 744 000 108 744 000 68 837 105
environnemental et culturel 960 03 Dépenses de fonctionnement 91 000 000 94 000 000 94 385 400 94 385 400 49501376
900 03 Dépenses d'investissement 0 36 500 000 13 000 000 13 000 000 13 000 000
198578 957 238268 292 216 129 400 216 129 400 131338481
Haut-Conseil 962 02 Dépenses de personnel 1280952 0 0 0 0
960 04 Dépenses de fonctionnement
900 04 Dépenses d'investissement
1280952 0 0 0 0
Administration générale 962 02 Dépenses de personnel 2695724176 |2673276071 |[2499928000 |[2499928000 1674 115613
960 05 Dépenses de fonctionnement 345522 857 411377 566 497 982 731 481612373 197 850 317
900 05 Dépenses d'investissement 36 298 852 53 449 430 178 728 464 109 667 892 16990758
3077545885 13138103067 [3176639195 |3 091208265 1888 956 688
Relations extérieures 962 02 Dépenses de personnel 89837192 90479 439 86 756 000 86 756 000 64171 400
960 06 Dépenses de fonctionnement 54 916 906 73 064 552 87 633577 87 633577 44 966 450
900 06 Dépenses d'investissement
144 754 098 163 543 991 174 389 577 174 389 577 109 137 850
Communication 962 02 Dépenses de personnel 46 115973 35200 355 34 500 000 34 500 000 22322234
960 08 Dépenses de fonctionnement 4316 381 12192871 15235700 15239 750 5027311
900 08 Dépenses d'investissement
50432 354 47393 226 49 735 700 49 739 750 27 349 545
Total 7055889895 [7358789087 [7584173842 (6613934132 4016 494 769

Eléments de politique générale
4 Au titre du suivi des conséquences des essais nucléaires :

Entre 1966 et 1996, la France a procédé a 193 tirs d'essais nucléaires sur les sites de Moruroa et Fangataufa :
46 tirs aériens entre 1966 et 1974, 141 tirs souterrains entre 1975 et 1992, puis 6 derniers tirs souterrains en
1995 et 1996.

Ces trente années d’expérimentations nucléaires ont fortement marqué la Polynésie francaise et sa population
sur les plans sanitaire, environnemental et sociétal.

Bien que les autorités nationales se soient engagées depuis une décennie sur la voie de la transparence et de
la reconnaissance du fait nucléaire, un climat de suspicion et de méfiance persiste au sein de la société civile,
alimenté notamment par les difficultés d'accés aux archives et aux données de santé publique, et a établir des
certitudes scientifiques tant sur le plan de I'histoire politique de cette période que des conséguences sanitaires
et environnementales des expérimentations atomiques.

Ainsi, beaucoup reste a faire pour préciser les impacts subis par la société polynésienne, évaluer les préjudices,
et obtenir réparation ou compensation de la part de I'Etat.
A cet égard, I'action du gouvernement de la Polynésie francaise s'articule autour des axes suivants :

- L'assistance aux victimes des essais nucléaires ;

- La mémoire de la période du centre d’expérimentation du Pacifique : projet de centre de mémoire,
programme pédagogique « enseigner le fait nucléaire », réactivation de recherches historiques
fondées notamment sur la demande d’ouverture des archives ;

- L'activation d'études d'impact sur les conséquences des essais nucléaires dans les domaines de la
santé, de l'environnement et des sciences humaines, et la consolidation des actions de surveillance
sanitaire des populations et environnementale des sites d’essais.
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+ Au titre de la modernisation de I'administration :

Depuis 1984, la Polynésie francaise a vu son statut évoluer progressivement vers un renforcement de son
autonomie, concourrant a un élargissement de ses compétences.

Ainsi, conformément a l'article 13 de la loi organique n® 2004-192 du 27 février 2004 portant statut
d'autonomie de la Polynésie francgaise, « /es autorités de la Polynésie francaise sont compétentes dans toutes
les matiéres qui ne sont pas dévolues 3 I’Etat par l'article 14 et celles qui ne sont pas dévolues aux communes
en vertu des lois et reglements applicables en Polynésie francaise ».

Au 31 décembre 2019, l'administration de la Polynésie francaise compte 51 services administratifs et
13 établissements publics, comptabilisant, respectivement, 5 930 et 2 654 agents, fonctionnaires ou non
titulaires.

Exercées afin de satisfaire un besoin d'intérét général, les missions de service public participent, notamment,
a la construction, en constante évolution, du développement économique de la cité, pour un vivre ensemble
solidaire et équitable.

Or, afin de recréer et maintenir le lien avec les citoyens et servir efficacement, I'administration doit répondre
aux exigences du e-fenua et donc de la digitalisation, dans le respect des principes fondateurs régissant tout
service public : continuité, égalité et mutabilité. En effet, la digitalisation ayant transformé la fagon de vivre et
de travailler, les pouvoirs publics et son administration doivent revoir la fagon d’interagir avec les citoyens et
les entreprises.

Aussi, la mise en ceuvre de la stratégie en matiére de modernisation de I'administration et du numérique fait
sienne les trois orientations générales suivantes :

- Orientation citoyenne : offrir un service public bienveillant, physique ou digital ;
- Orientation économique : accompagner la croissance économique ;
- Orientation politique : garantir la performance de la gouvernance institutionnelle.

Il s'agit plus précisément pour chacune d’elles :
1. Orientation citoyenne, offrir un service public bienveillant, physique ou digital ;

Les principes de continuité, d'égalité et de mutabilité du service public constituent les fondations de
I'administration et de I'ensemble des opérateurs exergant une mission de service public (service, établissement,
tout organisme privé doté d'une délégation).

Aussi, la modernisation de I'administration passe par la garantie a chaque citoyen d'un :
- Accés égalitaire et continu a I'administration ;

Un service public proche des citoyens constitue en Polynésie frangaise un véritable défi a relever, du fait de la
dispersion de ses archipels et iles ou atolls. Le déploiement des infrastructures de liaison internet dans les
archipels et fles éloignés de Tahiti constitue les bases pour un service public numérique et disponible.

- Accés transparent a I'administration ;

Un service public accessible a la compréhension de chaque citoyen doit étre au coeur des préoccupations des
services et établissements publics. En effet, que Iinformation concerne I'utilisation des deniers publics, la
réglementation ou sa mise en ceuvre, aucun citoyen ne doit subir la complexité d’une administration. La
simplification des procédures et leur digitalisation constituent des chantiers d’envergure et prioritaires.

- Acceés libre et participatif a I'administration ;

Un service public verra sa performance croitre, s'il évolue avec le citoyen. L'adoption et le développement des
dispositifs de controle qualité constituent des leviers permettant la construction partagée d’'une administration
en phase avec les besoins d'intérét général de la cité et du citoyen.

2. Orientation économique : accompagner la croissance économique ;

L'intervention de la puissance publique dans la sphére économique a d‘autant plus de sens en Polynésie
francaise, que le tissu économique est a 80% composé d’entreprises individuelles. Le soutien et
I'accompagnement du gouvernement et de I'administration constituent des conditions sine qua none a
I'émergence, au maintien en activité ou encore a I'accroissement de la compétitivité des entreprises.

Aussi, la modernisation de I'administration passe par la garantie aux entreprises d’un :

- Service public contextualisé au monde professionnel ;
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Un service public qui intégre aux notions de réduction des distances géographiques et d'optimisation des
démarches, la composante de « rentabilité ». En effet, le besoin entre I'usager-citoyen et 'usager-entreprises
différent et le développement de téléservices a destination des entreprises doit en tenir compte.

- Service public soutenant, entre autres, I'économie numérique ;

Un service public en phase avec I'émergence d’entreprises dans le secteur du numérique. Le e-fenua entraine
avec lui le développement de pratiques et d'usages digitalisés, d'infrastructures de liaisons Internet
d’importance, de compétences nouvelles, de métiers nouveaux ; et voit ainsi I'émergence d’entreprises
appelées a satisfaire ses besoins nouveaux.

3. Orientation politique : garantir la performance de la gouvernance institutionnelle

La mesure de la performance dans la gestion publique répond a un impératif démocratique, reconnu par la
Déclaration des Droits de 'homme et du citoyen : "fous les citoyens ont le droit de constater par eux-mémes
ou par leurs représentants, la nécessité de la contribution publigue (...) et d’en suivre l'emploi (...)". Par
ailleurs, "la société a le droit de demander compte a tout agent public de son administration”,

Les exigences de performance ont réformé en profondeur la gestion publique qu'elle oriente vers les résultats,
en responsabilisant les gestionnaires de chaque administration, en éclairant les choix budgétaires par les
résultats des politiques publiques.

Les évolutions technologiques et numériques ont permis le développement d’outils de calcul et d’analyse
performants en mesure d’améliorer la gestion du e-fenua.

Aussi, la modernisation de l'administration passe-t-elle par la garantie d'un service public en mesure de
proposer une définition améliorée des stratégies sectorielles et une maitrise des dépenses publiques ; et de
garantir une utilisation partagée et sécurisée de la donnée.

Pour répondre aux orientations générales, trois objectifs stratégiques ont été définis :

1. Développer une organisation optimale et de qualité du service public ;
2. Disposer d’'une ressource humaine compétente ;
3. Mettre en place un environnement numérique performant et sécurisé.

4 Au titre des archives :

Les archives produites en Polynésie frangaise constituent un trésor de notre société, socle de la préservation
de la mémoire collective.

Pour répondre aux exigences de bonne gestion de I'archivage et accompagner, simplifier les démarches des
citoyens, le service du patrimoine archivistique et audiovisuel - Te Piha Faufa’a Tupuna, doit poursuivre la
révolution digitale de 'ensemble des procédures de traitement et de communication auquel est soumis le
service public.

L'optimisation de l'archivage en Polynésie frangaise suppose également de régler la problématique du
périmétre de compétence et du controle scientifique et technique dans le domaine des archives produites par
les services de I'Etat et les communes de la Polynésie francaise.

1.1 Programme gouvernement

900/960 01 - GOUVERNEMENT

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 312136021 |390933710 461031117 |503057715 179 449 045
Subvention de fonctionnement (CNAM) 0 4000 000 0 0 0
Indemnités 221795726 |258888698 |269615000 |[269 615000 154 612 688
TOTAL 533931747 [653822408 730646117 [772672715 334 061733
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. au 31/08
Dépenses diverses 7612 252 10523 880 18 292 803 7 353 375 2347 126
TOTAL 7612 252 10523 880 18 292 803 7 353 375 2347 126
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1.2 Programme Assemblée de la Polynésie francaise

900/960 02 - ASSEMBLEE DE LA POLYNESIE FRANCAISE

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dotation 2216 930 000 2280500000 2289850 050 1373950050 1017 733 368
TOTAL 2216 930000 2280500000 2289 850 050 1373 950 050 1017 733 368
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dotation

TOTAL 0 0 0

1.3 Programme Conseil économique, social, environnemental et culturel

900/960 03 - CONSEIL ECONOMIQUE, SOCIAL, ENVIRONNEMENTAL ET CULTUREL

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dotation 91 000 000 94 000 000 94 385 400 94 385 400 49 501376
TOTAL 91 000 000 94 000 000 94 385 400 94 385 400 49 501376
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. au 31/08
Dotation 0 36 500 000 13 000 000 13 000 000 13 000 000
TOTAL 0 36 500 000 13 000 000 13 000 000 13 000 000
1.4 Programme administration générale

900/960 05 - ADMINISTRATION GENERALE

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 345 486 857 411377 566 497 982 731 481612 373 196 594 022
Aides a la personne 0 0 0 0 536 295
Aides a caractére économique 36 000 0 0 0 0
Subventions 0 0 0 0 720000
TOTAL 345522 857 411 377 566 497982 731 481612 373 197 850 317
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Opérations diverses 36 298 852 53 449 430 178 728 464 109 667 892 16 990 758
TOTAL 36 298 852 53 449 430 178 728 464 109 667 892 16 990 758

Les crédits budgétaires du programme correspondent a ceux alloués aux services et directions suivants :
- le secrétariat général du gouvernement,
- le service des moyens généraux,

- le service d'accueil et de sécurité,

- la délégation de la Polynésie francaise a Paris,
- le service de I'imprimerie officielle,
- la direction de la modernisation et des réformes de I'administration,
- les circonscriptions administratives des archipels,

- le service du patrimoine archivistique et audiovisuel,
- la délégation polynésienne pour le suivi des conséquences des essais nucléaires,
- le service de la traduction et de l'interprétariat.

Contexte et orfentations stratégigues
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£ Au titre de la modernisation de I'administration :

Pour répondre aux attentes des citoyens et améliorer la performance de l'action publique, il convient de
développer une organisation optimale et de qualité du service public en :

- Objectif n°1 : offrant un service public bienveillant et efficace (physique ou digital) ;
- Objectif n°2 : s'assurant d’un fonctionnement performant du service public ;
- Objectif n°3 : optimisant l'organisation générale du service public.

Le résultat attendu est un taux de satisfaction du service proposé accru pour les usagers et, du fait de
démarches allégées et d'une organisation optimisée, une réduction du colt pour ce dernier, mais aussi pour
la collectivité.

L'étude relative a la mesure de la qualité des services publics en Polynésie frangaise réalisée en fin d'année
2019 révele que plus de 70% des usagers ont une opinion positive, font confiance et recommandent
positivement les services publics. Les domaines les plus fréquentés sont a 55% la santé et a 32% l'emploi et
la formation pour les particuliers et, pour les professionnels a 61% les entités du domaine économique et a
24% I'emploi et la formation. Le temps d‘attente est le premier point d'amélioration, suivi pour les particuliers
d’un meilleur confort et les professionnels de I'accessibilité des services.

£ Au titre du service du patrimoine archivistique et audiovisuel (SPAA) :

La crise sanitaire du coronavirus COVID-19 a engendré une évolution des besoins collectifs en matiere de
recherche, consultation et communication d'archives, tant pour la justification des droits des personnes, que
pour la recherche historique et la valorisation.

L'adaptation nécessaire de I'accueil des usagers face aux exigences de l'intérét général a conduit le service du
patrimoine archivistique a réorganiser les conditions d'accés des usagers et des chercheurs a la salle de
consultation, tout en favorisant la recherche, la consultation et la communication télématiques des documents
d’archives numériques.

En outre, pour faciliter I'accés aux usagers des archipels les plus éloignés notamment, une attention particuliére
sera portée a la mutabilité et a la digitalisation du service du patrimoine archivistique et audiovisuel.

Les orientations stratégiques poursuivies pour les 5 prochaines années consisteront a relever le défi de la
digitalisation, a savoir :
- Identifier, récoler, numériser, contextualiser et cataloguer les collections archivistiques librement
communicables ;
- Remanier le menu des documents consultables et téléchargeables sur place en réseau intranet ;

- Publier les archives sur Internet, dans le respect des normes de la CNIL et du RGPD, pour les rendre
consultables en ligne ;

- Mettre en place un instrument de recherche en ligne destiné a faciliter les recherches du grand pubilic,
des chercheurs, des professionnels et des administrations, dans le respect de la loi ;

- Multiplier les partenariats de coopération numérique avec les administrations de I'Etat, du pays et des
communes et contribuer a enrichir les bases de données des guichets uniques ;

- Développer le recours aux outils technologiques et informatiques sur I'ensemble des opérations de
traitement.

Pour cela, le SPAA doit revoir I'ensemble de son organisation et de son fonctionnement pour se concentrer sur
son activité de tri, de classement, d'indexation et de conservation en vue de la communication et de la
valorisation des archives publiques et privées.

& Au titre du service de la traduction et de l'interprétariat (STI) :

Le gouvernement souhaite poursuivre des actions visant a reconnaitre et affirmer les langues de toute la
Polynésie francaise, au titre de la préservation des langues polynésiennes et de la promotion du plurilinguisme.

A ce titre, le STI a pour mission principale de produire des traductions a I'écrit (traduction) ou a l'oral
(interprétariat) pour I'administration au sens large ou ses usagers. Ses langues de travail sont le tahitien,
I'anglais, I'espagnol, et le frangais comme langue pivot.

Les principales orientations stratégiques pour les cing prochaines années sont de contribuer a :

- La modernisation dans le sens de la simplification des procédures administratives, notamment par la
dématérialisation ;
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- La consolidation et I'enrichissement de la base lexicale des langues polynésiennes ;
- La promotion des langues polynésiennes et du plurilinguisme.

# Au titre des circonscriptions administratives :

« Ladministration de la Polynésie francaise est assurée par ses services de maniere a garantir €gale
application des textes légaux et réglementaires et a favoriser la modernisation du service public sur I'ensemble
de son territoire » (art. 1 — délibération n°2000-132APF du 9 novembre 2000 fixant les principes de
déconcentration de I'administration de la Polynésie francaise).

Les circonscriptions, au nhombre de quatre (Iles Sous-le-Vent, Iles Tuamotu et Gambier, Iles Marquises et Iles
Australes), sont chargées, avec les subdivisions déconcentrées des services administratifs présentes dans leur
archipel respectif, de la mise en ceuvre des politiques de la Polynésie francaise. Elles représentent les
ministéres et leurs administrations centrales dans chaque archipel.

Elles sont dirigées par un tavana hau qui est le représentant direct du Président et de chacun des ministres.
A ce dernier titre, les favana hau assurent l'animation et la coordination de l'action des subdivisions
déconcentrées. Ils veillent a I'exécution des lois et réglements et des décisions gouvernementales.

Conformément a la délibération n°2001-72APF du 5 juillet 2001 portant création des circonscriptions, celles-
ci exercent les missions suivantes :
e Proposer et mettre en ceuvre la politique des autorités de la Polynésie francaise en matiére
d’administration et de développement des archipels ;

e Assurer I'exécution des missions des services qu'elles représentent en vertu d’'une convention ;

e Etre un échelon de proposition de programmation et de répartition de leur crédits et de ceux des
services qu’elles représentent en vertu d’'une convention ;

e Mettre en ceuvre les programmes dont I'exécution leur est confiée et exécuter le budget qui leur
est notifié ;

e Animer et coordonner les actions de I'ensemble des subdivisions déconcentrées ;

e Conduire en propre et en collaboration avec les subdivisions déconcentrées une action en faveur
du développement économique, social et culturel ;

e Apporter, le cas échéant avec les subdivisions déconcentrées, leur concours et leur appui

technique aux projets de développement économique, social et culturel des communes et des
établissements publics qui en font la demande.

L'objectif du gouvernement est de proposer a I'ensemble des polynésiens, quel que soit leur lieu de résidence,
un service public accessible, simple et efficace, dans un esprit d’équité et de solidarité, avec des co(ts
optimisés.
Les actions de ces quatre entités, au titre de 2021, sont donc gouvernées par les objectifs :
1. D’amélioration de la qualité du service public rendu par un renforcement de la proximité et de la
relation a l'usager ;
2. De mises a jour et d'allégement des procédures ;

3. D'assurer une mission de veille et d’écoute afin d’adapter les activités aux besoins de développement
de chacun des archipels.

+ Au titre de la délégation de la Polynésie frangaise a Paris

Par arrété n° 980/CM du 24 juillet 2015, la délégation de la Polynésie francaise a Paris (DPF) est chargée
d’assister les personnalités en mission auprés des institutions nationales et européennes, de mettre en valeur
les atouts économiques et culturels de la Polynésie frangaise, de promouvoir I'image du fenua et de faire le
lien avec la communauté polynésienne résidant en métropole voire en Europe. Elle s'occupe également du
patrimoine immobilier de la Polynésie francaise en métropole.

Compte tenu de ces missions et des mouvements de personnels auxquels elle est confrontée (départs a la
retraite, fins de contrats), la DPF est depuis deux ans dans une phase de transition vers une amélioration de
la qualité du service public, de la relation a I'usager et d’une plus grande visibilité de la Polynésie francaise sur
le sol métropolitain. Au-dela de cette dynamique, la DPF souhaite se rapprocher au mieux des
recommandations de la Chambre territoriale des comptes. Pour persévérer dans cette voix de l'efficience, la
DPF maintiendra en 2021 les orientations stratégiques entammées en 2019 et poursuivies en 2020. La
dynamique inssuflée début 2020 ayant été trés fortement altérée par le confinement et le profond
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ralentissement intervenu en métropole en raison de la COVID-19, les orientations retenues pour 2021 se
définissent comme suit :

e Rationnaliser et automatiser systématiquement des taches chronophages de certains agents par le
développement d’outils informatiques et la formation du personnel ;

e Améliorer la qualité du service public et de la relation a l'usager ;

e Dynamiser la communication pour accroitre la visibilité de la Polynésie frangaise et renforcer le lien
entre polynésiens résidant en métropole.

£ Au titre du service de I'imprimerie officielle

Le service de lI'imprimerie officielle (SIO) a pour mission de produire et vendre tous travaux d’imprimerie dont
principalement le Journal officiel de la Polynésie francaise (JOPF), les recueils de textes réglementaires, les
codes et autres. Le JOPF est composé d'une partie officielle dédiée a la publication d’actes administratifs
émanant de toutes les institutions de la Polynésie francaise, de |'Etat et des collectivités, et d’une partie non
officielle dédiée a la publication d’annonces judiciaires et lIégales (ex : avis de constitution de sociétés, création
d'associations et marchés publics) a titre payantes conformément aux arrétés 2855/CM et 2856/CM du
26/12/18.

Installé depuis 1961, cet établissement recevant du public n’a jamais été rénové et dispose d’une salle d’accueil
de 5 m2 et d'une régie de recettes pour la réception des annonces judiciaires et légales au rez-de-chaussée.
En 2011, un projet de rénovation a été lancé mais n'a pu se concrétiser en raison de la présence d’amiante
avérée qui venait compromettre le projet.

Dans le cadre de I'amélioration de ses performances, a partir du second semestre 2017, le SIO a décidé de
mettre en place un plan de restructuration, de réforme et de modernisation et amorce différents chantiers en
ce sens. Ainsi, I'audit relatif a I"évaluation sur les risques professionnels (EVRP) effectué en juillet 2018 fait
état de la vétusté de la salle d’accueil et de la régie de recettes et de leur non - conformité aux normes de
sécurité en vigueur. Par ailleurs, I'enquéte de satisfaction menée en novembre 2018 aupres des usagers dans
le cadre du projet de performance intersectorielle confirme différents points négatifs dont I'absence de points
« info », de signalétiques et également I'environnement. Grace a I'enveloppe budgétaire accordée au SIO au
budget primitif 2019, les travaux ont pu démarrer en décembre 2019 et sont en cours de finition (AP 3.2013).

Objectifs principaux et indicateurs de performance

4+ Au titre de la modernisation de I'administration
Objectif n°1 : Offrir un service public bienveillant et efficace (physique ou digital)
L'accessibilité aux services publics constitue, pour les usagers, la premiére traduction concréte de qualité.

Pour répondre a cette attente, les objectifs opérationnels portent sur le développement d’un accueil physique
et téléphonique, empathique et d’un service public digital, contextualisé. Par ailleurs, des travaux visant
I'optimisation de I'accés aux services publics seront effectués.

Il s'agira concretement d’optimiser le « front office » et son accessibilité, de renforcer les compétences des
agents d’accueil ; et d'adapter des horaires d’ouverture des guichets d'accueil au public. A partir des retours
d’expérience pour finaliser la méthodologie, le déploiement du projet interviendra dans I'ensemble de
I'administration.

En paralléle a cet investissement sur I'accueil physique, il s'agit de poursuivre le développement des services
publics numériques et notamment de renforcer Net.pf, le portail des services publics en Polynésie francaise,
mais aussi les téléservices accessibles au travers de la plateforme mes démarches.gov.pf. Ces activités
participent également a la recherche de simplification.

Bien entendu les usagers et les agents concernés sont étroitement associés a ces étapes.

L'optimisation de l'accés au service public passe par la recherche d'une structuration physique des
administrations avec un schéma directeur de I'immobilier administratif et, en lien avec la construction du
réseau inter-administration trés haut débit. Une premiére expérimentation est en cours avec la construction
du futur batiment administratif A3 et une recherche d’'optimisation des moyens des services amenés a intégrer
cet immeuble.
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Obijectif n° 1 - Offrir un service public bienveillant et efficace (physique ou digital)

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 1.1- Taux de services avec un accueil physique amélioré % 16 15 8 16 51
Indicateur 1.2 - Taux de services avec un accueil téléphonique amélioré % | °°°°°° 1 ‘ 15 ‘ 8 ‘ 16 | 51
Indicateur 1.3 - Nombre de visites ou recherches effectuées via Portail NET | Nb i °°°°°° I 1420 ‘ 1500 ‘ 1700 ‘ 2000 | 10000
Indicateur 1.4 - Evolution du nombre de visiteurs physiques dans un service avant/aprés |

q1A 0 . nd -30 nd -30 -50
lancement de son téléservice

Sources des données :
Données statistiques de la direction de la modernisation et des réformes de 'administration

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - interrogation des services des agents ayant bénéficié d'une formation spécifique a l'acceuil
Indicateur 1.2 - interrogation des services des agents ayant bénéficié d'une formation spécifique a I'acceuil
Indicateur 1.3 - Nombre de connexions moyennes par jour
indicateur 1.4 - Moyenne mensuelle des visiteurs physiques dans un service avant/aprés lancement du téléservice

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

- Action n°1 relative a la mise en place d'un accueil de qualité tant physique, téléphonique et courriel,
bienveillant et efficace dans les services administratifs ;

- Action n°2 relative au renforcement de Net.pf et au développement des démarches dématérialisées
et des téléservices ;

- Action n°3 relative a 'adaptation des horaires d'ouverture ;

- Action n°4 relative a l'optimisation de I'immobilier occupé par les services administratifs avec la
participation a I'élaboration du schéma directeur de Iimmobilier sous le pilotage de la direction des
affaires fonciéres et, la mobilisation des services dans la perspective du futur batiment A3.

Objectif n°2 : S'assurer d'un fonctionnement performant du service public

En corollaire a un accueil performant et une accessibilité renforcée, la qualité de service doit étre évaluée et
controlée. Cela participe en outre a la maitrise des activités et des risques des entités publiques, donc a une
performance améliorée.

Base du contréle et outils d'information des usagers sur I'avancement de leurs démarches, une grande partie
des procédures reste a formaliser par les services aprés un chantier d’'accompagnement méthodologique entre
2016 et 2018.

Dans le méme temps, la volonté est de réduire le nombre de piéces, la durée des démarches, les demandes
d'information et de simplifier les formulaires, simplification rendue la plupart du temps obligatoire par
I'application du RGPD. Une priorité est donnée aux procédures transversales ou interservices a mettre en
cohérence et simplifier, mobilisant de trés nombreux acteurs, notamment dans le cadre du projet accueil et
des projets de développement des systémes d’information du pays.

Les dispositifs de contr6le de la qualité vont se baser sur les procédures établies, par les correspondants
qualité, formés a cet effet et accompagnés dans leur élaboration par la DMRA. L'objectif est que chaque service
et établissement dispose d'un outil de contréle adapté aux enjeux de la maitrise de ses activités et de ses
risques.

L'objectif vise, par ailleurs, la création d’'un label qualité du service public polynésien portant sur l'accueil,
I'efficacité et I'efficience du service rendu, a partir d’'un référentiel polynésien a construire et pour lequel un
accompagnement est prévu tant pour sa mise en place que pour son déploiement.
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Objectif n° 2 - S'assurer d'un fonctionnement performant du service public

Développer les dispositifs de controle de qualité

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Taux de schémas et guides élaborés dont interservices % 30 50 50 50 80
Indicateur 2.2 - Taux de procédures appliquées /auditées % ' oooooo l 0 ‘ 40 ‘ 40 ‘ 50 | 80
Indicateur 2.3 - Taux de recommandations suivies % | °°°°°° 1 nd ‘ 50 ‘ 60 ‘ 65 | 80
Indicateur 2.4 - Taux de dispositifs de contréle interne opérationnels % ' : : : : : : I 6 ‘ 30 ‘ 8 ‘ 12 | 80
Indicateur 2.5 - Entités dotées d'une unité de contréle interne et d'audit interne pourles| Nb | 5 30 7 10 22
EP % B 46 80 50 60 80
Indicateur 2.6 - Support juridique du label élaboré | | °°°°°° 1 0 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 1 | 1

Sources des données :
Données statistiques de la direction de la modernisation et des réformes de 'administration
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - concerne les services sélectionnés pour I'exercice
Indicateur 2.2 - taux établi a partir des services et établissements sélectionnés dans le cadre du PPI
Indicateur 2.4 - taux établi sur les services et établissements ayant requis la mise en place des dispositifs en question
Indicateur 2.5 - Nombre de services ayant un élément chargé du contréle interne dans leur organisation
Indicateur 2.5 - Nombre d'EP ayant un élément chargé du contréle interne ou de l'audit interne dans leur organisation / Nombre total d'EP
Indicateur 2.6 - Texte réglementaire élaboré

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

- Action n°1 relative a I'encouragement a la simplification des formulaires et aux outils FALC (facile a
lire et & comprendre) ;

- Action n°2 relative a la formation des correspondants qualité des services et établissements publics ;

- Action n°3 relative au soutien a la création des dispositifs de maitrise des risques ou de contrble qualité
au sein des services et des établissements publics ;

- Action n°4 relative a la création d'un label qualité du service public polynésien.
Objectif n°3 : Optimiser I'organisation générale du service public

La poursuite de travaux de cartographie des missions et des activités et la consolidation par domaine et secteur
d’activité permettra de déceler et traiter les missions en doublon. Elles le sont déja au fur et @ mesure, dans
le cadre des opérations de réorganisation menées par les services et leur accompagnement.

Le travail de réduction des comités et commissions va également se poursuivre.

Par ailleurs, un chantier va étre ouvert en direction des établissements publics afin d'inciter a I'optimisation de
leurs moyens et de leur organisation.

Des propositions seront soumises a I'approbation du gouvernement et de I'Assemblée de Polynésie francaise
sur des orientations et des évolutions en matiére d'organisation et d'exercice du service public. Elles seront
complétées des actions décidées a la suite du bilan des 20 ans de la déconcentration administrative en
novembre 2020.

Optimiser 'organisation du service public et son acces, c'est la recherche de proximité des usagers qui ne
souhaitent pas faire leurs démarches en ligne, notamment dans les archipels les plus éloignés. Ces espaces
d’accueil, d'orientation et de démarches administratives, avec si nécessaire un accompagnement adapté de
type « maison de service public », doivent étre au plus prés des usagers dans le cadre d’un partenariat fort
avec les acteurs de cette proximité. Un minimum de 3 espaces opérationnels d'ici a 2023 est attendu. Des
projets expérimentaux d'espace de service public seront mis en place.

Optimiser I'organisation du service public c’est aussi améliorer I'exécution des missions de service public en
amenant les services a travailler en transversalité, intervenir auprés des managers, les former ou développer
un réseau des managers et développer les outils collaboratifs.

Il s'agit aussi de développer les liens et action inter-institutions polynésiennes (services de I'Etat, communes,
pays et ses satellites, Assemblée de Polynésie frangaise et Conseil économique social, environnemental et
culturel).

En matiére de formation, il s'agit de consolider la dynamique d’innovation publique par les sessions de
formation et d'immersion des nouveaux facilitateurs. Bien entendu les actions régulieres telles que la

Projet annuel de performance Exercice 2021 - Page 14/284



mobilisation des cadres lors de formations a l'innovation managériale, de la conférence annuelle du service
public, les rencontres des chefs de service et directeurs d'établissement se poursuivront.

Renforcement des démarches transversales, les projets de performance intersectorielle 2019-2022 poursuivent
les activités prioritaires engagées.

Objectif n° 3 - Optimiser I'organisation générale du service public

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Gible
Indicateur 3.1- Taux de doublons éliminés / doublons identifiés % 0 -30 0 -30 -80
Indicateur 3.2 - Taux de services réorganisés % | °°°°°° I 17 ‘ 50 | 30 ‘ 30 ‘ 80
Indicateur 3.3 - Taux de réductions de commissions % ' °°°°°° l nd ‘ -50 | -1 ‘ -10 ‘ -30
Indicateur 3.4 - Taux de services accompagnés/ évalués % ' oooooo I 50 ‘ 50 | 50 ‘ 50 ‘
Indicateur 3.5 - Recommandations suivies % | °°°°°° I nd ‘ 50 | 60 ‘ 65 ‘ 80
Indicateur 3.6 - Projets d f intersectoriels réalisés / Prévisions |  f
ndicateur ro!e. S, e 'pe!’ ?rmance.er ?rs.e OI'.IE- s réalisés / Prévisions % 0 10 P = 20
Activités réalisées / Activités identifiéesPPl | T

Sources des données :

Données statistiques de la direction de la modernisation et des réformes de I'administration
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 3.1 - cartographie des missions des services et établissements

Indicateur 3.2 - parmi les services et établissements sélectionnés

Indicateur 3.3 - parmi les commissions sélectionnées

Indicateur 3.4 - parmi les services et établissements accompagnés

Indicateur 3.5 - parmi les récommandations émises

Indicateur 3.6 - bilans d'activités des 4 blocs missions PPI

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

- Action n°1 relative a I'élaboration de la cartographie compléte des missions et activités étendue aux
établissements publics ;

- Action n°2 relative a la réduction du nombre de comités et commissions ;
- Action n°3 relative a I'accompagnement des projets d'organisation et d'exercice du service public ;
- Action n° 4 relative a I'expérimentation des espaces / maisons de service public ;

- Action n°5 relative a la formation des managers et au développement d'un réseau facilitateurs pour
une formation autour de la thématique de l'innovation publique et du design thinking ;

- Action n°6 relative au développement et a la modernisation des outils collaboratifs ;

- Action n°7 relative a la coordination générale et a I'accompagnement de la mise en ceuvre des
activités des projets de performance intersectoriels.

% Au titre du service du patrimoine archivistique et audiovisuel
Objectif n°1 - Faciliter 'accés des citoyens aux archives communicables

Dans le cadre de la continuité du service public, les limitations obligatoires d’accés a la salle de consultation
des archives durant la crise sanitaire ont pu étre compensées par le recours aux outils informatiques
disponibles, tels que :

e Sur internet, les courriels pour la transmission des archives, les plateformes de téléchargement pour
la mise a disposition d‘archives audiovisuelles, les sites du service du patrimoine archivistique et
audiovisuel pour l'information des usagers et la publication des ressources documentaires les plus
demandées ;

e Sur intranet, la base patronymique des archives d’état civil partagée avec la direction des affaires
fonciéres et le menu d'accés aux documents numérisés consultables et téléchargeables sur place.

Ces moyens d’appoint, qui ont suscité un grand intérét auprés des usagers et des professionnels, doivent
dorénavant étre professionnalisés, sécurisés et systématisés pour répondre au défi de la digitalisation du
service.

En effet, le nombre de visites sur les sites internet du service a été multiplié par dix en 'espace de six mois
(300 visites semaines en janvier 2020 pour atteindre 3 700 visites semaines en juillet 2020).
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Malgré ces efforts de modernisation, la demande de consultation sur place reste néanmoins importante méme
si, son parc informatique est obsoléte et manque d’ergonomie.

Une attention particuliere doit cependant étre apportée aux publics prioritaires, en situation de handicap ou
nécessitant une assistance technologique.

Ainsi, pour répondre plus efficacement aux demandes de consultations, deux plages horaires ont été mises en
place :

Le matin, de 7h a 11h pour les besoins urgents et I'aprés-midi de 13h a 15h pour les recherches.

Parallélement a la consultation sur place, le service réceptionne les demandes sur son adresse courriel
générique service.archives@archives.gov.pf et sur ses sites Internet www.archives.pf et www.fr-
fr.facebook.com/archives.polynesie/ .

La communication dématérialisée des documents s'effectue au cas par cas en fonction de la nature et de
Iimportance de la commande : Soit par transmission courriel lorsque l'usager dispose d'une adresse
électronique, soit par téléchargement sur place.

Elle devrait se généraliser pour parvenir a terme a la fermeture de la régie dont les recettes en constante
diminution, sont essentiellement constituées de la perception du droit applicable a la cession des photocopies
(Cf. Arrété n° 1215 CM du 7 novembre 1991).

Afin de favoriser I'égalité d'accés des citoyens aux archives sur I'ensemble du territoire de la Polynésie
francaise, le service du patrimoine archivistique et audiovisuel pourrait s'attacher a lancer une opération
expérimentale en partenariat avec le SPCPF et les autres regroupements de communes dans les archipels pour
la mise en place de guichets dématérialisés.

Objectif n° 1 - Faciliter I’accés des citoyens aux archives communicables

Privilégier les échanges dématérialisés et poursuivre I'enrichissement des sites Internet du service du patrimoine archivistique et audiovisuel

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Unités archivistiques récolées Nb _ _ _ _ 6 12
Indicateur 1.2 - Piéces publiées pages _ | _ ‘ _ | _ ‘ 100 ‘ 200
Indicateur 1.3 - Consultations en ligne ‘ Nb ‘ _ | _ ‘ _ | _ ‘ 30000 ‘ 40000
Indicateur 1.4 - Guichets uniques ouverts ‘ Nb ‘ _ | _ ‘ _ | _ ‘ 3 ‘ 6
Indicateur 1.5- Fichiers échangés ‘ Nb ‘ | ‘ | ‘ 1000 ‘ 2000

Sources des données :
Fonds conservés au dépét des archives de Tipaeru'i
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir des entrées ordinaires et extraordinaires
Indicateur 1.2 et 1.3 - indicateurs calculés a partir des métadonnées traitées et des statistiques générées par Google
Indicateur 1.4 et 1.5 - indicateurs calculés a partir de I'échantillonnage de communes éloignées retenues et des fonds numérisés du SPAA

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes :
e Action n°1 relative a la sélection et au récolement des unités archivistiques communicables (du public
et du privé) ;

e Action n°2 relative a l'enrichissement en métadonnées l'instrument de recherche en ligne existant
sur le site www.archives.pf et développer l'indexation ;

e Action n°3 relative au développement des partenariats numériques avec des communes pilotes ;
e Action n°4 relative a la valorisation des fonds d‘archives privés.

Objectif n°2 - Numeériser les fonds d‘archives publiques et privées en vue d’'une meilleure sauvegarde,
valorisation et communication

Il s'agit d'amorcer la digitalisation du SPAA en externalisant chaque année un programme de numérisation des
fonds identifiés et en rendant exploitables les métadonnées qui en découlent pour les valoriser auprés des
usagers du service public.

La priorité des travaux consistera tout d'abord a rendre exploitables les fichiers numériques TIFF et PDF sans
traitement OCR, issus des précédents chantiers de numérisation réalisés en 2018 et 2019.

L'identification, I'indexation, la validation et I'intégration des métadonnées dans les instruments de recherche
permettra de rendre accessibles en ligne ces données.
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La sélection des ceuvres a numériser en 2021 portera en priorité sur des ceuvres en péril encore manipulables,
tout en répondant aux besoins :

e Des citoyens principalement en matiére de justification de leurs droits (foncier, généalogie, santé,
carriére, ...) ;

e Des chercheurs (étudiants, enseignants, instituts de recherche et de mémoire,) ;
o Des professions judiciaires et des administratives ;

e Des entreprises de production (réalisateurs, producteurs, éditeurs, agences de communication,
artistes, patentés ...) ;

e Du réseau national des archives.

Le cahier des charges de consultation des entreprises devra obligatoirement intégrer les différents travaux
attendus pour une exploitation optimale des données numérisées.

Il convient toutefois de préciser que les supports audiovisuels et les ressources documentaires nécessaires aux
publications « Archipol » et « Hiro'a » sont numérisés en régie.

Dans un souci de préservation et de conservation des fichiers et des métadonnées qui y sont associées, il est
impératif d'accroitre a court terme notre capacité de stockage et d’en programmer régulierement une extension
en fonction des besoins prévus en tenant compte d’une marge de sécurité en cas de collecte exceptionnelle.

A cet effet, il conviendrait de compléter le systéme en place depuis septembre 2018 par des racks de disques
durs supplémentaires en remplacement des divers NAS inappropriés pour une conservation optimale dans le
temps.

Il devient de plus en plus urgent de réaliser une sauvegarde extérieure de I'ensemble des bases archivistiques
sur un datacenter métropolitain (serveur) ou sur place (bandes magnétiques LTO) pour prévenir les cas
d'accidents majeurs sur le serveur (bogues, plantage, pertes de données) ou sur le batiment (incendie, dégat
des eaux, destruction, cyclone...).

Obijectif n° 2 - Numériser les fonds d’archives publiques et privées en vue d’'une meilleure sauvegarde, valorisation et communication

Assurer la conservation pérenne des fonds archivistiques, en faciliter la recherche et les valoriser

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
nité

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Volume d'archives numérisées en nombre de pages par an pages 400 000 600 000 166 666 600 000 0 0
Indicateur 2.2 - Fichiers traités ‘ pages | ‘ | ‘ 14 400 ‘ 25600
Indicateur 2.3 - Lots d'ceuvres en péril pages | ‘ | ‘ 5000 ‘ 5500
Indicateur 2.4 - Pieces exploitables en ligne ‘ Nb ‘ | ‘ | ‘ 5000 ‘ 5500

Sources des données :
Fonds conservés au dépét des archives de Tipaeru'i
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 et 2.2 - indicateurs calculés & partir des conventions n° 8118 et 8119/MCE/SPAA DU 28/11/2018 de numérisation des fonds d'archives 2018
Indicateur 2.3 - indicateur calculé a partir des lots d'ceuvres sélectionnés parmi les collections du SPAA
Indicateur 2.4 - indicateur calculé a partir du nouveau marché 2021
Autres commentaires :
Les deux conventions de numérisation ont donné lieu a un total de 160 000 pages numérisées qu'il convient de traiter dés 2021 pour les rendre exploitables.

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes pour un montant en
investissement de 20 millions F CFP :

e Action n°1 relative a rendre exploitable les fichiers numériques issus des précédents chantiers de
numérisation ;

e Action n°2 relative a inventorier et préparer les lots de numérisation des ceuvres en péril encore
manipulables ;

e Action n°3 relative a mettre en ligne les ceuvres en péril validées.

Objectif n°3 — Mise aux normes ERP « établissement recevant du public » et aménagement du batiment du
SPAA

La conservation des archives constitue I'une des missions principales du SPAA.

A cet effet, il convient de poursuivre le chantier de mise aux normes du dépot des archives de Tipaeru'i qui
est constitué de 14 magasins de conservation, dont un espace de conservation pour les supports argentiques.

Pour rappel, la couverture compléte du batiment a été livrée en janvier 2020.
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Bien que finalisée au niveau du couvert, I'étanchéité globale du batiment doit cependant étre complétée par
la remise a niveau du réseau de distribution d’eau.

Les actions de mises aux normes suivantes doivent étre programmées en matiére de conservation et de
sécurité :

Climatologie des magasins et des espaces de travail, équipements et matériels, assainissement des
magasins et des réseaux de distribution de froid ;

Fermeture définitive de la salle argentique, dépollution, réaménagement et réaffectation de I'espace ;
Prévention des risques incendie ;
Cloture du site et sécurisation du batiment.

Objectif n° 3 - Mise aux normes ERP « établissement recevant du public » et aménagement du batiment du SPAA

Assurer la conservation pérenne des fonds archivistiques en sécurisant les biens et les personnes

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Gible
Indicateur 3.1- Moyenne annuelle de température cde‘efirues 18<T<25 15<T<22
Indicateur 3.2 - Taux moyen d’humidité annuel % ‘ | ‘ | ‘ 40<H<70 ‘ 40<H <60
Indicateur 3.3 - Cl6ture ‘ % ‘ | ‘ | ‘ 70 ‘ 100

Sources des données :

Etat des lieux au ler octobre 2018

Document d'évaluation des risques professionnels de 2018

Rapport de vérifications techniques de la SOCOTEC du 06/12/2013

Rapport n° SPAA-44 du 06/06/2014 concernant I'étude de faisabilité pour la réhabilitation, la mise en conformité et I'extension du bdtiment du SPAA
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 3.1 et 3.2 - indicateurs calculés a partir statistiques générées par les boites de mesures et de contréle

Indicateur 3.1 - indicateur calculé a partir des rapports de conformité des experts

Indicateur 3.3 - indicateur calculéa partir des limites de la parcelle domaniale affectée au SPAA
Autres commentaires :

L'espace de conservation argentique sera définitivement fermée fin 2021. Les supports argentiques ne pourront plus étre conservés au SPAA.

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes :

e Action n°1 relative a améliorer les conditions de conservation pour un montant en investissement de

35,5 millions F CFP.

Il s'agit de mener une campagne de réfection pour 70 % du parc d'équipements de climatisation a
prévoir sur une période de 3 ans, de mettre aux normes le réseau d'eau, d'installer des panneaux
photovoltaiques, de se doter d’équipements (installation de boites de contréle de la climatologie pour
chaque espace de conservation, remplacement des ascenseurs dont un dédié au monte-charge des
archives) et de divers matériels (déshumidificateurs, purificateurs et extracteurs d‘air, chariots
élévateurs, plateformes de sécurité roulante, destructeur de papier) et de mener des chantiers de
nettoyage et d’assainissement des réseaux de distribution de froid.

e Action n°2 relative a sécuriser le site du dépbt des archives de Tipaeru'i pour un montant en

investissement de 13,5 millions F CFP.

Il s'agit d'intégrer dans le document d’évaluation des risques professionnels et de mettre en ceuvre
les mesures de prévention déterminées par niveau de risque :

e Risque incendie (Isolement des cages d'escalier, rénovation des portes coupe-feux, issues de
secours, plan d'évacuation, formation des personnes, exercice d’évacuation du public, plan de
prévention et de sauvetage) ;

e risque électrique (Remise a niveau en conformité avec les nouveaux équipements ; remplacement
d’un poste haute tension (5,5 millions F CFP) ;

e risque de circulation interne (controle d'accés des espaces sensibles tels que les magasins de
conservation, la salle des serveurs, le local « Tableau Général de Basse Tension », les locaux
techniques, les entrées du personnel, la cl6ture du site).

L'ensemble de ces opérations (des études jusqu'a la conformité d’un bureau de contrdle) nécessite une
assistance a maitrise d'ouvrage qui fera l'objet d’'un marché public.

e Action 3 relative a assurer la migration numérique du contenu des fonds argentiques et fermer

définitivement I'espace de conservation qui lui est dédiée.
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1l s'agit de procéder par étapes, afin de sécuriser les opérations tant vis-a-vis des personnes que des
supports récupérables, conformément au dernier état réalisé en 2018 :

e Etape 1 : Expertise d'accompagnement en distanciel de I'Institut National de I'Audiovisuel (INA)
(réalisée en 2020) ;

o Etape 2 : Prestation de migration et de décantation des supports (réalisée en 2020) ;

e Etape 3 : Evaluation du fonds et constat d’état en régie ;

o FEtape 4: Tri et migration des contenus récupérables (numérisation et transfert sur bandes
magnétiques) ;

 FEtape 5: Elimination des supports argentiques et mise en conservation des autres médiums
(plaques de verre, positifs-tirage papier, négatifs-pellicules, diapositives, microfilms, microfiches,
bandes vidéographiques, ...) ;

o FEtape 6 : Réaménagement et réaffectation de I'espace de conservation.

£ Au titre du service de la traduction et de l'interprétariat
Objectif n°1 — La dématérialisation pour un meilleur service aux usagers

Coté usager

En collaboration avec le service de l'informatique (SIPF), le télé service Tlrama a été mis en place et permet
de déposer en ligne une demande de traduction. L'objectif, a terme, est de permettre une dématérialisation
compléte de la procédure, abolissant ainsi totalement les distances géographiques.

Deux étapes restent a franchir : la signature numérique permettant de certifier I'authenticité d’'un document
numeérique et le paiement dématérialisé (en ligne ou via un terminal électronique de paiement — TPE), étape
actuellement en cours.

Le taux d'utilisation de cette plate-forme multi-support est en forte progression, et les retours sont positifs.

Coté agent

La dématérialisation concerne également les procédures en interne : back-office Tlrama et outils collaboratifs
partagés en réseau. Résultat : transparence, efficacité, réduction des délais.

Par ailleurs, I'accueil physique et « humain » reste valorisé et entretenu pour les usagers n‘ayant pas acces
aux technologies de I'information et de la communication.

L'activité est en progression constante et la production annuelle moyenne du service dépasse désormais les
4.000 pages de traduction et la centaine d’heures d'interprétariat, toutes langues confondues.

Objectif n° 1 - La dématérialisation pour un meilleur service aux usagers

Renforcer I'interprétation certifiée / Faciliter les demandes de traduction

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1-Nombre de demandes de traductions Nb 1607 1829 1700 611 1700 1700
Indicateur 1.2 - Nombre de pages traduites ‘ Nb ‘ 4298 | 4169 ‘ 4300 | 1440 ‘ 4300 ‘ 4300
Indicateur 1.3 - Nombre de demandes de traductions via le téléservice Tarama ‘ Nb ‘ 421 | 903 ‘ 500 | 347 ‘ 500 ‘ 600

Sources des données :
Données statistiques du STI
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir du tableau de bord du STI
Indicateur 1.2 - indicateur calculé a partir du tableau de bord du STI
Indicateur 1.3 - indicateur calculé a partir du compteur intégré de la plate-forme Tarama
Autres commentaires :
1.3 - Le téléservice Tarama est appelé a se développer davantage avec le paiement en ligne et via TPE (en cours ) et la signature numérique de documents, améliorant ainsi la qualité du service rendu a
Afin d'avoir la main sur la maintenance et I'évolution de Tarama, le SIPF propose de refondre Tirama grdce aux outils de mesdemarches.gov. pf.
Toutefois, cette approche ne permettant pas les deux avancées ci-dessus et la base de Tarama étant déja existante, récupérer et localiser le code de Tarama semble préférable pour le STI.
Le confinement a permis de tester en conditions réelles des procédures de travail a distance qui ont mis en exergue le bien-fondé et la nécessité des évolutions de Tarama évoquées plus haut.
Le ralentissement général de l'activité pendant le confinement a aussi entrainé une légére et temporaire baisse d'activité du STI.

Principales actions :

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes pour un montant de
1,2 million F CFP :
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e Action n°1 relative a étendre les fonctions du téléservice de dépot de demande de traduction en
ligne (Tdrama) a la signature numérique et finaliser la procédure de paiement en ligne et via TPE
(en cours) pour proposer a l'usager a terme un service digitalisé de bout-en-bout ;

e Action n°2 relative a promouvoir [linterprétation dématérialisée via des plateformes de
visioconférence adaptées ;

e Action n°3 relative a proposer une interface bilingue pour Ttrama.
Objectif n°2 - Consolidation des références lexicales (termes et néologismes) en reo ma’ohi

Il s'agit de consolider et enrichir la base des références lexicales du reo ma‘ohi, langue vivante évolutive selon
les besoins et exigences du monde moderne.

Au fil de ses traductions, le STI contribue a enrichir et a faire vivre le reo ma‘ohi.

La plate-forme numérique de propositions, d’échanges et de co-création de nouveaux termes en reo ma’ohi
prévue a l'objectif n°3 servira également le présent objectif.

Objectif n° 2 - Consolidation des références lexicales (termes et néologismes) en reo ma’ohi

Renforcerla production de bases de références lexicales (lexiques) et en assurer la diffusion / Renforcer la traduction et I'interprétation certifiée

2018

Réalisé

2019 2020 2020 2021 2022 et +

Unité

Réalisé

Prévision PAP 2020

Révisé a 06/2020

Prévision PAP 2021

Cible

Indicateur 2.1 - Nombre de termes nouveaux proposés pour la base des termes du lexiqu

STI
Usagers

100

100

100

84

120
50

150
50

Indicateur 2.2 - Volume de traductions/interprétations en reo ma’ohi

Pages
Hrs

723

600
10

192

700
10

700
10

Sources des données :
Données statistiques du ST/
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - indicateur calculé a partir du nombre de termes créés et répertoriés au fil des traductions effectuées par le STI
Indicateur 2.2 - indicateur calculé a partir du tableau de bord du STI
Autres commentaires :
2.1dépend fortement de la technicité et de la modernité des textes a traduire regus par le STI. Dépendra également de I'appropriation de l'outil par les usagers.
2.3- Aprés un vif succés de la version papier a sa sortie, la prochaine mise en service des versions numériques du lexique trilingue (applis mobiles et site Web) risque d'entrainer une baisse au niveau des lexiques

Principales actions :

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes pour un montant en
fonctionnement de 800 000 F CFP :

e Action n°1 relativé a alimenter la base de données terminologiques avec des propositions de
nouveaux termes ;

e Action n°2 relative a promouvoir la traduction et linterprétariat en reo ma‘ohi : promouvoir
I'utilisation des langues polynésiennes dans la communication.

Objectif n°3 : Promotion de l'usage du reo ma‘ohi au sein de I'administration, auprés du public et au niveau
régional

Cette promotion repose sur la création et la mise a disposition du public d’outils (lexiques, bases de données,
applications Web = Reo.pf — ou mobiles = Reo) qui contribuent a renforcer 'usage des différentes langues en
Polynésie.

Cela passe aussi via une systématisation de I'affichage bilingue dans I'espace public et administratif (réel et
virtuel) afin d’encourager l'usage des langues polynésiennes et d'accroitre leur visibilité.

Il s'agit de promouvoir la langue ma’ohi aupres des entités ethniques qui forment la population du pays, mais
aussi aupres des visiteurs : le reo ma’ohi comme facteur d'image, de communication et d‘attractivité interne
au sein du pays ; et externe, en tant que composante de notre Mana.

Ces outils permettront de faire rayonner le reo ma‘ohi dans la région mais également au niveau international.
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Objectif n° 3 - Promotion du reo ma'ohi au sein de I’administration, auprés du public et au niveau régional

Faire rayonner le reo ma'ohi

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 3.1—Nombre de lexiques mis en circulation Nb 143 200 76 100 50
Indicateur 3.2- Nombre d'utilisateurs actifs de I'application mobile REO (iOS et Android)‘ Nb ‘ 15000 | 15000 ‘ 15000 | 15000 ‘ 15000 ‘ 15000
Indlcatetlir 3.3- Nombre de visites sur le site Internet REO (Lexique trilingue en mode o : 0000 ) T0000
connecté)
Indicateur 3.4 - Nombre de sites, installations ou formulaires bénéficiant de I'affichage o ‘ | ‘ | ‘ 0 ‘
bilingue

Sources des données :
Données statistiques du STI
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 3.1 - indicateur calculé a partir du livre de comptes de la régie de recettes du ST/
Indicateur 3.2 - indicateur calculé a partir des statistiques tirées des tableaux de bord Google et Apple : le ratio s'établit en moyenne a 9.000 Android et 6.000 i0S
Indicateur 3.3 - indicateur calculé a partir de compteur du site
Indicateur 3.4 - indicateur remonté depuis la future Délégation aux Langues Polynésiennes
Autres commentaires :
3.1- Apres un vif succés de la version papier a sa sortie, la prochaine mise en service des versions numériques du lexique trilingue (applis mobiles et site Web) risque d'entrainer une baisse au niveau des
lexiques papier.
3.2- Nouvel indicateur permettant de mieux rendre compte de I'adhésion et de l'utilisation faite par les usagers de I'application mobile.

3.4- Un chantier d'affichage bilingue concernant I'espace public réel (sites, installations, institutions, etc.) ou virtuel (sites web, formulaires, etc.) est en cours de préparation.

Principales actions :

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes pour un montant en
fonctionnement d'1 million F CFP :

e Action n°1 relative a promouvoir les lexiques (bilingues et trilingues) sous leurs diverses formes
(papier et numérique) ;

e Action n°2 relative a animer et suivre un site internet et mettre a disposition des outils permettant
la mise a jour des bases de termes du lexique (REO) et d'asseoir la « marque » REO ;

e Action n°3 relative a mettre en place une plate-forme numérique de propositions, d’échanges et de
co-création avec la communauté linguistique tahitianophone sur les nouveaux termes en reo ma‘ohi
(REQ), au sein du site internet « Reo.pf ».

e Action n°4 relative a développer un module de prononciation, le reo ma’ohi étant avant tout une
langue orale ;

e Action n°5 relative a contribuer a I'élaboration du schéma directeur des langues ;
e Action n°6 relative a contribuer a la mise en place de la délégation aux langues polynésiennes.
4 Au titre de la circonscription administrative des Australes (CAU) :
Les objectifs principaux de la CAU sont les suivants :
1. Renforcer la proximité de I'administration avec les usagers de I'archipel ;
2. Améliorer le service public de la Polynésie francaise dans I'archipel.

Objectif n°1 - Renforcer la proximité de I'administration avec les usagers de I'archipel des Australes

Obijectif n°1 - Renforcer la proximité de I’administration avec les usagers de I’archipel des Australes

Assurer un service public minimum dans chaque ile de I'archipel par I'organisation et la coordination de deux tournées administratives par an.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Organisation de tournées administratives Nb 1 2/an 9 4 9 9
Indicateur 1.2 - Nombre d’iles touchées par tournée | Nb SII.ES CRVEUEE 3”,95 CEGEREm A 1 ‘ 1 ‘ 1 | 1
ile par bateau ile par bateau
Indicateur 1.3 - Nombre de services qui participent | Nb ‘ 0 ‘ 43 8services 42 8services 4 ‘ 4a8services 4 a8services

Sources des données :
Base de données de la CAU
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir du nombre de tournées du Tavana hau
Indicateur 1.2 - indicateur calculé a partir du nombre d'fles touchées par une tournée admnistrative
Indicateur 1.3 - indicateur calculé a partir du nombre de service représenté par au moins un de ses agents
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :
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Action n°1 relative a I'organisation de tournées administratives du favana hau pour un montant
en fonctionnement de 1 233 185 FCFP ;
Action n°2 relative au nombre de services qui participent a la tournée. La présence des chefs de

subdivisions lors des tournées du tavana hau apporte une efficacité accrue de ces derniéres en
permettant des échanges coordonnés avec les différents acteurs de lile visitée.

Objectif n°2 - Améliorer le service public de la Polynésie francaise dans |'archipel des Australes

Objectif n°2 - Améliorer le service public de la Polynésie frangaise dans I’archipel Australes
Assurer la présence de I'administration de la Polynésie frangaise aux commissions, comités & cérémonies officielles de I'archipel des fles Australes.
Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 3 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
1sous-
commission de P
L, Participation
securite systématique du
Indicateur 2.1- Participation aux commissions & comités % 1/4 conseil i a 100% 60% 100% 100%
” . TVH ou de son
d'établissement B
. représentant
Tubuai - 0/4
Rurutu
Indicateur 2.2 - Participation au congres des Maires ‘ % ‘ oul ‘ oul | 100% ‘ 0% | 100% ‘ 100%
A Tubuai : toutes
les invitations
Indicateur 2.3 - Représentation du Gouvernement aux cérémonies officielles et cpt D | L iEn
N ) p % officielles a déplacementen 100% 100% 100% 100%
événements N
Tubuai dehors de
Tubuai : toutes
les cérémonies
Etudes des sols Permis de
. Concours de .
. 5 o - A Schéma construire
Indicateur 2.4 - Construction d'une citée administrative regroupant I'ensemble des Recensement R Etudes de . Moe
o - y . . o Etapes . Etudes du projet s fonctionnel PRO-DCE
subdivisions, avec création d'un guichet unique pour les administrés des besoins faisabilité APS .
Concours de APD AO et attribution
Moe Travaux
Sources des données :
Base de données de la CAU
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - indicateur calculé a partir du nombre de commission et conseil auquel le Tavana hau est membre ou Président, et auxquels il a assité ou a été représenté,
Indicateur 2.2 - indicateur représentant la présence ou non de l'administrateur au congrés des communes
Indicateur 2.3 - indicateur calculé a partir du nombre de cérémonies officielles auquel le Tavana hau ou son représentant a assisté
Indicateur 2.4 - Phases du projet
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions

suivantes :

Action n°1 relative a la participation aux commissions et aux conseils d'établissement. Le tavana
hau est présent ou représenté a tous les conseils d’établissement du college de Tubuai. Avec
I'arrivée d’un agent titulaire, responsable de I'antenne de Rurutu, le tavana hau sera représenté
également a tous les conseils d’établissement du collége de Rurutu a compter de I'année scolaire
2020-2021 ;

Action n°2 relative a la participation annuelle au congrés des maires pour un montant en
fonctionnement de 164 575 F CFP ;

Action n°3 relative a la représentation du gouvernement aux évenements de l‘archipel des
Australes pour un montant en fonctionnement de 133 074 F CFP correspondant a un déplacement
de 3 jours pour le concours de ‘orero et un autre de 5 jours a Raivavae pour les 6™ jeux de
I'archipel des Australes prévus en décembre 2021, les autres cérémonies officielles se déroulant a
Tubuai ;

Action n°4 relative a la construction d’'une cité administrative a Tubuai pour un montant en
investissement de 20 000 000 F CFP dont 1 864 500 F CFP ont été utilisés pour les études de sols.

4 Au titre de la circonscription administrative des iles-sous-le-vent

Objectif n°1 : Proximité renforcée de I'administration avec les usagers de I'archipel des iles sous-le-vent

Projet annuel de performance Exercice 2021 - Page 22/284



Objectif n°1 - Proximité renforcée de I'administration avec les usagers de I'archipel des iles sous le vent

Assurer un service public de proximité minimum dans chaque fle de I'archipel par I'organisation et la coordination de deux tournées administratives par an

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Nombre de tournées administratives Nb 1 2 2 1 2 2
Indicateur 1.2 - Nombre d'iles touchées par tournée | Nb ‘ 5 ‘ 5 ‘ 5 ‘ 2 ‘ 5 | 5
Indicateur 1.3 - Nombre d'entités qui participent (services, EPA et autres) | Nb ‘ 13 ‘ 15 ‘ 7a10 ‘ 6 ‘ 7a10 | 7a10

Sources des données :
Statistiques internes CISL

Principales actions chiffrées : L'objectif principal et de consolider la proximité de I'administration avec les
usagers de chaque fle de I'archipel des iles sous-le-vent. Il s'agit d‘assurer une présence minimum dans les
fles habitées, en donnant la priorité aux zones difficiles d’acces. Cette présence se concrétise par I'organisation
de tournées auxquelles est associé un maximum de services administratifs.

e Action n°1 relative a I'organisation de 2 tournées administratives par ile et par an, pour un montant
en fonctionnement de 900 000 F CFP ;

e Action n°2 : faire participer un maximum de services administratifs et établissements publics aux
tournées administratives.

Objectif n°2 : Représentation renforcée du Président de la Polynésie frangaise et du gouvernement dans
I'archipel des fles sous-le-vent

Objectif n°2 - Représentation renforcée du Président de la Polynésie francaise et du Gouvernement dans I'archipel des iles sous le vent

Assurer la présence de I'administration de la Polynésie frangaise aux commissions, comités, conseils d'établissement & cérémonies officielles de I'archipel des ISLV.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Nombre de commissions & comités auxquels la CISL a participé Nb 24 51 20 18 20 20
Indicateur 2.2 - Nombre de cérémonies officielles auxquelles le Pays a été représenté | Nb ‘ 23 ‘ 27 ‘ 20 ‘ 18 ‘ 20 | 20

Sources des données :
Statistiques internes CISL

Principales actions chiffrées :
e Action n°1 relative a la représentation du Président du pays et du gouvernement dans les
cérémonies ou réunions organisées dans l'archipel des iles sous-le-vent, pour un montant en
fonctionnement de 1 200 000 F CFP par an.

4 Au titre de la circonscription administrative des Marquises (CMQ)

Objectif n° 1 : Renforcer la proximité de I'administration avec les usagers de I'archipel des Marquises

Objectif n°1 - Renforcer la proximité de I’administration avec les usagers de I’archipel des Marquises

Consolider la proximité de I'administration avec les administrés de toutes les iles de I'archipel des Marquises au travers de plusieurs tournées dirigées par la CMQ regroupant différentes entités

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- lles touchées annuellement Nb 6 6 6 B 6 6
Indicateur 1.2 - Tournées administratives | Nb ‘ 6 ‘ 10 ‘ 10 ‘ 5 ‘ 10 | 10
Indicateur 1.3 - Entités participantes (services, EPA et autres) | NB ‘ 8 ‘ 11 ‘ 13 ‘ 8 ‘ 13 | 13

Sources des données :
Base de données de la CMQ
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir du nombre d'iles touchées par les tournées du Tavana hau et des agents CMQ
Indicateur 1.2 - indicateur calculé a partir du nombre de tournées organisées par la CMQ dans l'archipel
Indicateur 1.3 - indicateur calculé a partir du nombre de service, établissement public (OPH) et autres (CCISM, CPS, ADIE) représentés par au moins un de ses agents
Autres commentaires :
Déplacements revus a la baisse en 2020 pour cause COVID 19. Annulation de nombreux déplacements prévus et de la participation des entités extérieures a l'archipel aux déplacements du second semestre

Principales actions chiffrées : l'objectif principal est renforcer la proximité de I'administration avec les usagers
de I'archipel. Il s'agit d’assurer une présence dans toutes les vallées et iles de I'archipel y compris les trois fles
ou la CMQ n’est pas implantée.
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e Action n°1 relative a I'organisation de tournées administratives du tavana hau et des agents de la
CMQ afin de toucher plusieurs fois par an chacune des vallées des 6 fles de I'archipel pour un
montant en fonctionnement de 3 386 001 F CFP (chiffres 2019) ;

e Action n°2 relative au nombre de services qui participent a la tournée en mettant I'accent sur la
participation d'un maximum d’entités absentes de I'archipel (OPH, DGAE, DPAM, DRM, etc).

+ Au titre de la délégation de la Polynésie francaise a Paris :

Objectif n°1 : Améliorer la rentabilité du travail au sein de la délégation

Objectif n°1 - Améliorer la rentabilité du travail au sein de la Délégation

rapprocher des recommandations de la Chambre Territoriale des Comptes

Création d’outils de performance et de reporting. Aboutir a une organisation mieux structurée, permettre aux agents de produire davantage en optimisant leur temps de travail, se

Indicateur 1.4 —Taux de réduction du temps de travail consacré aux
taches répétitives et chronophages

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 [ Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1 - Taux de fiches de procédures rédigées % 75% 80% 90% 90% 100% 100%
Indicateur 1.2 —Taux de formation des agents au reporting ‘ % ‘ 55% 60% 60% ‘ 60% | 70% | 100%
Indicateur 1.3 —Taux de suivi de la sécurité du systéme d'information ‘ % ‘ 35% 35% ‘ 40% | 40% | 100%
% ‘ ‘ 10% | 20% 40%

Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.4 : Temps épargné sur les tdches répétitives / durée du travail

des agents

Indicateur 1.1 : Nombre de fiches de procédures rédigées / Nombre de procédures devant étre documentées
Indicateur 1.2 : Nombre d’agents formés / Nombre d’agents devant effectuer du reporting
Indicateur 1.3 : Nombre d’erreurs commises / Nombre d’informations produites

Actions relatives a la sécurisation et a I'amélioration de la rentabilité du travail au sein de la délégation

e Action n°1 : Finaliser le manuel de procédures et en assurer la réactualisation réguliére ;
e Action n°2 : Standardisation des outils de reporting, afin d'assurer une meilleure coordination des

actions des différents bureaux ;

e Action n°3 : Recenser les taches répétitives et chronophages et concevoir des applications pour les

automatiser.

Objectif n°2 : Améliorer le service a I'usager, aux partenaires et au grand public

Objectif n°2 - Améliorer le service a l'usager, aux partenaires et au grand public

Mise en place d'outils et de procédures pour améliorer la qualité du service

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 4 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 2.1- Taux d létude de la Charte d" il et sa diffusi
n |c? eur aux de complétude de la Charte d'accueil et sa diffusion o o a A o
aupres des agents
Indicateur 2.2 - Taux de fi tion d lal il du publicet d
ndica e.ur aux de formation du personnel a I’accueil du publicet de ‘ % ‘ 60% 20% ‘ 30% ‘ 90% ‘ o0% 100%
partenaires
Indicateur 2.3 —Taux de personnes satisfaites de leur accueil ‘ % ‘ 80% ‘ 90% ‘ 90% ‘ 95% 95%

Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 2.1 : Complétude de la charte d’accueil et sa diffusion auprés des agents
Indicateur 2.2 : Nombre d’agents formés / Nombre d’agents confrontés au public
Indicateur 2.3 : Nombre de personnes accueillies et satisfaites / Nombre de personnes accueillies

Actions relatives a I'amélioration du service a l'usager :

e Action n°1 : Mettre en place des outils pour réduire le délai de réponse aux demandes des usagers

et des fournisseurs ;

e Action n°2 : Finaliser la charte d'accueil.

Objectif n° 3 : Dynamiser la communication aupres de l'usager, des partenaires et du grand public.
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Objectif n° 3 — Dynamiser la communication auprés de I'usager, des partenaires et du grand public

Mise en place d'outils et de procédures pour améliorer la qualité du service

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 3.1-Taux de réalisation d’au minimum 3 événements majeurs % 75% 75% 75% 85% 100%
Indicateur 3.2 —Taux d'augmentation de la couverture médiatique locale | % ‘ 90% ‘ 90% ‘ 90% ‘ 90% ‘ 90% ‘ 90%
Indicateur 3.3-Taux d' tation de | rt édiati tional
ndicateur aux d'augmentation de la couverture médiatique nationale % o oo B2 & 20% 5
et PQR
Indicateur 3.4-Taux d'augmentation de la fréquentation de la page

£ q e % 5% 10% 10% 20% 25% 40%
Facebook
Indicateur 3.5—Taux d'augmentation de la fréquentation du site internet | % ‘ ‘ 5% ‘ 5% ‘ 5% ‘ 10% ‘ 50%

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 3.1: ((Nombre de manifestations en N / 3) x 100
Indicateur 3.2 : ((Nombre d’articles en presse locale en N / Nombre d’articles en presse locale en N —1) —1) x 100
Indicateur 3.3 : ((Nombre d’articles en presse nationale et PQR en N / Nombre d’articles en presse nationale et PQR en N —1) —1) x 100
Indicateur 3.4 : ((Nombre de personnes touchées en N / Nombre de personnes touchées en N —1) — 1) x 100
Indicateur 3.5 : ((Nombre de personnes touchées en N / Nombre de personnes touchées en N —1) — 1) x 100

Actions relatives a I'accroissement du nombre de personnes accueillies :
e Action n°1 : Former les agents en charge de la communication a la communication digitale ;

e Action n°2: Définir un plan global de communication avec un chapitre trés détaillé sur la
communication digitale ;

e Action n°3 : Développer de nouveaux supports d’'information pour atteindre de nouvelles cibles
(twitter, chaine YouTube, etc.) et les faire fonctionner avec I'existant sur les réseaux sociaux ;

e Action n°4: Mettre en place des newsletters dédiées (étudiants, personnes évasanées,
communauté polynésienne).

+ Au titre de la délégation polynésienne pour le suivi des conséquences des essais nucléaires

La DSCEN, en tant que délégation, a pour mission de coordonner I'action des services de compétence métiers
potentiellement concernés par le fait nucléaire sans se substituer a eux. A terme, les services et leurs tutelles
respectives devront porter a leur niveau et dans leurs domaines de compétences respectifs les actions relatives
au suivi des conséquences des essais nucléaires en les inscrivant dans leurs programmes de politique publique
et en les mettant en ceuvre. La construction de ces partenariats et I'accompagnement a cette prise en main
constitue I'objectif n°1.

Objectif n°1 : Obtenir I'implication des services du pays et autres partenaires publics concernés par le suivi
des conséquences des essais nucléaires.

Objectif n°1 - Obtenir l'implication des services du pays et autres partenaires publics concernés par le suivi des conséquences des essais nucléaires

Obtenir que chaque service métier concerné intégre totalement I'aspect "suivi des conséquences des essais nucléaires " dans son domaine de compétences propres

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 3 07/2020 | Pprévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1 - Services concernés dans le suivi des conséquences des essais nucléaires, Nb 1 so. so. ) 3 6
pour leur domaine de missions propres, qui se sontimpliqués.
Indicateur 1.2 -Ministéres ayant inscrit des objectifs de politique publique en matiére
nucléaire dans leur PAP i ' i er ! o | © g 2 1 B &

Sources des données :
lettres et documents de pilotage, PAP

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir du nombre lettre de mission ou documents produits par les entités partenaires
Indicateur 1.2 - indicateur calculé a partir du nombre de ministére ayant inscrits de tels objectifs dans leur PAP.

+ Au titre du secrétariat général du gouvernement

Les objectifs stratégiques de la feuille de route du SGG 2019-2024 sont les suivants :

1. Soutenir efficacement le Président de la Polynésie francaise dans l'exercice de I'action du
gouvernement du pays ;

2. Offrir une expertise de qualité au gouvernement du pays ;
3. Améliorer 'accés a l'information légale et administrative ;
4. Défendre et protéger efficacement les intéréts du pays ;
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5. Produire et mettre a disposition les informations Iégales et administratives sur la commande publique
et en faciliter I'acces.

Objectif n°1 : Soutenir efficacement le Président de la Polynésie francaise dans I'exercice de l'action du
gouvernement du pays.

Le secrétariat général du gouvernement (SGG) a pour mission principale d‘assister le Président et le
gouvernement de la Polynésie francaise dans I'exercice de leurs attributions et dans la coordination du travail
gouvernemental.

Dans l'exercice de sa mission, le SGG veille au bon déroulement des travaux en Conseil des ministres et en
Conseil interministériel, ainsi que des procédures législatives et réglementaires.

Le service a développé et mis en place une plateforme de travail sur son site « Lexpol.pf » (Lexpo/ GEDA)
pour notamment la préparation en workflow des projets de dossiers a soumettre en Conseil des ministres
(hors établissements publics et ministéres).

La formation des services de I'administration a I'utilisation du workflow a permis de développer la production
des projets de dossiers CM sur ladite plateforme.

Quelques chiffres :

Dossiers CM Total des dossiers
Années préparés en workflow présentés en CM %
2016 1450 2334 62 %
2017 2 005 2743 73 %
2018 2083 2734 76 %
2019 2144 2909 74 %

Une nouvelle configuration du workflow sur la plateforme est en cours de développement, I'objectif visé a
I'norizon 2021 étant un traitement a 100% des projets de dossiers présentés en Conseil des ministres sur
Lexpol GEDA. Ainsi, la rédaction des projets de dossiers CM se fera directement sur la plateforme,
contrairement a la procédure actuelle ou les fichiers y sont importés une fois finalisés.

Fin 2018, une nouvelle application a été congue par le service visant a permettre la dématérialisation des
arrétés du Président et des ministres. Le déploiement de I'application s’est fait en février 2019. En juin 2020,
le service dénombre 43 % d‘actes du Président et des ministres traités via ce workflow. L'objectif visé a
I'norizon 2021 étant un traitement a 100%.

En ce qui concerne les chantiers confiés au service par le Président du pays au titre de ses missions d'assistance
dans la direction de I'action gouvernementale, la marge d’action du SGG est limitée. Seules I'élaboration des
projets, leur conception ou 'organisation du travail interservices peuvent dépendre du service.
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Objectif n° 1 - Soutenir efficacement le Président de la Polynésie francgaise dans I'exercice de I'action du gouvernement du pays

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2021 et +

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 2 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Sous-objectif 1.1: Assister le Président de la Polynésie frangaise dans I'organisation et la coordination du travail gouvernemental et dans le déroulement de la procédure législative et
réglementaire
Indicateur 1.1.1-Taux de dossiers CM traités en Workflow % 76 74 100 67,6 100 100
Indicateur 1.1.2 - Taux de dossiers Ar PR/Min traités en Workflow % 0 11 100 43 100 100
Sous-objectif 1.2: Assister le Président de la Polynésie frangaise dans I'organisation et la coordination du travail gouvernemental
Indicateur 1.2.1-Traitement des dossiers relevant de la coordination du travail gouvernemental | % | 80 80 80 70 80 80

Sous-objectif 1.1:

Sources des données : Données statistiques issues de GEDCOM, logiciel de gestion des actes du Conseil des ministres
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.1.1:

- numérateur : nombre de dossiers CM traités en Workflow au cours d'une année

- dénominateur : nombre total de dossiers passés au cours d'une année

Indicateur 1.1.2:

- numérateur : nombre d'arrétés PR/Min traités en Workflow au cours d'une année

- dénominateur : nombre total d'arrétés PR/Min

Sous-objectif 1.2:

Sources des données : Tableau de bord du SGG

Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.2.1 - Traitement des dossiers relevant de la coordination du travail gouvernemental

- numérateur : nombre de dossiers traités

- dénominateur : nombre total de dossiers relevant de la c
Commentaires (explication des résultats) :

S.0: Sans objet

Indicateur 1.1.1:

La plateforme de travail « Lexpol GEDA » a été développée et mise en place par le SGG en 2014 & I'attention des Services de 'Administration.

Dédiée notamment a la préparation en workflow des projets de dossiers @ soumettre en Conseil des Ministres, l'utilisation de la plateforme s'est développée de maniére soutenue et progressive.
A ce jour, 45 Services du Pays utilisent activement la plateforme, l'objectif étant de tendre vers la dématérialisation des actes.

1900 comptes personnels sont actifs sur la plateforme collaborative.

Pour 2020, le premier semestre enregistre 670 dossiers CM issus du workflow sur un total de 991 dossiers CM, soit 67,6%.

ion du travail gouver I confiés au SGG

Principale action au titre de I'objectif n°1 :

e Apporter des améliorations au logiciel GEDCOM (gestion des travaux du Conseil des ministres).
Objectif n°2 : Offrir une expertise de qualité au gouvernement du pays.
Le SGG assure également un role de conseil et d’expertise juridiques aupreés du gouvernement de la Polynésie
frangaise. A ce titre, le SGG est chargé de :
- Procéder au contrOle juridique des textes présentés au Conseil des ministres, ou soumis pour avis ;

- Traiter toute question de droit ou procéder a toute étude juridique sollicitée par le Président de la
Polynésie francaise, le Conseil des ministres ou un ministre du gouvernement ;

- Participer a I'élaboration des textes relevant de la compétence de la Polynésie francaise, se prononcer
sur la nature des actes a adopter et conseiller dans le choix des procédures ;

- Proposer, le cas échéant, a l'autorité compétente les réformes réglementaires jugées nécessaires.
Afin de mesurer la performance du service au titre de cette mission, il a été fait le choix de mesurer le suivi
des avis émis par le service ainsi que la réalisation des travaux commandés et des saisines des institutions du
pays dans les délais, I'indicateur mesure les cas ou le SGG a rendu son analyse dans des délais calculés en
fonction de la complexité du dossier (7 jours pour un dossier simple, 15 jours pour un dossier moyen, 30 jours
pour un dossier difficile, 90 jours pour un dossier complexe).

Pour 2020, on assiste a une nette amélioration du délai moyen de traitement des travaux commandés.

Le taux de suivi des prises de position est en baisse dés lors que le SGG a pris le parti d’étendre ses
observations (contextualisation, conséquences, recommandations sur le suivi des projets...) sur des
considérations n‘appelant pas forcément de modifications des textes présentés.

La création d’'un espace de travail sur Lexpol permettra de stocker et piloter les dossiers juridiques, lier les
analyses, la jurisprudence dans le cadre d’un effet cliquet.

En 2021, cet espace sera complété par une aide a la réglementation.

Par la suite, les fonctionnalités les plus intéressantes pourront étre ouvertes aux services chargés de rédiger
des projets juridiques.
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Objectif n°2 - Offrir une expertise de qualité au gouvernement du pays

2020
Prévision PAP 2020

2020
Révisé a 06/2020

2021
Prévision PAP 2021

2022et+
Cible

2018 2019
Réalisé

Unité
Réalisé

Sous-objectif 2.1: Assister les pouvoirs publics

Indicateur 2.1 -Taux d'effectivité du suivi des prises de positions du SGG % 66,5 65 70 50 70 60

Indicateur 2.2 - Réalisation des travaux commandés par les pouvoirs publics dans les délais % 52 26 57 62 75 70

Sources des données :Données statistiques issues du rapport annuel d'activité de la CEJ

Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 2.1 - Taux d'effectivité du suivi des prises de positions du SGG:

- numérateur: nombre de dossier suivi

- dénominateur: nombre total de dossier

Indicateur 2.2 - Réalisation des travaux commandés par les pouvoirs publics dans les délais

- numérateur: nombre de dossier rendu dans les délais

- dénominateur: nombre total de dossier

Autres commentaires :

Le taux 2.1 mesure les cas ou les recommandations du SGG ont été suivies en matiére d'analyse.
Le taux 2.2 mesure les cas ou le SGG a rendu son analyse dont des délais calculé fonction de la complexité du dossier (7 jours pour un dossier simple, 15 jours pour un dossier moyen, 30 jours pour un dossier difficile,
90 jours pour un dossier complexe)

Principales actions au titre de I'objectif n°2 :
o Développement Lexpol sur la mise en place d’'une aide a la réglementation ;
e Mise a jour de la réglementation sur les sociétés d'économie mixte.

Objectif n°3 : Améliorer I'accés a l'information légale et administrative.

Le SGG se doit de garantir I'accés au droit eu égard aux missions qui lui incombe :
- Recueil et la diffusion des normes juridiques de la Polynésie francaise ;
- Elaboration et mise & jour des bases de données juridiques généralistes de la Polynésie francaise ;
- Coordination de la codification de la réglementation du pays et I'établissement des recueils de textes ;
- Enregistrement, notification, diffusion, transmission et conservation des actes du pays ;
- Direction de la publication au Journal officiel de la Polynésie francaise ;

Pour ce faire, le SGG s'est doté d'un systéme d’information - dénommé « Lexpol » qui comporte aujourd’hui
plusieurs niveaux d’informations :

- Une information de base, constituée par tous les actes publiés dans la partie officielle du Journal
officiel de la Polynésie frangaise depuis 1901. Il s'agit du cceur de Lexpol depuis sa création en 2005 ;

- Des liens hypertextes manuels permettant d’enrichir I'information de base, afin de faciliter la recherche
et d'améliorer l'accés au droit (rubriques gouvernement, annuaire administratif, budgets, textes
modifiés, ...) ;

- Les annonces légales et les marchés publics publiés dans la partie non-officielle du Journal officiel de
la Polynésie francaise ;

- Des fonds documentaires qui viennent compléter I'information proposée sur Lexpol : des fonds publics
(décisions de justice, rapports publics, ...) et des fonds réservés a l'usage de l'administration,
accessibles aux agents autorisés (avis, circulaires, notes juridiques et décisions de justice).

Le nombre de visites sur site « lexpol.cloud.pf » est en constante augmentation. Cette augmentation est
principalement due a I'enrichissement permanent du site Lexpol et a la mise en place de nouvelles rubriques.
Ainsi, le nombre de visiteurs sur le site a considérablement évolué depuis la mise en place depuis ao(it 2018
d'un espace de consultation des marchés publics et de téléchargement des DCE.

Dans le cadre du marché a bons de commande n° 2857 du 30 avril 2019, le SGG a lancé, en juin 2019, les
travaux de rénovation du site public d’information, afin de pouvoir s'adapter aux futures évolutions tout en
conservant une bonne lisibilité, ainsi que la création d’une plateforme permettant a I'Etat et aux communes
de dématérialiser leurs demandes de publication au JOPF. L'ouverture au public de ces nouvelles
fonctionnalités s'est faite début 2020.

En 2020, le SGG prépare l'ouverture d'une nouvelle rubrique dédiée au suivi des commissions et conseils
d’administration, avec une information sur les ministres participant a ces organismes.
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Objectif n°3 - Améliorer I'accés a l'information légale et administrative

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
S bjectif 3.1. Fré ion du site LEXPOL

Indicateur 3.1.1. -Nombre de visite "lexpol.cloud.pf" | Nb | 556 787 | 606 493 | 589 355 | 445 289 | 690 000 | 613 750
Sous-objectif 3.2. Accés numérique de la norme juridique (LEXPOL JOPF)

Indicateur 3.2.1. -Nombre de vues sur le site "lexpol.cloud.pf" Nb 1827868 2045391 1708 268 1393587 2108 000 1845120
sous-indicateur 3.2.1-1- Nombre de vues sur le site "lexpol.cloud.pf" PUBLIC Nb 1690069 2042627 1700 000 1389 035 2100 000 1837950
sous-indicateur 3.2.1-2 - Nombre de vues sur le site "lexpol.cloud.pf" EXTRANET Nb 5027 2764 8268 4552 8000 7170
Indicateur 3.2.2. - Nombre d'abonnés au sommaire JO Nb 6848 8005 8049 8344 8600 9000
Sous-Objectif 3.3 Accés numérique aux informations administratives et juridique (BASE LEXPOL)

Indicateur 3.3.1. -Nombre de vues sur le site "lexpol.cloud.pf" Nb 858815 1039125 1025629 841796 1211 000 1102 700
sous-Indicateur 3.3.1-1-Nombre de vues sur le site "lexpol.cloud.pf" PUBLIC Nb 856 149 1027 854 1022929 819211 1200 000 1100 000
sous-Indicateur 3.3.1-2 - Nombre de vues sur le site "lexpol.cloud.pf" EXTRANET Nb 2666 11271 2700 3827 11 000 2700
Indicateur 3.3.2 - Nombre d'abonnés au sommaire Marchés publics Nb 7961 9136 9097 9476 9600 10000

Sources des données :

Indicateurs 3.1.1a 3.3.2: Données statistiques issues de lexpol

Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 3.1.1 - Le nombre total de visiteurs sur le site LEXPOL (consultation a partir d'un fixe ou sur mobile)

Indicateur 3.2.1 - Le nombre total de documents juridiques (LP, Délib, Ar, Ord, L, Décrets..) téléchargés

Sous indicateur 3.1.2.1- Le nombre de documents téléchargés en mode non connecté

Sous indicateur 3.1.2.2 - Le nombre de documents téléchargés en mode connecté

Indicateur 3.2.2 - Le nombre total d'abonnés au sommaire du JOPF

Indicateur 3.3.1 - Le nombre total de documents d'informations administratives et juridiques (AJL, marchés publics, codes, décisions...) téléchargés

Sous indicateur 3.3.1.1- Le nombre de documents téléchargés en mode non connecté

Sous indicateur 3.3.1.2 - Le nombre de documents téléchargés en mode connecté

Indicateur 3.3.2 - Le nombre total d'abonnés au sommaire des marchés publics

Commentaires : (explication des résultats

Le nombre de visites est en constante augmentation du a I'enrichissement permanente du site lexpol et ala mise en place de nouvelles rubriques dont celle des marchés publics. Le nombre de visiteurs sur
le site a évolueravec|a mise en place depuis ao(it 2018 d'un outil permettant a tous acheteurs publics de faire leur demande de publication directement sur le site.

Principales actions au titre de I'objectif n°3 :

e Amélioration de la lisibilité des textes sur le site Lexpol, grace a un nouvel outil de consolidation des
textes ;

e Mise en conformité éventuelle de certaines rubriques avec le RGPD, en fonction des recommandations de
I'audit mené par le DPO du pays ;

e Lancement d’une étude de faisabilité de la dématérialisation du Journal officiel de la Polynésie francaise,
dans le cadre des systémes d'information du SGG et du service de l'imprimerie officielle.

Objectif n°4 : Défendre et protéger efficacement les intéréts du pays.

Le SGG a la charge de coordonner la défense de la Polynésie frangaise dans toutes les affaires portées devant
les juridictions de I'ordre administratif et judiciaire, a 'exception des contentieux avec les agents de droit privé
de I'administration (traités par la direction générale des ressources humaines) et ceux relatifs a la matiére
fonciére devant les juridictions judiciaires (traités par la direction des affaires fonciéres).
Pour assurer ses missions, il doit notamment :

- Veiller au respect des délais et des conditions de traitement relatifs aux contentieux ;

- Controler la cohérence des écritures (requétes, mémoires, conclusions, ...) préparées par les services

techniques de la Polynésie francaise ;

- Le cas échéant, rédiger lesdites écritures ;

- Représenter la Polynésie francaise a la barre des juridictions ;

- Proposer le recours a la transaction ou la collaboration d'avocats pour certains dossiers ;

- Traiter les dossiers relatifs aux contraventions de grande voirie ;

- Coordonner le traitement des dossiers relatifs au contréle de légalité ;

- Rédiger des études juridiques sur des points particuliers ;

- Coordonner la saisine pour avis du tribunal administratif de la Polynésie francaise.

Dans l'exercice de sa mission de coordination, le SGG entend améliorer le service rendu aux administrations
dans la gestion du contentieux en déployant le logiciel COBALT, outil de gestion du contentieux développé au
sein du service, par l'ouverture d’une plateforme dématérialisée a I'ensemble de I'administration. Cette
plateforme disponible via Lexpol permet a I'ensemble des services :

- De consulter les dossiers contentieux de son service, ainsi que les documents qui les composent
(Requéte, mémoires, courriers, ...) sous format PDF et d’avoir un visuel sur les échéances a venir ;

- De récupérer I'ensemble des courriers contentieux « au fil de 'eau » dés gu'ils auront été attribués a
leur service. Nous attirons votre attention sur le fait que ce mode de transmission virtuel mettra fin a
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la transmission de ces mémes documents sous format papier (par l'intermédiaire du bureau du courrier
et des plantons), chaque service devra donc s’organiser pour traiter ce flux dématérialisé comme il le
jugera pertinent (en exploitant directement les documents dématérialisés ou en les dématérialisant si
nécessaire) ;

- De rédiger leurs projets d’écritures via une plateforme de travail et d'échange sécurisée (permettant
également la transmission des annexes et des fonds de dossier).

La plateforme est opérationnelle et accessible a tous les services de I'administration depuis la fin de I'année
2019.

Les évolutions futures tendent a permettre une transmission totalement dématérialisée du courrier contentieux
depuis le SGG vers les services a I'horizon 2021.

Objectif n° 4 - Défendre et protéger efficacement les intéréts du pays

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé & 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
S bjectif 4.1: Améli la prévision et le pil des dé de
Indicateur 4.1.1 -Taux de condamnation pécuniaire de la Polynésie frangaise % 12 14 10 6 10 10
Indicateur 4.1.2 -Taux de couverture du logiciel COBALT % 2 100 100 100 100 100

NA: Non appréciable
Sources des données :
Indicateurs 4.1.1 : données extraites de COBALT.
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 4.1.1: Cet indicateur mesure le pourcentage des condamnations du pays par rapport au montant total des réclamations a I'encontre du pays.
Indicateur 4.1.2 : Taux de couverture du logiciel COBALT
- numérateur: Services bénéficiant du workflow
- dénomitateur: Services du pays

Principales actions au titre de I'objectif n°4 :
e Création d'un répertoire des infractions pénales,
e Poursuivre le déploiement du workflow dématérialisé pour le traitement du contentieux du pays.

Objectif n°5 : Produire et mettre a disposition les informations légales et administratives sur la commande
publique et en faciliter I'acceés.

Le secrétariat général du gouvernement s’est vu confier le pilotage de la réforme du droit des marchés publics
depuis 2015. La loi du pays (2017-14 du 13 juillet 2017) et son arrété d’application (24 ao(it 2017) constituant
le code polynésien des marchés publics sont entrés en vigueur au 1¢" janvier 2018.

De nombreuses mesures préparatoires ont été prévues afin d'accompagner au mieux les acteurs de l'achat
public et les acheteurs publics.

L'une d’entre elles a été de moderniser la page web de Lexpol consacrée aux marchés publics.

Un « guide des bonnes pratiques pour la passation des marchés publics » a été élaboré et publié sur Lexpol
en décembre 2017. Il est régulierement mis a jour, pour tenir compte tant des modifications techniques que
des besoins des utilisateurs.

Ces mesures d’accompagnements sont complétées d’outils pratiques, tels que la diffusion sur Lexpol de la
base documentaire, la mise a disposition de modéles de formulaires et de fiches question/réponse élaborées
au vu des questions pertinentes posées sur le site Lexpol.

Les SGG assure également une assistance aux acheteurs publics au travers notamment de sa participation aux
commissions d‘appel d'offres et aux avis qu'il produit.

En 2019, une loi du pays n° 2019-22 portant mesures correctives a été adoptée le 7 novembre. Elle a été
suivie en 2020 d’une loi du pays n° 2020-13 du 21 avril 2020 portant adaptation des régles des marchés
publics suite a I'épidémie de COVID-19.

En 2020, le développement de la plateforme sur les marchés publics a été lancé.

L'écriture d'un cahier des clauses administratives des prestations intellectuelles a été remplacée par I'étude
sur la création d’un bulletin officiel des annonces des marchés publics suite a la modification du statut de la
Polynésie frangaise.

En 2021, il est prévu douvrir la plateforme des marchés publics et de lancer le chantier juridique et
informatique sur le bulletin électronique des annonces de marchés publics.
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Objectif n°5 - Produire et mettre a disposition les information légales et administratives sur la commande publique et en faciliter |'accés
2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Unité Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 [ Révisé 3 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Sous-objectif 5.1: Piloter la réforme du droit la commande publique et assurer sa mise a jour
Indicateur 5.1.1 : Taux d'avancement rédactionnel du nouveau CPMP | % | NeJ | Nej | Nej | SO | SO | Atteint
Indicateur 5.1.2 : Taux de mise a jours du code polynésien des Marchés publics | Nb | 3 | 1 | 3 | 1 | 2 | 3
Sous-objectif n° 5.2. Mettre en place des dispositifs d'accompagnement aux usagers
Action n° 5.2.1 : Rédiger et assurer la diffusion de supports pé
S'entendent comme des supports pé i les s mis a di ition sur la page marchés publics du site lexpol aux rubriques : 1) documents du marché : les formulaires d'aide a la passation et a I'exécution des MAP2)
conseils aux acheteurs : le guide, les fiches techniques, et les fiches Q/R
5.2.1.1: Mise a di: ition de supports péd i sur lexpol | Nb | 41 | 3 | 10 | 15 | 5 | 5]
Indicateur 5.2.1.2 : Consultation des supports pédagogiques par les usagers lexpol | Nb | 12 690 | 11453 | 9000 | 6434 | 9000 | 3000
Action n° 5.2.2 : Faciliter I'accés a I'information et aux démarches administratives
Indicateur 5.2.2.1 : Nombre de vues sur la page Marchés publics Nb 184398 303415 200 000 161 402 200 000 200000
di 5.2.2.2: Nombre d'AAPC saisies en ligne % 78% 92% 95% 93% 100% 100%
Indicateur 5.2.2.3 : Nombre de téléchargement de DCE Nb 696 5114 SO 9947 Ne) SO
Action n° 5.2.3 : Assister les acheteurs
Indicateur 5.2.3.1: Nombre de CAO [ no ] 60 [ 90 | 40 [ 25 [ 25 [ 25
di 5.2.3.2: Nombre de saisines [~ 29 [ 37 | S0 [ 2 [ so [ so
Sous-Objectif n° 5.3 - Piloter la transformation numérique de la commande publique
Action n°5.3.1 : Création d'une plate-forme dédiée aux MAP
5.3.1.1 : Taux de réalisati % 20% 30% 75% 40% so 100%
Source des données : Statistique interne Lexpol
Mode de calcul de l'indicateur 5.1.1 :
- numérateur: Partie LP et partie CM rédigés
- dénominateur: Partie LP et Partie CM & rédiger
Mode de calcul de l'indicateur 5.2.2.2 :
- numérateur: Nb de supports pédagogiques diffusés sur lexpol
- dénominateur: Nb total de supports pédagogiques a diffuser.

Principales actions au titre de I'objectif n°5 :
e OQuverture de la plate-forme dédiée aux marchés publics de la Polynésie francaise ;
e Finalisation du chantier sur la création d’un bulletin officiel des annonces des marchés publics.

Au titre des objectifs 1 a 5 (actions transversales) :

e Réalisation de prestations de développement, d'assistance et d'accompagnement pour des applications
utilisées par le secrétariat général du gouvernement — marché a bons de commande. La réalisation de ce
marché a bons de commande n° 2857 du 30 avril 2019 nécessitera une dotation sur 4 ans a hauteur de
150 000 000 F CFP. Une enveloppe globale de 35 millions F CFP est demandée pour I'année 2021.

% Au titre du service de l'imprimerie officielle

La publication des annonces judiciaires et Iégales relatives a la vie des entreprises et des associations et autres
revét un caractére obligatoire selon les dispositions réglementaires et Iégislatives qui les régissent. Ainsi, le
SIO est amené a renseigner différents publics sur les modalités d‘insertion d'une annonce au JOPF. Or, celles-
ci varient selon les regles édictées (recueil de 60 textes recensées). Dans un souci de simplification des
démarches a l'usager, le SIO poursuivra la mise en place des fiches de procédure (19) dédiées aux usagers
par tous moyens de communication dont il dispose et faciliter le traitement de leurs annonces judiciaires et
légales par la mise en place de formulaires dématérialisés (27).

Les bureaux du SIO en relation directe avec les usagers sont : le bureau de régie de recettes et le bureau
commercial. Ils proposent a la vente les produits d'imprimerie dont le Journal officiel de la Polynésie francaise
— JOPF - (Insertion d’annonces relatives a la vie de sociétés, a la vie d’associations et aux marchés publics, le
JOPF en lui-méme et I'abonnement au JOPF) et les autres productions d'imprimerie (codes, budgets, carnets,
etc).

Pour la gestion commerciale, ces 2 poles générateurs de recettes utilisent plusieurs fichiers et tableaux de
bord similaires (enregistrement des dossiers, suivi des recettes, état mensuel des recettes, établissement des
devis, facturation et suivi des commandes) mais travaillent séparément alors que leurs missions et la nature
de leurs produits destinés a la vente sont identiques.

Toutefois, les documents traités en mono utilisateur manuellement sont sources d’erreur et non protégés. Il
en résulte que les délais de traitement des dossiers sont importants.

Afin d’améliorer I'efficience de ces bureaux et dans un souci de fiabilisation des données, la mise en place d'un
logiciel informatique commun de gestion commerciale, fiable et sécurisé est nécessaire et indispensable.

Cet outil de travail commun permettra d’optimiser leurs taches (instruction et le suivi des demandes jusqu’a
leur recouvrement et leur classement) et de répondre instantanément aux attentes des usagers.

Par ailleurs, il intégrera un module dédié a la gestion de stocks des matieres premieres et des produits
d’imprimerie destinés a la vente. Actuellement, I'agent en charge du stock est contraint de vérifier I'état du
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stock physiquement pour passer une nouvelle commande a défaut d’outil fiable alors qu’un suivi préalable et
rigoureux sur un outil informatique, doté d'alertes permettant d’anticiper la rupture faciliterait sa tache et
permettrait d’assurer la continuité de la production.

Ce qui est également le cas pour le stock des produits d'imprimerie destinés a la vente ou la gestion fait défaut.
L'agent du bureau commercial est obligé de contréler physiquement avant de satisfaire la demande de I'usager
(établissement du devis, etc).

Le systeme de logiciel attendu, doit permettre un travail collaboratif et simultané. De plus, il fonctionnera avec
une interopérabilité entre les 2 modules.

Ce logiciel est aussi un préalable indispensable pour la mise en place des démarches en ligne et le paiement
en ligne.

Objectif n°1 : Améliorer la qualité du service rendu aux usagers.

Objectif n° 1 - Améliorer la qualité de service rendue a l'usager par le Service de l'imprimerie officielle

Description de I'objectif

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
nité
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 1.1 - % réalisation des travaux relatifs a I'aménagement de |'espace d'accueil % 0 100 95
Indicateur 1.2 - Nbe de procédures permettant aux usagers d'effectuer les démarches ‘ Nb ‘ ‘ 4 | 19 | 2 ‘ 19 ‘ 19
Indicateur 1.3 - Nbe de formulaires dématérialisées ‘ Nb ‘ ‘ 0 | 27 | 6 ‘ 27 ‘ 27
Indicateur 1.4 - % de réalisation des travaux relatifs a la mise en place du logiciel de

. . % 100 100
gestion commerciale

Sources des données :
Rapport de l'audit réalisé en juillet 2018relatif al'évaluation des risques professionnels (EVRP)
Enquéte de satisfaction des usagers (mails, boite a suggestions)
Recueil de textes réglementaires et législatifs relatifs a la publication des annonces judiciaires et légales
Tableaux de bords du service de l'imprimerie officielle (SIO)

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - % d'avancement des travaux de rénovation de la salle d'accueil et de la régie de recettes du SIO, suivant planning déterminé par la DEQ
Indicateur 1.2 - Nbe de procédures dédiées pour accompagner les usagers dans leurs démarches, conformément a la directive n° 538/PR du 27/01/17 relative au chantier des procédures
Indicateur 1.3 - Nbe de formulaires dématérialisées pour la publication des annonces judiciaires et légales
Indicateur 1.4- % d'avancement des travaux relatifs a la mise en place du logiciel de gestion commerciale
Autres commentaires :

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes :

1- Amélioration de I'environnement :

e Réaménager la salle d'accueil recevant du public (en cours d'achévement) ;

e Doter la salle d'un point self (mettre un ordinateur a disposition du public) et d’un point info (panneau
d'affichage, guides de procédures « flyers ») (en cours dachevement).

2- Simplification des démarches des usagers :

e Rencontrer les différents partenaires concernés (CCISM, HCPF, TMC, etc.) par les publications des
annonces judiciaires et légales et trouver ensemble des solutions d’amélioration dans l'intérét des
usagers (en partie réalisées) ;

e Participer activement au chantier des procédures ainsi qu‘au projet « Mes demarches.pf » pilotés par
la DMRA (en partie réalisées, a poursuivre) ;

e Formaliser les procédures qui accompagnent l'usager dans sa démarche (a poursuivre) ;

e Tenir un recueil de textes réglementaires et |égislatifs relatifs a la publication des annonces judiciaires
et légales et le mettre a jour en collaboration avec la direction de la publication ;

e Mettre en ceuvre les formulaires dédiés aux annonces judiciaires et Iégales en e-service via LEXPOL.
Cette action s'inscrit dans la continuité du projet de dématérialisation de la publication des annonces
judiciaires et légales porté par la direction de la publication.

3- Optimisation de la gestion du bureau commercial et de la régie de recettes et amélioration de la
gestion des stocks :

e Mettre en place un logiciel informatique de gestion commerciale.
4 Au titre du service des moyens généraux

Objectif n°1 : Assurer le soutien logistique en cabinet ministériel.
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Objectif n° 1 - Assurer le soutien logistique en cabinet ministériel

Adapter le personnel aux besoins des cabinets ministériels

u 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
nité

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Personnel déployé Nb 53 70 70 72 7 69
Indicateur 1.2 - Formation du personnel Nb 3,0 9 10 0 15 25

Sources des données :

Statistiques du SMG
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateurs 1.1- indicateur calculé a partir de I'effectif affecté dans les cabinets

Indicateurs 1.2 - indicateur calculé a partir du rapport entre le nombre d'agents envoyés en formation sur le nombre total d'agents placés en cabinet
Autres commentaires :

Les formations proposées par la DGRH ne sont disponibles que pour le 2nd semestre

Objectif n°2 : Coordination de certains achats publics.

Obijectif n° 2 - Coordination de certains achats publics

Coordonne les acquisitions de mobiliers et de fournitures de bureau ainsi que les services de nettoyage des locaux a usage de bureaux des services administratifs de la Polynésie francaise et les ministéres|

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
nité

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Marché des fournitures de bureau Nb 0 0 1 1 1 1
Indicateur 2.2 - Marché de mobiliers de bureau Nb 0 0 1 0 1 1
Indicateur 2.3 - Marché du nettoyage* Nb 0 0 0 0 0 0

Sources des données :
Statistiques du SMG
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateurs 2.1, 2.2 - indicateur calculé & partir du nombre de marchés conclus
Autres commentaires :
*Standardisation des prestations de nettoyage rendue difficile compte tenu de la spécificité des missions des différents services et ministéres

1.5 Programme relations extérieures

900/960 06 - RELATIONS EXTERIEURES

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 21671369 31243129 40 633577 40 633577 3338262
Contributions 17 102 334 25733101 47 000 000 47 000 000 29456 348
Participations 16 143 203 16 088 322 0 0 12171 840
TOTAL 54 916 906 73 064 552 87633577 87 633577 44 966 450

Contexte et orfentations stratégigues

Les guerres, les krachs boursiers, les catastrophes naturelles ont en commun avec les pandémies qu'ils
modifient les rapports de force internationaux. Outre les graves conséquences sanitaires, économiques et
humanitaires, la COVID-19 a considérablement bouleversé l'ordre des relations extérieures et le
fonctionnement du systéme international.

A la suite de cette crise sanitaire, 'Europe et les grands pays du bassin Pacifique ont réajusté leurs politiques
extérieures et leurs alliances stratégiques. Dans ce nouvel ordre, I'Océanie a une réelle carte a jouer afin de
poursuivre son développement économique et garantir le bien-étre de ses populations.

Avec peu de pertes humaines liées a la pandémie mais bouleversée par la fermeture des frontiéres et ses
conséquences économiques, I'Océanie cherche a rester unie au sein du Forum des fles du Pacifique pour faire
face aux nouveaux défis, et ce malgré I'impossibilité de se rencontrer.

Toutefois, 3 événements ont pu se dérouler avant la fermeture des frontiéres :

- La réunion des hauts fonctionnaires du Forum des iles du Pacifique avec le Gouvernement du Japon
le 3 février 2020 a Tokyo ;

- La réunion des ministres du commerce du Forum des iles du Pacifique le 13 février 2020 a Suva (Fidji) ;
- Une mission d’appui commerciale du French Polynesia Regional Group du 11 au 13 février 2020 a Suva
(Fidji).
Force est de constater que la grande majorité des conférences internationales et des réunions et sommets des
dirigeants du Pacifique a été reportée a 2021.
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Dans l'attente de la réouverture des frontiéres, la Polynésie francaise s'adapte afin d’entretenir ses relations
internationales et européennes. L'utilisation des nouvelles technologies d'information et de communication est
devenue la nouvelle normalité en termes des relations extérieures. Aussi, la Polynésie frangaise et la région
Pacifique ont fini de faire le pas en quelgues mois vers la modernisation numérique dans ce domaine, pour
preuve avec la tenue sous forme virtuelle par visioconférence du 2é™ comité de pilotage du programme du
11éme FED régional au mois d’avril, la 762™¢ session de la commission économique et sociale pour I'Asie et le
Pacifique au mois de mai, la réunion des ministres de I'’économie du Forum des fles du Pacifique au mois d'ao(it
et du comité exécutif du programme régional océanien pour I'environnement au mois de septembre.

En termes des relations régionales, la Polynésie francaise poursuit son adhésion a la vision « Blue Pacific » du
Forum des fles du Pacifique. Cette vision ambitionne de capitaliser le potentiel collectif qu'offre une gestion
partagée de I'océan au niveau du bassin océanien en promouvant les notions de gestion et d'usage durable
des ressources naturelles marines et terrestres. Ces priorités collectives sont exprimées dans les travaux en
cours de la « Stratégie 2050 pour le Continent Pacifique Bleu ».

L'année 2021 verra la nomination du nouveau secrétaire général du Forum des fles du Pacifique a compter du
15 janvier 2021 et surtout la preuve de I'engagement régional de la Polynésie francaise par son accession a la
présidence tournante du comité des représentants des membres du Forum (Forum Official Committee), organe
de gouvernance du Forum.

Au niveau européen, les mois a venir représentent une période charniere avec des enjeux majeurs et
complexes portant sur I'avenir de I'Europe :

- Le sujet sibyllin du Brexit et I'avenir des territoires d‘outre-mer britanniques et par extenso de |'avenir
de I’Association des pays et territoires d’outre-mer de I'Union européenne (OCTA) ;

- Les négociations post-2020, ainsi que la programmation du prochain cadre financier pluriannuel 2021-
2027 et les prochains instruments de coopération en découlant au niveau territorial et régional. Au
niveau régional, la programmation se fera en coopération avec les Etats d'Afrique, des Caraibes et du
Pacifique (ACP) dessinant ainsi un cadre d‘intervention innovant pour la Polynésie frangaise comme
pour les autres pays et territoires d’outre-mer de I'Union européenne (PTOM).

La crise du COVID-19 a rendu I'environnement de négociation européennes plus complexe, ralentissant les
débats et empéchant par exemple pour le cas des PTOM, l'organisation au 1°" semestre 2020 du Forum avec
I'lUnion européenne et de la conférence ministérielle de I'OCTA. Ces rencontres sont pour le moment ajournées
a la fin de I'année 2020.

Aussi, la nouvelle stratégie éclairée par des relations mutuellement bénéfiques entre la Polynésie francaise et
I'Union européenne devra refléter, a partir de 2021, les enjeux du Pacte vert pour 'Europe, qui propose selon
M. Timmermans, vice-président exécutif de la Commission européenne, une « transition verte et inclusive qui
contribue a améliorer le bien-étre de la population et a maintenir notre planéte en bonne santé pour les
générations a venir ».

L'objectif général de la stratégie des relations internationales, européennes et du Pacifique du pays pour la
période 2018-2023 est poursuivi : « Promouvoir I'intégration de la Polynésie frangaise dans le bassin Pacifique
et établir des partenariats internationaux et européens équilibrés et durables permettant de soutenir son
développement économique et social et d'améliorer ses relations avec les pays du bassin Pacifique ».

Pour 2021 et avec la reprise des déplacements a I'étranger, I'objectif sera de consolider la place de la Polynésie
francaise au sein de la famille océanienne du Forum des fles du Pacifique, auprés du groupe des Petits Etats
Insulaires en Développement du Pacifiqgue de I'ONU et auprés de I'Union européenne aux cotés des 13 PTOM
« post-Brexit », afin d’assurer la promotion de notre large autonomie politique, au niveau du bassin Pacifique
et dans les instances régionales, européennes et a I'ONU.

Les axes d'intervention prioritaires sont :

1) L'intégration de la Polynésie frangaise dans le bassin Pacifique afin de construire une capacité
d'influence régionale, de promouvoir son statut d’autonomie et son identité océanienne ;

2) Le renforcement du partenariat avec I'lUnion européenne afin de contribuer au développement socio-
économique de la Polynésie frangaise et a son intégration régionale ;

3) L'ouverture et la connectivité avec I'étranger pour le bien-étre de tous les polynésiens ;

4) La veille permanente aux niveaux international et européen en vue de la protection, la bonne gestion
et la résilience de nos ressources naturelles migratoires et endémiques afin d‘assurer notre sécurité
alimentaire et notre autonomie énergétique.

Objectifs principaux et indicateurs de performance
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Obijectif n°1 : Promouvoir l'intégration, la capacité d‘influence et le statut d’autonomie de la Polynésie frangaise
dans le bassin Pacifique, I’Asie-Pacifique, auprés de I'Union européenne et de I'ONU par des relations
renforcées et coordonnées.

Objectif n°1 : Promouvoir I'intégration, la capacité d’influence et le statut d’autonomie de la Polynésie francaise dans le bassin Pacifique, I'Asie-Pacifique,
aupres de I’Union européenne et de I’ONU par des relations renforcées et coordonnées

La Polynésie frangaise est présente dans le bassin Pacifique et a ’lONU.
Les relations de la Polynésie francaise avec|’Union européenne et les Pays et territoires d’outre-mer associés sont développées et coordonnées.

2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Unité

Indicateur 1.1- Nombre de missions de représentation au sein des organisations
internationales et régionales, auprés d’Etats et Territoires du bassin Pacifique et auprés [ Nb 29 39 26 3 25 25
de I’Union européenne.

Indicateur 1.2 - Nombre de correspondances diplomatiques Nb 23 35 24 33 40 40

Indicateur 1.3 - Nombre des sommets ou réunions de haut-niveau dans lesquelles
participe le Président de la Polynésie frangaise

Nb B 7 4 g 4 4

Sources des données :

Données statistiques de la DAIE et rapport d'activité du service
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.1- nombre d'ordres de mission

Indicateur 1.2 - numéro de courrier sur mata‘ara
Indicateur 1.3 - communiqué de presse de la Présidence

e Livrable 1.1 La Polynésie francaise est présente dans le bassin Pacifique et a 'ONU :
- Action 1.1.1 - Assurer une représentation diplomatique continue de qualité dans le bassin Pacifique
eta'ONU ;
- Action 1.1.2 - Participer activement aux comités stratégiques et de gouvernance des organisations
régionales.

- Action 1.1.3 - Promouvoir et faciliter la nomination des polynésiens dans les organes de direction
des organisations régionales (Forum, CPS, PROE, CESAP et autres).

o Livrable 1.2 Les relations de la Polynésie francaise avec I'Union européenne et les pays et territoires
d’outre-mer associés sont développées et coordonnées :

- Action 1.2.1 - Poursuivre le dialogue avec I'UE et les PTOM dans le cadre de I'OCTA (association
des pays et territoires d’outre-mer) ;

- Action 1.2.2 - Organisation et coordination des missions de I'Union européenne en Polynésie
francaise.

Obijectif n°2 : Conseiller les autorités de la Polynésie francaise par une veille permanente au niveau
international et européen et améliorer notre connectivité avec I'étranger par la mise en ceuvre de projets de
coopération et par la promotion des échanges entre personnes.

Objectif n°2 : Conseiller les autorités de la Polynésie francaise par une veille permanente au niveau international et européen, et améliorer notre
connectivité avec I’étranger par la mise en ceuvre de projets de coopération et par la promotion des échanges entre personnes

Veille permanente de I’actualité et des initiatives régionales Pacifique et de I’'Union européenne pouvant intéresser la Polynésie frangaise, notamment en matiére de protection, bonne gestion et
résilience de ressources naturelles migratoires et endémiques, du changement climatique et d’autonomie énergétique.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Nombre d’accords ou conventions internationales de coopération
T (o2 frermy Nb a 2 2 2 2 2
bilatérale OU multilatérale signées
Indicateur 2.2 - Nombre des projets et actions de coopération en cours de mise en
oeuvre Nb 9 9 25 21 25 25

Sources des données :
Données statistiques de la DAIE et rapport d'activité du service
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - convention ou accords enregistrée par le BC
Indicateur 2.2. - projets et actions repértoriées dans les rapports de mise en ceuvre

e Livrable 2.1 : Veille permanente de l'actualité et des initiatives régionales Pacifique et de |'Union
européenne pouvant intéresser la Polynésie francaise :

- Action 2.1.1 - Identifier, analyser et diffuser les initiatives et appels a projets régionaux et
européens

- Action 2.1.2 - Diffuser les offres d’emploi au sein des organisations régionales et européennes et
les consultations d’appels d'offre

e Livrable 2.2 : Le renforcement de la connectivité régionale par des projets de coopération et la
promotion des échanges entre personnes :
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- Action 2.2.1 — Promouvoir et faciliter les projets internationaux de coopération économique

structurants ;

- Action 2.2.2 — Promouvoir et faciliter 'échange des personnes ;

- Action 2.2.3 — Utiliser les dispositifs « Fonds Pacifique » et « FED régional » comme un vecteur
d'influence et outil d'intégration régionale ;

- Action 2.2.4 — Proposer des projets de coopération régionale ;
- Action 2.2.5 — Proposer un cadre juridique d’aide aux pays sinistrés suite aux catastrophes

naturelles.

Objectif n°3 : Contribuer au développement socio-économique de la Polynésie francaise avec le soutien de
I'lUnion européenne et en collaboration avec les pays et territoires d’outre-mer (PTOM).

pays et territoires d’Outre-mer (PTOM)

Objectif n°3 - Contribuer au développement socio-économique de la Polynésie francaise avec le soutien de I’'Union européenne et en collaboration avec les

Assurer la visibilité du partenariat UE-PF (obligation contractuelle).

Organiser et/ou coordonner la préparation, la mise en ceuvre et le suivi des programmes européens auxquels la Polynésie francaise participe (obligation contractuelle).

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé & 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 3.1- Taux de fi it d ctivités sollicité esdel
ndica .eu.r au>l( e financement de programmes / activités sollicités aupres de la - 20% 90% 20% 00% 90%
Commission européenne
Indicateur 3.2 - Rapport Annuel d’Exécution (RAE) validé en comité de suivi PF-Etat-UE

. O/N NON NON oul oul oul
avant le mois d'octobre
Indicateur 3.3 - Nombre de newsletters publiées Nb 2 4 1 3 3

Sources des données :
Données statistiques de la DAIE, rapport d'activité du service et RAE
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 3.3 - publications sur le site internet de la daie

Indicateur 3.1 - ratio du nombre de demandes de financement de programmes / activités sur le nombre de financements accordés par la Commission européenne
Indicateur 3.2 - date de la réunion du comité de suivi PF-Etat-UE a Papeete

o Livrable 3.1 : Les projets européens auxquels la Polynésie francaise participe sont programmés, mis
en ceuvre et suivis (obligations contractuelles) :

- Action 3.1.1 — Assurer le suivi de la mise en ceuvre des programmes du Fonds Européen de

Développement (FED) ;

- Action 3.1.2 — Suivre les programmes horizontaux mis en ceuvre en Polynésie francaise ;
- Action 3.1.3 — Suivre les financements de la Banque Européenne d'Investissements (BEI) ;
- Action 3.1.4 — Elaborer le rapport annuel d’exécution (RAE).

e Livrable 3.2. : Le partenariat UE-PF est visible (obligations contractuelles).
- Action 3.2.1 - Mettre en ceuvre des actions de communication sur les actions financées par I'UE

en Polynésie francaise.

Principales actions chiffrées de la DAIEP :

Afin de répondre a ces objectifs, seront notamment mobilisées les ressources suivantes :

- Contributions aux organisations régionales et européennes (OCTA) pour un montant en
fonctionnement de 50 millions F CFP ;

- Déplacement a I'étranger pour un montant en fonctionnement de 16 millions F CFP ;
- Contribution a l'organisation des événements internationaux pour un montant en fonctionnement de

17 millions F CFP ;

- Actions de communication a déployer sur le partenariat entre la Polynésie francaise et I'Union
européenne pour un montant en fonctionnement de 2 millions F CFP.

1.6

900/960 07 - GOUVERNEMENT PERSONNEL DE CABINET

Programme gouvernement-personnels de cabinet

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08
Dépenses de personnel 824 823 650 826 634 223 928 491 000 928 491 000 505569 978
TOTAL 824 823 650 826 634 223 928 491 000 928 491 000 505 569 978
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1.7 Programme communication

900/960 08 - COMMUNICATION

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. au 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 4316 381 12192 871 15235700 15239750 5027311

TOTAL 4316 381 12192 871 15 235 700 15 239 750 5027 311
2. MISSION MOYENS INTERNES

Cette mission recouvre les programmes finances, informatique, documentation, batiment du Pays et achats
de matériels roulant, informatique, de bureau.

901/961 - MOYENS INTERNES Crédits budgétaires
Programme CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Finances 962 02 Dépenses de personnel 690 899 550 653 553 462 566 908 000 566 908 000 423 687 986
96101 Dépenses de fonctionnement 56 360073 56 145 048 60 080 040 60 080 040 20621663
90101 Dépenses d'investissement
747 259 623 709 698 510 626 988 040 626 988 040 444 309 649
Informatique 962 02 Dépenses de personnel 479 690 043 515282172 495 588 000 495 588 000 324 650 531
96102 Dépenses de fonctionnement 278 509 834 291524361 398 246 800 406 621 432 189 354 402
90102 Dépenses d'investissement 260558 201 219395918 [1459164900 |1035840288 315533674
1018758078 1026202451 (2352999700 |1938049720 829 538 607
Documentation 962 02 Dépenses de personnel
96103 Dépenses de fonctionnement
90103 Dépenses d'investissement
0 0 0 0 0
Batiments du pays 962 02 Dépenses de personnel 351921581 319 462 785 306 204 000 306 204 000 203 648 768
961 04 Dépenses de fonctionnement 147 936 742 151112 848 210580 188 210580 188 64 403 588
901 04 Dépenses d'investissement 266 094 851 474290258 2534536534 [2073963946 297 164 730
765953174 944865891 [3051320722 |2590748134 565217 086
Achats matériel roulant, informatique, de bureau| 962 02 Dépenses de personnel 123994 992 118 274 163 116 496 000 116 496 000 72 666 972
961 05 Dépenses de fonctionnement 33908430 35925602 34718 269 34718 269 4418170
90105 Dépenses d'investissement 231266923 264 292 958 824 547 956 803 641576 311124763
389 170 345 418 492723 975762 225 954 855 845 388 209 905
Total 2921141220 3099259575 7007070687 [6110641739 2227275 247

Eléments de politique générale
+ Au titre de la direction du budget et des finances :

En 2021, la Polynésie francaise devra a la fois faire face a un besoin croissant de ressources financiéres pour
amortir I'impact de la crise économique et maintenir ses fondamentaux financiers pour éviter une crise
budgétaire et de trésorerie. La poursuite des réformes structurelles engagées en matiére de gestion des
finances publiques et la sécurisation des procédures en matiere de contrOle de la dépense seront
indispensables dans ce contexte difficile.

£ Au titre du service de l'informatique :

Les éléments de politique générale ont été définis dans le détail dans le programme 960 05 - administration
générale au titre de la modernisation de I'administration. Ces mémes éléments ont néanmoins fait I'objet du
résumé ci-dessous.

Depuis 1984, la Polynésie francaise a vu son statut évoluer progressivement vers un renforcement de son
autonomie, concourrant a un élargissement de ses compétences.

Ainsi, conformément a l'article 13 de la loi organique n°® 2004-192 du 27 février 2004 portant statut
d'autonomie de la Polynésie frangaise, « les autorités de la Polynésie francaise sont compétentes dans toutes
les matiéres qui ne sont pas dévolues a I’Etat par | article 14 et celles gui ne sont pas dévolues aux communes
en vertu des lois et reglements applicables en Polynésie francaise ».

Au 31 décembre 2019, I'administration de la Polynésie frangaise compte 51 services administratifs et
13 établissements publics, comptabilisant, respectivement, 5 930 et 2 654 agents, fonctionnaires ou non
titulaires.

Exercées afin de satisfaire un besoin d'intérét général, les missions de service public participent, notamment,
a la construction, en constante évolution, du développement économique de la cité, pour un vivre ensemble
solidaire et équitable.

Or, afin de recréer et maintenir le lien avec les citoyens et servir efficacement, I'administration doit répondre
aux exigences du e-fenua et donc de la digitalisation, dans le respect des principes fondateurs régissant tout
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service public : continuité, égalité et mutabilité. En effet, la digitalisation ayant transformé la fagon de vivre et
de travailler, les pouvoirs publics et son administration doivent revoir la fagon d'interagir avec les citoyens et
les entreprises.

Aussi, la mise en ceuvre de la stratégie en matiére de modernisation de I'administration et du numérique fait
sienne les trois orientations générales suivantes :

- Orientation citoyenne : offrir un service public bienveillant, physique ou digital ;

- Orientation économique : accompagner la croissance économique ;

- Orientation politique : garantir la performance de la gouvernance institutionnelle.

Pour répondre aux orientations générales, trois objectifs stratégiques ont été définis :
1. Développer une organisation optimale et de qualité du service public ;
Disposer d'une ressource humaine compétente ;
3. Mettre en place un environnement numérique performant et sécurisé.

2.1 Programme finances

901/961 01 - FINANCES

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 56 360 073 56 145 048 60 080 040 60 080 040 20621663
TOTAL 56 360 073 56 145 048 60 080 040 60 080 040 20621 663

Contexte et orifentations stratégiques

Ce programme regroupe notamment les crédits nécessaires a l'organisation de la direction du budget et des
finances. En dehors des activités classiques budgétaires, comptables et de suivi des partenariats financiers,
les travaux relatifs a la réforme du systéme de gestion des finances publiques (RGFP) telle qu’approuvée par
délibération n°2017-20 APF du 9 mars 2017 seront poursuivis.

Ces travaux contribuent a 'amélioration de la qualité des comptes du pays, mais aussi a I'optimisation de la
gestion des finances publiques de la collectivité. Ceci se traduisant pour la collectivité par :

- L'amélioration de sa notation. Depuis le 18 décembre 2018, la notation est passée a A3 avec
perspective positive, depuis avril 2020 la perspective est passée a stable. Par communiqué du 20 mai
2020, I'agence indique toutefois que « le profil de crédit de la Polynésie francaise (A3, perspective
stable) reflete des performances financiéres qui resteront solides malgré les impacts de la crise du
coronavirus ». Elle note, par ailleurs, que « la Polynésie frangaise n'a pas connu de crise sanitaire,
pour un confinement qui n‘aura duré qu’environ un mois et des impacts sur les dépenses trés limités. »

- L’amélioration de I'indice de mesure de la qualité des comptes locaux (IQCL)!. L'évolution depuis 2012
se présente comme suit :

Année 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
IQCL 10.67 | 13.68 |13.89 |15.34 |16.60 |16.57 |16.77 |17.21

Objectifs principaux et indicateurs de performance

Le principal objectif assigné a ce programme s'inscrit dans le cadre de la réforme du systéme des finances
publiques de la Polynésie francaise.

Objectif n°1 : Mise en ceuvre du plan d’actions n°2 relatif au plan stratégique de réforme du systeme de
gestion des finances publiques (RGFP) de la Polynésie francaise.

Des systemes efficients de gestion des finances publiques (GFP) sont indispensables a une mise en ceuvre
optimisée des politiques publiques. Une bonne gestion des finances publiques permet un pilotage efficace de
I'allocation des ressources financiéres en fonction des objectifs de I'action publique. Elle doit par ailleurs
garantir que les recettes sont diment recouvrées et utilisées de maniére appropriée et durable.

! Cet indice élaboré par les services de la DGFIP pour I’ensemble des collectivités de métropole et adapté a la Polynésie francaise, permet de mesurer
la progression ou au contraire la dégradation des comptes d’une collectivité au regard du seul respect des mécanismes comptables.

Cet indicateur vise a accroitre la lisibilité des comptes et leur sincérité.
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A cet égard, la mise en place du plan stratégique de réforme du systéme de gestion des finances publiques
de la Polynésie francaise vise non seulement a répondre aux obligations de la collectivité dans le cadre des
financements octroyés par I'Union Européenne (UE) via le XIéme fonds européen de développement (FED),
mais également a tendre vers les normes et critéres de qualité tels que recommandés a I'échelle internationale
(en particulier par le FMI?, 'INTOSAI® ou I'OCDE) en la matiére. L'avancement de cette réforme fait aussi
partie des engagements de la collectivité dans le cadre de I'emprunt exceptionnel accordé par I’AFD.

Le plan de réforme s'articule autour de quatre axes stratégiques suivants :

1. Mettre en place des dispositifs permettant de traduire dans le budget les priorités de politiques
publiques a moyen terme, réalistes et sincéres ;

2. Renforcer les capacités de maitrise de I'exécution du budget ;
3. Développer les audits et vérifications internes et les contrbles externes ;
4. Développer les systemes d'information et les publications sur les finances publiques.
Cette réforme d’envergure, prévue sur 10 ans, sera rythmée par trois plans d’actions de durées variable.

Pour rappel, le premier plan d’actions, pour la période 2018-2019, comptait 45 actions.

Objectif n° 1 - Mise en ceuvre du plan d'actions n°2 relatif au plan stratégique de réforme du systéme de gestion des finances publiques de la PF

2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Unité

Indicateur 1.1- Nombre d'actions réalisées Nb

* ‘ | | | ‘ ‘

Indicateur 1.2 - Taux de réalisation des actions

Sources des données : DBF
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - addition des actions réalisées
Indicateur 1.2 - (nombre d'actions réalisées/nombre d'actions totales) *100
Autres commentaires :
Iln'y a pas d'historique pour les indicateurs car il s'agit d'un nouveau plan d'actions. La cible ne peut étre identifiée d ce stade car les travaux d'élaboration du plan n°2 ne sont pas achevés.

Pour 2021, I'enjeu majeur concerne la mise en ceuvre du plan d’actions n°2 pour la période 2021-2024, en
cours d'élaboration.

2.2 Programme informatique

901/961 02 - INFORMATIQUE

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 278 509 834 291524 361 398 246 800 406 621 432 189 354 402
TOTAL 278 509 834 291524 361 398 246 800 406 621 432 189 354 402
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Schéma directeur informatique des applications financiéres (SDIAF) 102 928 235 92 489 952 4131280 4131280 2380910
Applications informatiques 153 056 031 122131868 |1296358523 762 306 800 125 235 149
Schéma directeur stratégique informatique 0 0 13 500 000 20 500 000 0
Equipements informatiques 0 0 93611164 32711874 14 908 441
Opération diverses 4573935 4774098 51563933 216 190 334 173 009 174
TOTAL 260558 201 219395918 |1 459 164 900 1035840288 315533674

Contexte et orfentations stratégiques

£ Au titre des services financiers :

Pour les douanes, la nouvelle solution informatique automatisée de dédouanement baptisée FENIX, mise en
production au cours de I'année 2019, a définitivement remplacé I'application SOFIX obsoléte. Tout au cours
de I'année 2020, I'outil a été I'objet d’un ensemble d'évolutions attendues par I'ensemble des parties prenantes.

2 « Code de bonnes pratiques en matiere de transparence des finances publiques » FMI 2007

3 International Organisation of Supreme Audit Institutions INTOSAI)
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En 2021, un budget de 40 millions F CFP sera, comme en 2020, alloué a ces évolutions afin que FENIX réponde
toujours mieux aux attentes des sociétés privées, mais aussi de ceux des agents de la direction des douanes.

Enfin, dans le secteur fiscal, I'essor de I'e-administration est une des priorités de I'action publique du pays et
une attente forte des citoyens. Ainsi a été mis en place un télé-service fiscal authentifi¢, ‘O’INI e-services qui
permet de procéder a la déclaration en ligne de la TVA et, éventuellement, d’en demander le remboursement
de crédits. Désormais, la priorité est également donnée a la migration technologique des applicatifs de gestion
fiscale et de recouvrement.

C'est dans ce cadre qu’a été développé le programme PAREO-f (programme d’Assiette, de Recouvrement et
d’E-services des Obligations — fiscales) dont le calendrier d’exécution s'étale de 2019 a 2024.

Au titre des services financiers, le démarrage des travaux pour le remplacement de I'applicatif POLY-GF doit
étre lancé.

# Au titre du service de l'informatique :

Pour répondre aux attentes des citoyens et améliorer la performance de I'action publique, il convient de mettre
en place un environnement numérique performant et sécurisé en :

- Objectif n°1: construisant et mettant en ceuvre le socle et les prérequis nécessaires a l'e-
administration ;

- Obijectif n°2 : mettant en ceuvre une stratégie de développement de I'e-administration tournée vers
le citoyen ;

- Obijectif n°3 : garantissant les moyens techniques et numériques d'assurer un service public efficient
et de qualité.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

Objectif n°1 — Assurer la mise en ceuvre du socle et des prérequis nécessaires a |'e-administration

La construction du socle de I'e-administration s’articule autour de I'élaboration du schéma directeur stratégique
du systéme d'information du Pays (SDSSI), de la conception et la construction du réseau trés haut débit des
administrations/collectivités du pays et enfin de la mise en ceuvre d’une infrastructure cloud hybride adaptée
a l'e-administration.

Le SDSSI constitue la vision de I'évolution du systéme d'information de I'administration de Polynésie francaise.
Il explicite la stratégie et permet d‘aligner les projets du systéeme d‘information sur cette stratégie.

Il est néanmoins important de disposer d'un réseau performant inter-administration trés haut débit (THD)
sécurisé reliant 'ensemble des ministéres et des administrations du pays mais aussi les colléges, les hopitaux
et centres de santé ainsi que les mairies. Un des enjeux importants du réseau THD est de permettre la
continuité de I'action gouvernementale en cas de dysfonctionnement grave d'internet.

Enfin, disposer d'une infrastructure performante consiste a déployer une plateforme "cloud" hybride pour I'e-
administration. Ce virage important et incontournable permettra de bénéficier de la flexibilité du cloud public
(Google, Amazon, ...) tout en garantissant la sécurité et le contr6le des données dans un cloud privé hébergé
localement grace aux offres "cloud" polynésiennes qui se développent. Les enjeux de stockage et de sécurité
sont pris en compte avec attention pour garantir une confiance élevée dans cette nouvelle plate-forme.

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

— Mise en ceuvre des data center pour le cloud (91 millions F CFP) : réaménagements des salles
machines des batiments Toriki et A1-A2 et début des travaux de la salle machine du batiment A3 (AP
32.2020) ;

— Migration des applications vers le cloud (5,6 millions F CFP) : prestation débutée en 2019 qui se
poursuit en 2020 pour préparer la migration des applications vers le cloud (AP 33.2020) ;

—  Architecture WAN - Etudes (16,6 millions F CFP) : étude pour définir I'architecture du réseau étendu
(WAN = wide area network) de la nouvelle infrastructure (AP 38.2020).
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Objectif n°1 — Assurer la mise en ceuvre du socle et des pré-requis nécessaires a I'e-administration

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
nité
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 1.1— Pourcentage d’actions du schéma directeur réalisées stratégique du

5 T X g e % 0 10 0 10 30
systéme d'information du Pays (SDSSI)
Indicateur 1.2—Taux de sites connectés au réseau tres haut débit % ' oooooo ] 0 ‘ 5] | 0 ‘ 0 ‘ 10
Indicateur 1.3— Pourcentage des applications en production sur la nouvelle plateforme % | °°°°°° I 0 ‘ 20 | 0 ‘ 0 ‘ 20

Sources des données :
Tableau de bord du SIPF
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - nb d'actions du SDSSI réalisées / nb total d'actions
Indicateur 1.2 - Nb de sites connecté au réseau trés haut débit / Nb total de sites de I'administration. L'étude d’AMOA est lancée en 2019. La réalisation commencera en 2020.
Indicateur 1.3 - L'indicateur est le rapport entre le nombre d'applications en production sur la nouvelle plateforme et le nombre total d'applications en production en 2018. Les chantiers organisationnels et de
formations sont nécessaires avant la mise en ceuvre de l'infrastructure.
Autres commentaires :
La cible sera fixée fin 2019, lorsque le SDSSI sera établi.

Objectif n°2 — Garantir la mise en ceuvre de I'e-administration tournée vers le citoyen

La e-administration repose sur la réalisation de nombreuses applications (plusieurs centaines), images digitales
des procédures et des traitements actuels. On distingue deux grandes catégories d'applications : les
applications métiers qui permettent aux services de I'administration de réaliser leurs missions et les téléservices
qui dématérialisent les échanges avec le citoyen.

Les applications de I'e-administration doivent souvent échanger des informations et faire appel a des données
communes (les référentiels). Pour construire un écosystéme d'applications cohérent, il est essentiel d'identifier
les briques applicatives communes, les référentiels de données et de normaliser les échanges inter-applicatifs.
Pour le développement de téléservices répondant aux attentes des citoyens, il s'agira de simplifier les
démarches administratives des citoyens et de dématérialiser les processus administratifs.

Tisser un lien de confiance avec le citoyen a I'égard des services proposés par l'e-administration est
fondamental. Le réglement général pour la protection des données personnelles (RGPD) constitue I'outil qui
crée et renforce le lien en question. Son application nécessite la définition, par la collectivité, d'une politique
de la protection des données personnelles qu’elle détient. Cette politique induit la définition d'un cadre et de
procédures, la planification et la réalisation des différentes actions exigées par la réglementation (constitution
du registre des traitements, réalisation des analyses d'impact pour la protection des données, mise en
conformité des traitements...) mais également la promotion d'une véritable culture en la matiére, favorisant
ainsi la juste prise en compte des principes de protection des données dans les activités administratives. Cette
politique va de pair avec la montée en puissance de I'e-administration.

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

— Renouvellement de la licence Alfresco Entreprise pour 1 000 utilisateurs. Montant : 3 millions F CFP
(fonctionnement art. 6581) ;

— Marché de cartographie des traitements de tous les services et ministéres, en application du RGPD.
Montant : 43 millions F CFP (fonctionnement art. 622) ;

— Marché d’architecture pour définir les référentiels, les briques applicatives communes et normaliser
les échanges inter-applicatifs. Montant : 5 millions F CFP (AP 369.2017).
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Objectif n°2 — Garantir la mise en ceuvre de I'e-administration tournée vers le citoyen

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1—Nombre de briques transversales déployées Nb 1 20 2 5
Indicateur 2.2—Taux de téléservices ouverts % | °°°°°° 1 13 ‘ 20 ‘ ‘ 40 |
Indicateur 2.3—Nombre d'applications métier mises en production | Nb . °°°°°° l 4 ‘ 20 ‘ 4 ‘ 8 |
Indicateur 2.4—Taux des téléservices et des échanges électroniques homologués % ' : : : : : : 1 0 ‘ 25 ‘ 0 ‘ 50 |
Indicateur 2.5—-Taux de définition des procédures % 1 20 ‘ 60 ‘ ‘ 100 |
Indicateur 2.6-Taux de formation/sensibilisation (RGDP) % i l 20 ‘ 60 ‘ 40 ‘ 60 | 100

T

Indicateur 2.7 - Pourcentage des services cartographiés % b i n/a ‘ 60 ‘ 30 ‘ 85 | 100
Indicateur 2.8 — Pourcentage des traitements en conformité % ; n/a ‘ 40 ‘ 20 ‘ 60 | 100

Sources des données :
Cartographie applicative du SIPF
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - Décompte du cumul des briques déployées
Indicateur 2.2 - Cumul des téléservices ouverts/ Nb total de téléservices a réaliser
Indicateur 2.3 - Nouvelles applications métier mises en production
Indicateur 2.4- Pourcentage de téléservices ou échanges électroniques homologués sur le nombre total de téléservices ou échanges électroniques.
Indicateur 2.5 -Nombre de procédures rédigées dans I'année/Nombre de procédures du prévisionnel
Indicateur 2.6 - Nombre de formations ou actions de sensibilisation réalisées dans I'année/Nombre de formations ou actions de sensibilisation du prévisionnel
Indicateur 2.7 — Nombre des services cartographiés/ Nombre des services
Indicateur 2.8 — Nombre des traitements mis en conformité/Nombre des traitements nécessitant une mise en conformité
Autres commentaires :
La conception et I'élaboration des briques transversales est réalisé par un architecte applicatif

Obijectif n°3 — Garantir la mise a disposition des moyens techniques et numériques adaptés afin d’assurer un
service public efficient et de qualité

L'e-administration ne peut pas se concevoir sans des services de I'administration, d'une part, présentant un
niveau de sécurité optimal ; et d'autre part, équipés des matériels et logiciels adaptés a leurs activités.

Il est essentiel d'anticiper les menaces et de se prémunir grace a une politique de sécurité du systéme
d'information qui va de pair avec la montée en puissance de I'e-administration. Il s'agira de faire adopter par
I'administration une politique de sécurité du systeme d'information (PSSI) et d'avoir un systéme de
management de la sécurité des systemes d'information (SMSI).

Par ailleurs, les échanges importants entre les services, le monde économique et les usagers imposent d'avoir
aujourd'hui un parc de matériels récent et a jour. Cela impose le renouvellement sur cing ans des postes,
C'est-a-dire le changement de 700 postes en moyenne par an. En complément du matériel, les services ont
aussi des attentes en équipement logiciel. Il est nécessaire de rationaliser les acquisitions pour répondre aux
besoins des services et mutualiser les achats pour cadrer les codts.

Dans le cadre du plan de transformation digitale de I'administration, de nombreuses formations techniques
sont a réaliser : automatisation des processus de déploiement applicatifs avec Docker et Kubernetes (liée au
chantier migration vers une plateforme cloud), hotline téléphonique de qualité, une administration de bases
de données oracle 12C, formation sécurité des systéemes d'information ou encore ANGULAR et SPRING
(développement des projets validés par la commission stratégique : Monituru, Revatua, Utaraa ...).

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

— Dossiers de sécurité des logiciels (AP xxx.2021 - 6,4 millions F CFP pour le marché d'audits de sécurité
des logiciels et AP 18.2017 pour un montant de 6 millions F CFP pour I'analyse de sécurité) ;

— Licence entreprise des logiciels Esri pour un montant de 28 millions F CFP (AP 369.2020) ;
— Renouvellement du parc (500 PC, 80 portables, serveurs) pour un montant de 130 millions F CFP ;
— Acquisition de matériels connectés et connectables pour un montant de 10 millions F CFP ;
— Formation technique des agents pour un montant de 6,7 millions F CFP (fonctionnement).
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Objectif n°3 — Garantir la mise a disposition des moyens techniques et numériques adaptés afin d’assurer un service public efficient et de qualité

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
nité
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 3.1—Pourcentage d’atteinte du niveau adéquat de maturité SSI % 26 20 20 25
Indicateur 3.2—Taux de formation/sensibilisation (campagne de sensibilisation SSI- enteniaioa

q % S 8 60 9 13
plateforme e-learning)
Indicateur 3.3—Pourcentage de conformité avec les exigences de I'|SO 27001:2013 ‘ % | e i 19 ‘ 20 | 20 ‘ 25 ‘
Indicateur 3.4—Mise a niveau du parc informatique ‘ % ' : : : : : : i 5 ‘ 20 | 9 ‘ 20 ‘
Indicateur 3.5—Taux de formations effectives par rapport au prévisionnel ‘ % ' g D 1 10 ‘ 20 | 20 ‘ 20 ‘

Sources des données :
Cartographie applicative du SIPF
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 3.1 - Il convient d’établir pré
Indicateur 3.2 - Nombre de formations ou actions de sensibilisation réalisées dans I'année/Nombre de formations ou actions de sensibilisation du prévisionnel
Indicateur 3.3 - le SMSI sera implémenté en 2019/2020. Les premiers indicateurs seront exploitables en 2020.
Indicateur 3.4 - Nb postes renouvelés dans I'année / Nb postes total
Indicateur 3.5 - Nombre de formations effectuées dans I'année/Nombre de formation du prévisionnel

le niveau adéq de maturité SSI puis de calculer I'écart entre le niveau effectif et le niveau adéquat de maturité SSl (selon méthode de ’ANSSI).

2.3 Programme batiments du Pays

901/961 04 - BATIMENTS DU PAYS

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 147936742 |[151112 848 210580 188 210580188 64 403 588
TOTAL 147936742 151112848 210580188 210580188 64 403 588
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Opérations diverses d'investissement 258 594 851 |469 790 258 2531536534 2 070963 946 294164 730
Subvention d'investissement (EPEFPA) 7 500 000 4500 000 3000000 3000000 3000000
TOTAL 266 094 851 474290258 2534536534 2073963 946 297 164 730

Contexte et orifentations stratégiques

+ Au titre de la délégation de la Polynésie frangaise :

Par arrété n°® 980/CM du 24 juillet 2015, la DPF veille au suivi et a I'entretien des biens mobiliers et immobiliers
de la Polynésie francaise en France métropolitaine. La valorisation de ce patrimoine passe par des
investissements réguliers permettant de garantir tant la qualité que la sécurité des locaux.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

% Au titre du service des moyens généraux

Objectif n°1 : Optimiser la gestion des charges courantes des batiments du pays.

Objectif n°1 - Optimiser la gestion des charges courantes des batiments du pays

Mutualisation des moyens pour la prise en charge des charges courantes

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Consommation en eau F CFP 15617334 13619136 15300000 837909 9 000 000
Indicateur 1.2 - Consommation en électricité | FCFP‘ 53073903 ‘ 53392877 ‘ 55 300 000 ‘ 25181613 ‘ 55 000 000 |

Sources des données :
Statistiques du SMG
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir de la consommation annuelle en eau
Indicateur 1.2 - indicateur calculé a partir de la consommation annuelle en électricité
Autres commentaires :
Il serait envisagé pour 2021 la prise en charge du quartier Broche.

Objectif n°2 : Mutualiser les moyens pour la valorisation des batiments du pays.
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Objectif n°2 - Mutualiser les moyens pour la valorisation des batiments du pays

Mutualisation des moyens pour la valorisation du patrimoine

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Entretien et réparations F CFP 8895122 13097 204 12 000 000 29497211 35 000 000

Sources des données :
statistiques du SMG
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - indicateur calculé a partir des dépenses liées aux travaux d’entretien
Autres commentaires :
Reprise d'étanchéité et ravalements de facades de quatre bdtiments affectés au SMG, réhabilitation de la salle de réunion du bdtiment de I'ancien gouvernement.

% Au titre du service des parcs et jardins et de la propreté
Objectif n°1 : Optimiser I'utilisation des crédits de fonctionnement liés a I'entretien des espaces verts publics.

Objectif n°1 — Optimiser I'utilisation des crédits de fonctionnement liés a I'entretien des espaces verts publics

Assurer le contréle et maintien des charges fixes afin d'en limiter le colt

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 4 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1 —Montants optimisés des consommations en eau F CFP 10552 797 11848757 10 000 000 12 000 000 12 000 000 10000 000
Indicateur 1.2 —Nb de compteurs d'eau équipés de systémes de controle | Nb | 13 ‘ 15 ‘ 30 ‘ 25 | 30 ‘ 30
Indicateur 1.3 —Montants optimisés des consommations en électricité | F CFP | 5688234 ‘ 7448 391 ‘ 6000 000 ‘ 4273279 | 8000 000 ‘
Indicateur 1.4 —Montants optimisés des consommations en carburant | F CFP | 4283 000 ‘ 4688934 ‘ 4700 000 ‘ 4 800 000 | 4800 000 ‘
Indicateur 1.5—Montants optimisés des dépenses en EPI | F CFP | 4101720 ‘ 3353 680 ‘ 4100 000 ‘ 4100 000 | 4100 000 ‘

Sources des données :
Données extraites des engagements et liquidations - PolyGF SPJP

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - indicateur réprésenté par la somme des dépenses en eau effectuées aupres de la polynésienne des eaux
Indicateur 1.2 - indicateur calculé a partir du nombre de compteurs équipés d'un systéme de suivi par téléreléve
Indicateur 1.3 - indicateur réprésenté par la somme des dépenses liées aux consommations en électricité des sites affectés au SPJP
Indicateur 1.4 - indicateur réprésenté par la somme des dépenses liées aux consommations en carburant
Indicateur 1.5 - indicateur réprésenté par la somme des dépenses liées aux achats en EP|

Autres commentaires :

Objectif n° 2 : Externaliser les opérations d’entretien d’espaces publics.

Obijectif n°2 — Externaliser les opérations d'entretien d'espaces publics

Confier au secteur privé les opérations d'entretien complémentaires a celles du service (Marchés, contrats, conventions)

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 3 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indlc.ateurz.l—Nombre de marchés publics en cours relatifs a des prestations de Nb 1 3 15 16 16
services
Indicateur 2.2 — Montants des prestations sous-traitées | F CFP ‘ - ‘ 51 854 700 | 80 000 000 ‘ 85000 000 ‘ 85000 000 |

Sources des données :

Données SPJP
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 2.1 - indicateur basé sur la somme des prestations de service en cours

Indicateur 2.2 - indicateur basé sur le cumul des dépenses réalisées pour des prestations de service
Autres commentaires :

+ Au titre de la délégation de la Polynésie frangaise

Objectif n°1 : Préserver le patrimoine immobilier de la Polynésie francaise en métropole.

Objectif n°1 - Valoriser le patrimoine immobilier de la Polynésie frangaise en métropole

Mise en place d'actions de rénovation et de maintenance du patrimoine

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1— Amélioration de la sécurité de I'immeuble % 70% 100% 90% 100% 100%
Indicateur 1.2 —Rénovation de I'immeuble parisien | % ‘ 30% | 35% ‘ 40% ‘ 20% | 100% ‘ 100%

Mode de calcul de I'indicateur :

Indicateur 1.1 : Elément difficilement quantifiable sachant que la sécurité maximale ne peut que rarement étre atteinte
Indicateur 1.2 : ((Dépense en N en électricité / Dépense en N - 1 en électricité) — 1) x 100

Actions relatives a la préservation du patrimoine immobilier de la Polynésie francaise en métropole :
e Action n°1 : Renouveler le systéme de badges d’accés a I'immeuble parisien ;
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e Action n°2 : Isoler les fenétres de I'immeuble pour réduire la consommation énergétique.

24 Programme achat de matériels roulant, informatique, de bureau

901/961 05 - ACHATS MATERIEL ROULANT, INFORMATIQUE, DE BUREAU

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 33908 430 35925602 34718 269 34718 269 4418 170
TOTAL 33908 430 35925 602 34718 269 34718 269 4418170
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Applications informatiques 0 1310859 42 829 415 17 829 415 759 360
Equipements informatiques 101 152 803 141242 594 379938531 376 854 532 182 625 001
Opérations diverses 130114120 121 739 505 401 780 010 408 957 629 127 740 402
TOTAL 231266923 | 264 292 958 824 547 956 803 641576 311124763

Les orientations relatives aux matériels informatiques sont inscrites dans le programme 961 02 - informatique,
en objectif n°3.

3. MISSION PERSONNEL

La mission « personnel » comprend les programmes ressources humaines et rémunération et charges. Ces
moyens couvrent les dépenses relatives a la gestion des ressources humaines de I'administration

902/962 - PERSONNEL Crédits budgétaires

Programme

CA 2018

CA 2019

BP 2020

BM 2020

Réal. 31/08

Ressources humaines

962 01

Dépenses de fonctionnement

204 831816

196 769 203

251592010

224292010

75737 833

204 831816

196 769 203

251592010

224292010

75737833

Rémunération et charges

96202

Dépenses de personnel

29612 648 795

28649 224 814

30283022100

29893 143 658

18117 717 097

29612648 795

28 649 224 814

30283022100

29893 143 658

18117717 097

Total

29 817480611

28845994 017

30534614110

30117 435 668

18 193 454 930

Eléments de politique générale

Les éléments de politique générale ont été définis dans le détail dans le programme 960 05 - administration
générale au titre de la modernisation de I'administration. Ces mémes éléments ont néanmoins fait I'objet du
résumé ci-dessous.

Depuis 1984, la Polynésie francaise a vu son statut évoluer progressivement vers un renforcement de son
autonomie, concourrant a un élargissement de ses compétences.

Ainsi, conformément a l'article 13 de la loi organique n® 2004-192 du 27 février 2004 portant statut
d'autonomie de la Polynésie frangaise, « les autorités de la Polynésie francaise sont compétentes dans toutes
les matiéres qui ne sont pas dévolues a I’Etat par | article 14 et celles gui ne sont pas dévolues aux communes
en vertu des lois et reglements applicables en Polynésie francaise ».

Au 31 décembre 2019, I'administration de la Polynésie frangaise compte 51 services administratifs et
13 établissements publics, comptabilisant, respectivement, 5 930 et 2 654 agents, fonctionnaires ou non
titulaires.

Exercées afin de satisfaire un besoin d'intérét général, les missions de service public participent, notamment,
a la construction, en constante évolution, du développement économique de la cité, pour un vivre ensemble
solidaire et équitable.

Or, afin de recréer et maintenir le lien avec les citoyens et servir efficacement, I'administration doit disposer
d’une ressource humaine dont les connaissances et les compétences sont a la hauteur des enjeux sociaux
économiques du e-fenua. En effet, la digitalisation ayant transformé la facon de vivre et de travailler, les
pouvoirs publics et son administration doivent revoir la fagon d’interagir avec les citoyens et les entreprises.
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Aussi, la mise en ceuvre de la stratégie en matiére de modernisation de I'administration et du numérique fait
sienne les trois orientations générales suivantes :

- Orientation citoyenne : offrir un service public bienveillant, physique ou digital ;
- Orientation économique : accompagner la croissance économique ;
- Orientation politique : garantir la performance de la gouvernance institutionnelle.

Pour répondre aux orientations générales, trois objectifs stratégiques ont été définis :
1. Développer une organisation optimale et de qualité du service public ;
2. Disposer d’une ressource humaine compétente ;
3. Mettre en place un environnement numérique performant et sécurisé.

3.1 Programme ressources humaines

902/962 01 - RESSOURCES HUMAINES

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 204 831 816 196 769 203 251592 010 224292 010 75737 833
TOTAL 204 831 816 196 769 203 251 592 010 224292 010 75737 833

Contexte et orifentations stratégiques

Dans le contexte décrit supra, et afin de disposer d'une ressource humaine motivée et compétente, les objectifs
suivants seront mis en ceuvre :

- Obijectif n°1 : renforcant la déconcentration de la gestion RH ;
- Objectif n°2 : mettant en ceuvre une gestion de la RH par emplois et compétences ;
- Objectif n°3 : ancrant la Polynésie frangaise dans son réle social.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

Objectif n°1 : Renforcer la déconcentration de la gestion RH

La redéfinition des missions de la DGRH et des modalités de partage effectif de la fonction RH constituent la
pierre angulaire de la déconcentration, grace notamment a la mise en place d'une habilitation du référent en
ressources humaines (RRH). La délégation des activités et des thématiques a déconcentrer par type d’entité
(services et établissements publics administratifs) et statuts des personnels favorisera la responsabilisation
des RRH.

Relais incontournable de la DGRH et agent RH de proximité pour son service, le RRH est la cheville ouvriére
en matiére de ressources humaines. Aussi, il est primordial de renforcer les compétences du RRH afin de
constituer un réseau de RRH performant et de développer le partage de la fonction RH au sein de
I'administration de la Polynésie frangaise.

La matiére des RH est en perpétuelle évolution. Une veille de la fonction RH sera ainsi mise en place. L'adhésion
a des réseaux nationaux ou internationaux de DRH ou la participation aux événements (congres, conférences
etc ...) concourent a une logique de développement constant des techniques RH. En 2021, sur la base d’un
itinéraire de formation spécifique au profil RH, des actions de formations ciblées seront dispensées, permettant
une réelle adéquation entre le métier et les compétences.

Par ailleurs, une gestion des ressources humaines ne peut étre efficiente et efficace sans un bon outil. Le
projet de mise en place d'un systeme d’information des ressources humaines au sein des services et des
établissements publics administratifs (EPA) se poursuit. Le déploiement de l'outil est prévu au plus tot dans
les services administratifs en septembre 2021 et dans les EPA en septembre 2022.

Un centre d'appel sera créé au niveau de la DGRH permettant de guider fonctionnellement les nouveaux
utilisateurs (RRH) dans leurs saisies quotidiennes. Le r6le de la DGRH deviendra alors plus centré sur des
fonctions de vérification et de controle des pré-saisies effectuées par les RRH des services.

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, les actions suivantes relatives a I'animation et au
renforcement en compétences du réseau RRH seront notamment mises en ceuvre :

» La poursuite de sessions de formation professionnelle continue des RRH, pour un montant
de 384 000 F CFP en fonctionnement ;
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* L'organisation du RDV annuel RRH de l'administration de la Polynésie francaise, pour un
montant de 300 000 F CFP en fonctionnement ;

* La mise en ceuvre du systeme d'information en ressources humaines (SIRH) pour un montant
en investissement de 85 millions F CFP.

Objectif n° 1 - Renforcer la déconcentration de la gestion RH

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1: Taux de RRH opérationnels ou autonomes dans leurs fonctions %
[ ] T
Indicateur 1.2: % Nb d'agens formés % I | | 40 8 30 50

Sources des données :
Documentations relatives a la gestion RH, tableaux de suivi de la DGRH, rapports d’activité, audits et contréle interne, entretiens avec les agents de la DGRH, analyse des procédures
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 : Nb RRH opérationnels ou autonomes dans leurs fonctions / Nb total RRH
Indicateur 1.2—Nb d’agents formés / Nb d'agents concernés.
Autres commentaires :
Les orientations stratégiques liées au projet SIRH ont été définies par le COPIL-SIRH en date du 11 juin 2019. En rapport avec I'un des axes stratégiques retenu, soit la migration de l'outil Sedit-Marianne en sa
version Web2, une étude de cadrage et de faisabilité est actuellement en cours par I'éditeur Berger-Levrault dont les résultats seront connus en fin septembre 2019.

Objectif n°2 : Mettre en ceuvre une gestion de la rh par emplois et compétences

Les leviers d'intervention, afin de favoriser la gestion prévisionnelle RH basée sur les emplois et les
compétences, reposent sur la mise en ceuvre de la formation professionnelle, les modalités de recrutement et
de promotion interne.

Dans le cadre du programme de formation professionnelle, I'accent sera mis sur les formations ayant trait a
I'innovation publique, au renforcement des réseaux « informatiques et libertés » et celui des référents qualité,
aux techniques d'accueil et aux marchés publics. Par ailleurs, 'année 2021 connaitra la mise en ceuvre effective
du partenariat avec le centre national de la fonction publique territoriale (CNFPT). Enfin, sera mise en ceuvre
avec le CFPA une formation de conducteur de travaux participant ainsi a la promotion d’agents techniques de
catégorie C en catégorie B.

En matiére de recrutement, 'ouverture des concours se concentre sur les métiers liés a la sécurité des biens
et des personnes. Le programme triennal pour 2020 et 2021 est revu en conséquence. Par ailleurs, I'année
2021, verra la mise en ceuvre du dispositif de I'apprentissage au sein de la fonction publique de la Polynésie
frangaise.

Concernant la promotion interne, il s'agira de développer des dispositifs d'accompagnement professionnel ou
de formation, de permettre le changement de grade grace aux examens professionnels et d’accompagner la
mobilité des agents de I'administration via les bilans professionnels.

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions
suivantes :

- Mise en ceuvre de la formation profesionnelle continue pour un montant en fonctionnement
de 102 millions F CFP ;

- Organisation des concours et examens professionnels, pour un montant en fonctionnement
de 149 millions F CFP ;

- Travaux de réforme du statut de la fonction publique pour un montant en fonctionnement de 500 000
F CFP.

Objectif n° 2 - Mettre en ceuvre une gestion de la RH par emplois et compétences

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Gible
Indicateur 2.1: Taux postes pourvus a |'issue du stage (concours) % 60 100 80 postes & pourvoir 62 100 100
Indicateur 2.2: Taux de promus (examens professionnels) % ‘ 24 | 34 ‘ 60 | 0 ‘ 100 100
Indicateur 2.3 : Taux d’avancements finalisés % ‘ n/c | 100 ‘ 100 | 36 ‘ 100 ‘ 100
Indicateur 2.4 : Respect de |'offre de formation % ‘ 80 | 97 ‘ 85 | 44 ‘ 100 ‘ 100

Sources des données :
DGRH
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1— Nb de postes pourvus (par des lauréats sur listes principales et complémentaires) / Nb de postes inscrits au concours. Prévisions a établir sur la base des mises en stage en année n-1.
Indicateur 2.2 : Nb total de promus / Nb total des quotas autorisés par grade (catégorie D exclue, pas de quota)
Indicateur 2.3— Nb total d'avancement effectif/ Nb total d'avancement prévu
Indicateur 2.4—Taux de réalisation des modules, sessions et actions de formation
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Objectif n°3 : Ancrer la Polynésie francaise-employeur dans son réle social

Un dialogue social renforcé basé sur des échanges réguliers et constructifs, la mise en place d'une médecine
du travail garantissant la santé et la sécurité des agents ou encore la mise en ceuvre du recrutement de
travailleurs porteurs de handicap, constituent les actions principales du présent objectif.

Pour le renforcement du dialogue social, il s'agira ainsi de mener des réflexions visant a réformer les modalités
d'élection des représentants du personnel aux CAP et aux CTP ainsi que le dispositif de notation annuelle et
d'avancement d'échelon et a recentrer les CAP sur leur rble d'organe de recours et de commission
d'avancement.

Dans le cadre de la garantie de la santé et de la sécurité au travail, il s'agira pour I'administration d’élaborer
un document d'évaluation des risques professionnels (EVRP), de mettre en place la médecine professionnelle
et préventive et de définir les modalités du reclassement des fonctionnaires en cas d'inaptitude physique.

Enfin, le recrutement de travailleurs porteurs de handicap dans la fonction publique doit étre encouragé, en
affirmant le principe du recrutement par la voie de I'examen professionnel, en accompagnant l'insertion
professionnelle des travailleurs porteurs de handicap et en garantissant les moyens d'une évolution de carriére.
Ainsi une collaboration avec les associations dédiées a I'accompagnement de ce public devrait permettre une
appréhension moins vive des entités publiques du pays et 'embauche de travailleurs porteurs de handicap.

Principales actions chiffrées : Afin de répondre a cet objectif, sera mise en ceuvre I'action suivante :

- Mise en place de la médecine professionnelle et préventive a l'attention des agents de la fonction
publique, pour un montant de 35 millions F CFP en fonctionnement.

Objectif n° 3 - Ancrer la Polynésie frangaise - employeur dans son réle social
Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
' Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Gible
Indicat]e.ur 3.1 Effectif de travailleurs handicapés dans la fonction publique de la Nb 77 2 138 75 277 277
Polynésie francaise
Indicateur 3.2: Ecart entre le t: d loi régl tai tle t: tteint de | éITX & ‘ 1,50% | 2 ‘ 2% | 0% 0%
ndicateur 3.2: Ecart entre le taux d'emploi réglementaire et le taux atteint de I'ann et +0,15% ,50% % b b b
Sources des données :
DGRH
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 3.1- Nb d'agents TH
Indicateur 3.2 - Différence entre le taux d'emploi réglementaire et le taux atteint de l'année
3.2 Programme rémunération et charges
902/962 02 - REMUNERATION ET CHARGES
FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Rémunérations et charges 29612 648 795 28 649 224 814 30283022100 29893 143 658 18 117 717 097
TOTAL 29612 648 795 28 649 224 814 30283 022 100 29 893 143 658 18117717 097

Les crédits alloués au programme permettent la rémunération des agents de I'administration.
4. MISSION PARTENARIAT AVEC LES COLLECTIVITES

Cette mission regroupe les programmes partenariat avec les communes, partenariat avec les archipels,
aménagement du territoire et risques naturels, projets pilotes de développement durable et équipements et
aménagement a vocation collective.
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903/963 - PARTENARIAT AVEC LES "COLLECTIVITES" Crédits budgétaires
Programme CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
962 02 Dépenses de personnel 70839 263 68751524 60 792 000 60792 000 45228932
Partenariat avec les communes 96301 Dépenses de fonctionnement 19420852648 |19489370207 [18259935151 |18536969943 (10669 207 331
90301 Dépenses d'investissement 1456 739 946 1846 956 295 1662 684 598 2059234738 1056 053517
20948431857 (21405078026 19983411749 20656996681 [11770489780
962 02 Dépenses de personnel 117 473 959 112 143454 101 280 000 101 280 000 66 054 560
Partenariat avec les archipels 963 02 Dépenses de fonctionnement 1069 691676 1308 866 022 1412 290 090 1237290 090 506 041 458
903 01 Dépenses d'investissement
1187165635 1421009476 1513 570090 1338570090 572 096 018
962 02 Dépenses de personnel 70791 690 81967317 76 020 000 76 020 000 42 549 749
Aménagement du territoire et risques naturels 963 03 Dépenses de fonctionnement 18 465 388 23893601 95371026 95371026 4 840 089
903 03 Dépenses d'investissement 45 365 101 90 687 819 274176 298 214176 298 47 034 297
134622179 196 548 737 445567 324 385567324 94 424 135
962 02 Dépenses de personnel
Projets pilotes de développement durable 963 04 Dépenses de fonctionnement 142 000 000 156 000 000 166 000 000 156 000 000 85057778
903 04 Dépenses d'investissement 217 500 3964 427 7288 464 7288 464 0
142 217 500 159 964 427 173 288 464 163 288 464 85057 778
962 02 Dépenses de personnel
Eqts et aménagement a vocation collective 963 05 Dépenses de fonctionnement 127 705 311 157 655 566 143 059 000 143 059 000 83084 980
903 05 Dépenses d'investissement 583 062 466 114 222 745 1105458 033 671512 253 36 895278
710767777 271878311 1248517033 814571 253 119980 258
Total 23123204948 23454478977 |23364354660 |23358993812 |12 642047969

Eléments de politique générale

Les partenariats avec les collectivités seront renforcés pour contrebalancer la perte d‘activité économique liée
a la crise sanitaire mondiale qui affecte de nombreux secteurs dont le tourisme.

Pour que I"éloignement ne soit pas un handicap au développement, le pays poursuivra sa politique de prise en
charge des dépenses nécessaires pour assurer la continuité territoriale tant au niveau économique que sociale.

L'exploitation des ressources des archipels au bénéfice de leur population demeure une priorité pour le
gouvernement. A ce titre, la modernisation des infrastructures portuaires, ainsi que de la mise en ceuvre de
nouvelles méthodes de production dans les domaines de la péche, I'aquaculture et la perliculture vont se
poursuivre.

4.1 Programme partenariat avec les communes

903/963 01 - PARTENAIRIAT AVEC LES COMMUNES

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 12 521 651 7972017 9088 720 9088 720 2936978
FIP 17 283057 650 |18551404999 |18 250846431 18 251 118 450 10 389 507 580
Provisions 2125273 347 929993 191 0 276762773 276762773
TOTAL 19420852 648 |19489370207 |18259935151 18 536 969 943 10 669 207 331
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal.31/08

Travaux d'assainissement de Papeete 104 567 298 63 493 359 78 893 930 68 893 930 36 522 537
Subventions (Communes) 1352172648 1783462936 1583790668 1990 340 808 1019530980
TOTAL 1456 739 946 1 846 956 295 1662 684 598 2059 234738 1056 053517

Contexte et orifentations stratégiques

+ Au titre du développement des communes

Les communes de Polynésie francaise sont des partenaires importants du développement de notre pays.
L'éclatement de celui-ci rend ce partenariat d'autant plus indispensable pour améliorer la vie quotidienne des
populations, notamment en matiére d’eau potable, de traitement des déchets, de protection de
I'environnement, de la transition énergétique, de I'éducation et de la jeunesse.

Un des axes forts de la gouvernance du Président du pays : faire confiance aux « tavana » et leur donner les
moyens de s'impliquer dans le développement de leurs fles et de leur archipel.

C'est pourquoi, les outils financiers auxquels le pays contribue en totalité ou en partie, tels que fonds
intercommunal de péréquation, le contrat de projets Etat-pays-communes, la délégation pour le
développement des communes, le CRSD et le contrat de ville sont des outils qui ont permis aux communes de
se doter en infrastructures utiles a leurs communautés.

Ces soutiens financiers sont d’autant plus utiles et justifiés pour les petites communes des archipels les plus
éloignés, aux moyens financiers plus modestes.
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Plus particulierement, dans un contexte de crise sanitaire et économique résultant de la lutte contre la
pandémie du virus COVID-2019, un partenariat solidaire, dans l'urgence et pour l'intérét des populations, a
uni plus que jamais I'ensemble des communes autour de I'Etat et du pays.

Sur le plan économique et financier, malgré les baisses de recettes du pays, le Président a acté le maintien du
budget de la DDC pour 2021 au méme niveau que les exercices précédents. Aucune diminution des moyens
annuels n'interviendra.

En effet, les communes constituent un acteur économique essentiel et vont jouer un role important dans la
redynamisation de I'économie du pays. Elles concourent a la relance des commandes publiques auprés des
entreprises.

e S'agissant de la baisse des recettes fiscales du pays et de sa contribution au Fonds
intercommunal de péréquation (FIP) :

Le collectif budgétaire 3-2020 prévoit une baisse prévisionnelle des recettes fiscales de 2020 estimée a 15
milliards F CFP. Cette baisse n'est pas sans générer des inquiétudes puisque ce fonds constitue preés de 60 %
des recettes annuelles des communes en fonctionnement et en investissement.

Si I'on applique le taux de prélevement de I'assiette du FIP de 17 % a la baisse prévisionnelle des recettes de
15 milliards F CFP, cela correspondrait a une baisse mécanique d’environ 2,5 milliards F CFP, qui va se
répercuter directement sur le budget 2022 du FIP (compte administratif de 2020).

A cela, il faudra ajouter les baisses de recettes a afficher aux budgets primitifs de la Polynésie frangaise au
titre de 2021, voire de 2022.

Néanmoins, il y a lieu de « tempérer » les inquiétudes...

En effet, la contribution du pays (91 % des ressources annuelles du FIP) est en constante progression depuis
2014, soit +4,6 milliards F CFP entre 2014 et 2020 (hors remboursement de la dette qui porte cette
augmentation a 9 milliards F CFP) ; cette progression résultait jusqu’avant la crise sanitaire et économique,
de la santé recouvrée de I'économie et, donc, des finances publiques.

Cette augmentation importante a notamment permis lors du vote du budget de 2020 du FIP :

- Un fonds de trésorerie prévisionnel (au 31 décembre 2020) garantissant la couverture des opérations
d’investissements engagées a hauteur de 5,275 milliards F CFP ;

- Un fonds de trésorerie libre d’engagement prévisionnel estimé plus de 6,970 milliards F CFP.

Comme indiqué par le Président du pays aux maires lors de la conférence des 6 et 7 ao(it 2020 a la Présidence,
cet important fonds de trésorerie conjugué a une gestion des dépenses communales plus que rigoureusement
menée, devraient permettre de relativiser les conséquences des baisses annoncées des recettes fiscales du
pays sur ses prochaines contributions annuelles au FIP de 2021 et 2022 et plus.

+ Au titre de I'environnement :

La Polynésie frangaise accompagne les communes pour la mise en place des infrastructures et équipements
publics pour la protection de I'environnement, notamment pour le traitement des eaux usées.

Les travaux relatifs a l'extension des réseaux de collecte de I'assainissement collectif de Papeete, financés par
le 10°™e FED territorial a hauteur de 2 milliards F CFP, ont été réceptionnés en 2020.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

% Au titre du développement des communes

Dans un contexte économique sensible et délicat en raison de la lutte contre le virus COVID-19, la politique
volontariste du pays d’accompagnement des communes sera plus que jamais maintenue en 2021 au méme
niveau que les années précédentes (pas de diminution des moyens alloués aux communes comme annoncé
par le Président aux maires) et demeurera axée sur les mémes objectifs de soutien aux investissements
communaux les plus structurants.

Cet objectif stratégique intervient d’autant plus dans le prolongement du renouvellement général des conseils
municipaux avec le déploiement de nouvelles mandatures conduisant beaucoup d’élus communaux a s'inscrire
dans le lancement de leur programmation pluriannuelle d’investissements.

Obijectif n°1 : Maintenir I'importante participation du pays aux investissements communaux (financements
directs DDC hors CDP et CRSD).
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Objectif n°1 - Maintenir I'importante participation du Pays aux investissements communaux

Maintenir le niveau de participation des financements du Pays au titre des interventions de la Délégation pour le développement des communes (hors CDP et CRSD)

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 |Réalisé & juin 2020| Prévision PAP 2021 Gible
Indicateur 1.1- Montant des octrois financiers de la DDC (hors CDP et CRSD) FCFP | 1630909 023 | 1496 582 407 700 000 000 70520 163 1 800 000 000 | 1 650 000 000
Indicateur 1.2 - Taux de participation du Pays aux investissements communaux % ‘ 49,69 ‘ 49,31 | 48,75 ‘ 57 | 49 ‘

Sources des données :
Tableaux de bord annuels DDC
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - montant des suventions d'investissement aux communes financiers validés par arrétés du Conseil des ministres au 31 décembre de l'année cible
(hors CDP et CRSD)
Indicateur 1.2- le taux de participation du Pays aux investissements communaux est obtenu montant total des investissements communaux financés par le montant des subventions
validées en CM sur année cible
Autres commentaires :

La délégation pour le développement des communes (DDC) a pour mission de concourir a la politique d'aide
au développement des communes de la Polynésie francaise menée par le gouvernement.

Dans ce cadre, elle dispose d’autorisations de programmes destinées a financer les subventions accordées aux
communes, dans les secteurs relevant de leurs compétences (cimetiéres, voiries, travaux et aménagements
sportifs, police municipale etc.) et éligibles a un octroi financier de la DDC en vertu de la loi du pays N° 2010-
14 du 8 novembre 2010 fixant le régime du concours financier de la Polynésie frangaise aux communes et a
leurs groupements, modifiée et son arrété d'application (n°® 2192/CM du 26 novembre 2010).

En prévision des élections municipales prévues au début de I'année 2020, le Conseil des ministres a pris par
arrété n° 1227/CM du 11 juillet 2019 des mesures exceptionnelles visant notamment a annuler la session de
février 2020 pour permettre un déroulement serein des campagnes et des opérations électorales. Ceci explique
les variations des montants de subventions octroyées au titre des années 2019 et 2020.

A noter : le montant cible de 2020 sera plus qu‘atteint au 31 décembre puisque la programmation d’ao(it 2019
représente a elle seule (en termes d’octrois par le Conseil des ministres intervenus sur 2020) plus de 700
millions F CFP a ajouter aux 70 millions F CFP réalisés au 30 juin 2020.

Sur un autre plan, le maintien a hauteur de 1,45 milliard F CFP des autorisations de programme 2021 de la
DDC, doublé du nombre trés important de demandes de financement attendues au titre de la session d‘ao(it
2020, a titre exceptionnel, en raison du renouvellement général des conseils municipaux (octrois par le conseil
des ministres a officialiser en 2021), garantit un niveau des octrois supérieur aux exercices précédents.

Objectif n°2 : Favoriser la bonne mise en ceuvre des projets communaux relevant d'un partenariat financier
de I'Etat (CDP II / CRSD).

Objectif n°2 - Favoriser la bonne mise en ceuvre des projets communaux relevant d'un partenariat tripartite

Favoriser la mise en ceuvre des projets d'investissement communaux relevant du partenariat tripartite entre I'Etat, le Pays et les communes

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 |Réalisé a juin 2020| Prévisions PAP 2021 Cible

Indicateur 2.1 - Niveau d'exécution du contrat de redynamisation des sites de la défense | FCFP [ 19 541 388 86 507 487 164 383 541 157 303 947 356 124 090 500 000 000

Indicateur 2.2 - Taux de démarrage des opérations au titre du contrat de projet Il %

80 ‘ 76 ‘ 80 ‘ 93 ‘ 95 |

Sources des données :
Serveurs comptables et tableau de bord DDC

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1- le niveau d'exécution du contrat de redynamisation des sites de la défense correspond au montant des financements engagés par le Pays, cumulé en
considérant le montant contractualisé de 500 millions de francs CFP sur la durée du contrat soit de 2016 a 2021.
Indicateur 2.2 - le taux de démarrage des opérations financées au titre du CDP || correspond au nombre cumulé des opérations démarrées rapporté au nombre cumulé
des opérations engagées par arrété du conseil des ministres au 31 décembre de l'année cible

Autres commentaires :

Dans le cadre de ses missions, la délégation au développement des communes est chargée de garantir la
bonne exécution des engagements financiers et techniques prévus dans le cadre des conventions signées
entre le territoire, les communes et I'Etat, dans le respect des procédures réglementaires édictées.

Les dispositifs partenariaux en cours entre I'Etat, la Polynésie francaise et les communes, concernent,
principalement, le contrat de projets 2015-2020 (CdP 2) spécifique aux communes, le contrat de
redynamisation des sites de la défense (CRSD) et le contrat de ville.

S'agissant du contrat de projets, un effort particulier continue d'étre porté afin d’améliorer le taux de réalisation
des opérations bénéficiant de ce financement.
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2020 constitue la derniere année de programmation, le contrat s'achevant le 31 décembre 2020. L'exécution
des objectifs financiers du dispositif accuserait en fin de contrat, un retard prévisionnel de prés de
4 milliards F CFP au regard de I'objectif visé de 12 milliards F CFP d'investissements communaux.

Autre enjeu majeur en découlant sur la période 2020 — 2021 : I'aprés CDP2 pour les communes. En effet, a
ce jour, les discussions engagées avec I'Etat tant pour proroger le CDP 2 au-dela de 2020 pour permettre,
dans l'intervalle, d'une part, d’'optimiser I'engagement des financements prévus au contrat et d’autre part,
d’entamer les échanges sur les orientations générales a consigner dans le contrat de convergence et de
transformation, n‘offrent pas de visibilité suffisante sur les orientations clé des années a venir. Des réponses
demeurent attendues du gouvernement central.

L'année en cours et celle de 2021 représentent des années de transition importantes et I'issue des discussions
en cours des enjeux d'importance pour les communes.

Pour ce qui concerne le CRSD, la réalisation au 30 juin 2020 est déja proche de la prévision cible pour 'année
en raison de I'engagement de plusieurs opérations programmées depuis 2019.

Par ailleurs, la prorogation exceptionnelle du contrat, obtenue des instances centrales, de deux (2) années
supplémentaires soit jusqu’en février 2022 a eu pour effet une redynamisation des opérations a engager autant
gu’une mobilisation renouvelée trés positive de la part des communes.

Ainsi, la réalisation au 31 décembre 2020 devrait étre supérieure a la cible prévisionnelle et cette tendance a
la hausse des engagements devrait se poursuivre en 2021 grace a un accompagnement renforcé offert aux
communes par les services de la DDC et de I'Etat.

4.2 Programme partenariat avec les archipels

903/963 02 - PARTENARIAT AVEC LES ARCHIPELS

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 132785410 216 322 039 16 290 090 16 290 090 7171216
Aides a caractere économiques 936 906 266 1092543983 1386 000 000 1211 000 000 498 870 242

Continuité territoriale archipels

Subventions 0 0 10 000 000 10 000 000 0

TOTAL 1069 691 676 1308 866 022 1412 290 090 1237 290 090 506 041 458

Contexte et orientations stratégiques

+ Au titre de la direction générale des affaires économiques :

Le partenariat avec les archipels se matérialise aussi par la prise en charge du colt du fret entre les fles
éloignées et I'lle de Tahiti qui permet d’harmoniser les prix des produits premiére nécessité, du coprah et I'eau
embouteillée et de certains matériaux de construction sur I'ensemble du territoire de la Polynésie, ainsi que
des produits fabriqués dans les fles vers Tahiti (artisanat, produits agricoles et transformés) réciproquement.

# Au titre des circonscriptions administratives :

Au titre du programme « partenariat avec les archipels », les circonscriptions administratives assurent une
mission de mise en ceuvre de la politique des autorités de la Polynésie francaise en matiere d’administration
et de développement des archipels et d’exécution des missions des services qu’elles représentent en vertu
d’une convention.

Dans ce cadre :

- Elles animent et coordonnent les actions de I'ensemble des subdivisions déconcentrées dans chaque
archipel, ainsi que celles contribuant a leur développement économique, social et culturel ;

- Elles gérent la programmation et la répartition de leurs crédits et de ceux des services qu’elles
représentent en vertu d’'une convention ;

- Elles apportent, le cas échéant avec les subdivisions déconcentrées, leur concours et leur appui
technique aux projets de développement économique, social et culturel des communes et des
établissements publics qui en font la demande.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

L Au titre de la direction générale des affaires économiques :
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Objectif n°1 : Atténuer les disparités tarifaires entre les iles et Tahiti

La prise en charge du fret maritime par le pays vise a réduire les disparités tarifaires de colit des marchandises
entre Tahiti et les archipels. Cette action participe simultanément au soutien du pouvoir d’achat des
populations des fles hors IDV (délibération n°® 95-118 du 24/08/1995 et arrétés n° 989 CM du 18/09/1995, n°
949 CM du 26/06/2009 et n° 2114 CM du 17/11/2009).

Objectif n° 1 - Atténuer les disparités tarifaires entre les iles et Tahiti
Neutraliser les cots de transport maritime inter-iles de certaines marchandises.
Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé & 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
i

Indicateur 1.1— Montant du fret pris en charge mF' C'E:S 1054 1294 1386 1211 1211 1211
indicat 12-1 ier de 5PPN i ix TAHITI (1 kg Riz blanc, hetti, let
indica ?ur . pan}er e premiers prix (1 kg Riz blanc, spaghetti, poule FCFP o- - 1000 979 1000 1020
congelé, lentilles huile de tournesol)
indicateur 1.3- 1 panier de 5 PPN premiers prix ILES aprés |a prise en charge (1 kg Ri

P . premers pr IO g (Lke Riz F CFP -o- -o- 1020 999 1020 1040
blanc, spaghetti, poulet congelé, lentilles huile de tournesol)
Indicateur 1.4 - Fret pris en charge pour le panier de 5 PPN sur les ISLV F CFP -0- -0- 15 15 15 15
Indicateur 1.5- Fret pris en charge pour le panier de 5 PPN sur les AUSTRALES F CFP -0- -0- 67 67 67 67
Indicateur 1.6 - Fret pris en charge pour le panier de 5 PPN sur les MARQUISES F CFP -0- -0- 79 79 79 79
Indicateur 1.7 - Fret pris en charge pour le panier de 5 PPN sur les TUAMOTU F CFP -0- -0- 78 78 78 78
Sources des données : Données DGAE.
Mode de calcul des indicateurs : Données brutes.
Autres commentaires :

Les montants annuels 1.1 comprennent des paiements au titre d'exercices antérieurs (art. 672 comptable).

L'ajout en 2020 de produits nouveaux éligibles a la prise en charge du dispositif (journaux, emballages vides),
entraine un co(t supplémentaire évalué a +6%. Cependant, ce montant a été réajusté par rapport aux
conséquences de la crise sanitaire lié au COVID-19.

# Au titre de la circonscription administrative des Australes (CAU) :

Les objectifs principaux de la CAU sont de :
1. Mettre en ceuvre les politiques publiques de la Polynésie frangaise dans I'archipel ;
2. Améliorer le service public de la Polynésie francaise dans I'archipel ;
3. Renforcer la proximité de I'administration avec les usagers de I'archipel.

Objectif n°1 - Mettre en ceuvre les politiques publiques de la Polynésie frangaise dans I'archipel des Australes.

Objectif n°1 - Mettre en ceuvre les politiques publiques de la Polynésie frangaise dans I'archipel

Renforcer la coordination des subdivisions déconcentrées.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 [ Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1 - Coord: I"acti bli d bdivisi des réuni
I'? I?a eL.II' 00Tt on.ner. action publique des subdivisions par aes reunions NB 6 36 12 12 12 12
d'animation et de coordination

Sources des données :

Base de données de la CAU
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir du nombre de réunions tenues avec les subdivisions de I'archipel
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : Présentation des principales actions chiffrées qu'il conviendra de mener pour
atteindre I'objectif. Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes :

e Action relative a la coordination des subdivisions déconcentrées par des réunions d’animation et
de coordination. Ces réunions sont l'occasion d'échanger sur les différents projets portés par les
subdivisions et les difficultés rencontrées dans I'exercice de leurs missions. Elles permettent aussi
de coordonner les tournées administratives dans I'archipel.

Objectif n°2 : Améliorer le service public de la Polynésie francaise dans I'archipel des Australes.
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Objectif n°2 - Améliorer le service public de la Polynésie frangaise dans I’archipel des Australes

Mise a jour des conventions de représentation des services centraux et poursuite des activités de conseil, d'orientation et de soutien des porteurs de projets privés, associatifs ou communaux et actualiser
|a base de données sur l'archipel.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Révision des conventions de représentation Nb 0 0 3 0 Supprimé Supprimé
Gestion du site
Indicateur 2.2 - Création d'un site internet puis gestion du site et formation des agents internet
. R . ) PHEE E O/N N N o o X Supprimé
de la circonscription a I'alimentation du site Formation des
agents

Sources des données :
Base de données de la CAU

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - indicateur calculé a partir du nombre de conventions révisées, échanges avec les services centraux
Indicateur 2.2 - Indicateur calculé & partir des prestations réalisées

Autres commentaires :

Concernant l'indicateur 2.1, un travail de réflexion globale est en cours concernant les conditions de la
représentation des services a I'échelon déconcentré. La révision des conventions, action prévue depuis 2018,
étant conditionnée par les résultats de cette réflexion globale, va étre provisoirement suspendue d’ol la
suppression de l'indicateur. Concernant l'indicateur 2.2, le site internet de la circonscription est opérationnel
depuis le milieu de I'année 2020. Le recrutement hors-poste réalisé pour ce projet aura pour objectif en 2021
de gérer le site et de former les agents de la circonscription a cette gestion.

Objectif n°3 : Renforcer la proximité de I'administration avec les usagers et les principaux partenaires de
I'archipel des Australes.

Objectif n°3 - Renforcer la proximité de I'administration avec les usagers et les principaux partenaires de I'archipel des Australes

Poursuivre les activités de conseil, d’orientation et de soutien des porteurs de projets privés, associatifs ou communaux et actualiser la base de données sur I’archipel.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 3.1- Tenue a jour des fiches iles (3 fiches par iles : Données générales, moyens
H Nb 5 5 5 5 5 5
du pays, projets)
Indicateur 3.2 - Rencontre des maires pour conseils et orientation (5/5) | Nb ‘ 1 ‘ 5 ‘ 5 ‘ 5 ‘ 5 | 5
Tubuai 710 Tubuai 40% Tubuai 40% Tubuai 50% Tubuai 50%
Indicateur 3.3 - Poursuivre |’accompagnement des usagers dans leurs demandes Indicateur R.urutu 630 l.Rurutu 40% I.iurutu 40% l.?urutu 0% Burutu S0%
(i 8 (T e i), % N Rimatara 60 Rimatara 10% Rimatara 10% Rimatara 10% Rimatara 10%
Raivavae 80 Raivavae 10% Raivavae 10% Raivavae 10% Raivavae 10%
Rapa 40 Rapa 10% Rapa 10% Rapa 10% Rapa 10%

Sources des données :
Base de données de la CAU
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 3.1 - indicateur calculé a partir du nombre de fiches iles mises a jour
Indicateur 3.2 - indicateur calculé a partir du nombre de rencontre entre le Tavana hau (ou son représentant) et les maires des Australes
Indicateur 3.3 - indicateur calculé a partir du nombre d'usagers regus a la circonscription des Australes et a I'antenne de Rurutu (tableaux de pointage du public) par rapport a la population majeure.
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : Présentation des principales actions chiffrées qu'il conviendra de mener pour
atteindre I'objectif. Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mises en ceuvre les actions suivantes :

e Action n°1 relative a la tenue a jour des fiches fles. Ces fiches compilent les données essentielles
de chaque fle et constituent un état des lieux synthétique de la situation politique, économique et
sociale de chaque ile de I'archipel ;

e Action n°2 relative aux rencontres avec les maires de I'archipel, lors des tournées administratives
du Tavana hau. Ces rencontres sont l'occasion d'échanger sur les projets de développement
communaux et d’apporter des solutions aux problématiques rencontrées par les communes ;

e Action n° 3 relative a I'accompagnement des usagers dans leurs demandes administratives.
L'accueil des usagers se fait quotidiennenment a la circonscription de Tubuai ainsi qu’a I'antenne
de Rurutu et constitue la part majoritaire du budget de fonctionnement de la circonscription
(fournitures, entretien des batiments d’accueil, charges courantes,...). Pour Raivavae, Rimatara et
Rapa des tournées administratives des agents du bureau de développement de la circonscription
permettent I'accompagnement des usagers pour I'ensemble de leurs demandes administratives
relatives aux services représentés (SEFI, SDT, ART, DGAE, DICP, DCP, DTT,...). Ces tournées sont
financées par les crédits délégués par les services représentés qui représentent un montant de
1 395 000 F CFP.

& Au titre de la circonscription administrative des iles sous-le-vent (CISL) :

Objectif n°1 : Animation et coordination renforcée des actions de I'ensemble des subdivisions déconcentrées
des iles sous-le-vent.
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Objectif n°1 - Animation et coordination renforcée des actions de I'ensemble des subdivisions déconcentrées des iles sous le vent

Suivre les projets des subdivisions. Assurer |'interface et la coordination entre les services du Pays, communes et services de I'Etat.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 1.1- Nombre de réunions d'animation et de coordination (sectorielles et

( Nb 6 19 10 8 10 10
transversales)
Indlfateur 12 .Nombredact|0n5|n.tersect.c)|j|elles animées et coordonnées par la CISL o ~ 20 ® M a ®
(projets d'archipel, MAA, PPI, chantiers, saisine du Tavana hau)
Indicateur 1.3 - Nombre de déplacements effectués pour suivre les chantiers et projets
d'archipel i i P O3 ‘ - ‘ 8 ‘ 4 ‘ 4 ‘ 4 | 8

Sources des données :
Statistiques internes CISL

Principales actions chiffrées : Pour I'animation et la coordination de I'action administrative au sein de I'archipel
des fles sous-le-vent, la CISL veillera a favoriser les échanges inter-administratifs et a optimiser la
programmation et la répartition de ses crédits et de ceux des services qu'elle représente en vertu d'une
convention.

e Action n°1 : coordonner l'action des subdivisions par des réunions réguliéres d'animation et de
coordination ;

e Action n°2 : gérer la programmation et assurer une gestion efficace des crédits.

Objectif n°2 : Renforcer I'action du service public dans I'archipel des fles sous-le-vent.

Obijectif n°2 - Renforcer I'action du service public dans I'archipel des fles sous le vent

Poursuivre la déconcentration administrative, exécuter les conventions existantes, les actualiser, mettre en place de nouvelles conventions et définir des procédures spécifiques a ces services

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 4 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Nombre de conventions de représentation (services représentés par la o s P — 9 3 9 9
CIsL)
Indicateur 2.2 - Fiches de procédures établies par la CISL | Nb ‘ ‘ 24 ‘ 28 ‘ 26 ‘ 28 | 28

Sources des données :
Données internes CISL

Principales actions chiffrées : Pour améliorer I'action des services publics dans I'archipel des iles sous-le-vent,
la CISL veillera a améliorer la qualité et la pertinence de la représentation indirecte des services administratifs.
Elle s'attachera notamment a :

e Action n°1 : augmenter et compléter les conventions avec les services établies en application de
la délibération n°2000-132APF ;

e Action n°2 : favoriser l'actualisation et/ou I'établissement de guides de procédures par les services
administratifs représentés.

Objectif n°3 : Contribution active au développement de I'archipel des fles sous-le-vent.

Objectif n°3 - Contribution active au développement de I'archipel des iles sous le vent

Conseil, orientation et soutien aux porteurs de projets et aux maires dans le cadre de projets de développement économique et socio-culturel de I'archipel. Actualisation des fiches communes

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 3.1- Fiches "Communes" mises a jour Nb 7 7 7 7 7 7
Indicateur 3.2 - Nombre d'usagers regus et accompagnés dans leurs demandes | Nb ‘ 1316 ‘ 1200 ‘ 1800 ‘ 1200 ‘ 1300 | 1400
Indicateur 3.3 - Nombre de rencontre avec les maires pour conseils et orientations | Nb ‘ 7 ‘ 13 ‘ 11 ‘ 6 ‘ 11 | 14

Sources des données :
Statistiques internes CISL

Principales actions chiffrées : I'objectif principal de la CISL est de contribuer activement au développement de
I'archipel des iles sous-le-vent en assurant une veille économique et sociale, une écoute des attentes des
citoyens et en entretenant le dialogue avec les élus locaux. Afin de répondre a cet objectif, seront notamment
mises en ceuvre les actions suivantes :

e Action n°1 : mettre a jour les fiches « communes » ;
e Action n°2 : recevoir les usagers et les tavana.

£ Au titre de la circonscription administrative des Marquises

Objectif n°1 : Animer et coordonner les actions de I'ensemble des subdivisions déconcentrées des Marquises.

Projet annuel de performance Exercice 2021 - Page 55/284



Objectif n°1 - Animer et coordonner les actions de I'ensemble des subdivisions déconcentrées des Marquises

Améliorer la coordination des actions des services administratifs

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Nombre de réunions tenues avec les subdivisions de I'archipel Nb 5 10 10 5 10 10

Sources des données :

Base de données de la CMQ
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.1 - indicateur calculé a partir du nombre de réunions tenues avec les subdivisions de l'archipel
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : favoriser les échanges et relations entre la CMQ et les subdivisions
déconcentrées.
e Action n°1 relative a la tenue de reunion de coordination de I'action des subdivisions. Il s'agit lors
de ces réunions de programmer les tournnées pluri-disciplinaires de I'archipel et de favoriser les
échanges relatifs aux projets intersectoriels.

Objectif n°2 : Améliorer I'action du service public dans I'archipel des Marquises.

Objectif n°2 - Améliorer I'action du service public dans I’archipel des Marquises

Mise a jour des conventions de représentation des services centraux et définition des procédures spécifiques

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1- Nombre de convention en cours avec les services Nb 9 10 10 10 Supprimé Supprimé
Indicateur 2.2 - Fiches de procédures établies par |a circonscription des iles Marquises | Nb ‘ 2 ‘ 2 ‘ 2 ‘ 2 ‘ 2 | 2

Sources des données :
Base de données de la CMQ

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - indicateur calculé a partir du nombre de conventions en cours avec les services centraux
Indicateur 2.2 - Indicateur calculé a partir des fiches de procédures établies par la CMQ

Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : participer a I'amélioration du service public dans I'archipel.

e Action n°1 relative a la réactualisation des conventions pour tendre dés que possible vers la
réforme et la simplification des modalités de représentation des services par les Circonscriptions

e Action n°2 relative a la proposition de mise a jour des fiches de procédures par la CMQ pour
validation par les services centraux

Objectif n°3 : Renforcer le développement de I'archipel des Marquises.

Objectif n°3 - Renforcer le développement de I'archipel des Marquises

Poursuivre les activités de conseil, d’orientation et de soutien des porteurs de projets privés, associatifs ou communaux et actualiser la base de données sur I’archipel.

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 3.1- Fiches iles mises ajour Nb 0 0 6 6 6 6
Indicateur 3.2 - taux d'usagers regus pour conseil et orientation % ‘ 88 ‘ 9 ‘ 10 ‘ 10 ‘ 20 | 20
Indicateur 3.3 - Nombre d'avis émis sur les projets communaux aidés par le Pays (DDC) | Nb ‘ 17 ‘ 0 ‘ 15 ‘ " ‘ 15 | 15

Sources des données :
Base de données de la CMQ
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 3.1 - indicateur calculé a partir du nombre de fiches iles mises a jour
Indicateur 3.2 - indicateur calculé a partir du nombre d'usagers regus a la CMQ et en
Indicateur 3.3 - indicateur calculé a partir du nombre d'avis émis par la CMQ relatifs aux
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées : renforcer le développement de I'archipel des iles Marquises en poursuivant les
activités de conseil, d’orientation et de soutien aux porteurs de projets privés et institutionnels

e Action n°1 relative a la mise a jour des fiches fles pour permettre une parfaite information du
contexte insulaire ;

e Action n°2 relative a l'accueil et I'accompagnement des usagers pour conseil et orientation.
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4.3 Programme aménagement du territoire et risques naturels

903/963 03 - AMENAGEMENT DU TERRITOIRE ET RISQUES NATURELS

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 18 465 388 23 893 601 41 371026 41371026 4840089
Subventions (privé) 0 0 54 000 000 54 000 000 0
TOTAL 18 465 388 23893 601 95371026 95371026 4 840089
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Cartographie 24 978 680 37978 842 0 0 0
Elaboration du PGA 8610894 4588 207 9674997 9674997 168 069
Schéma d'aménagement général de la Polynésie frangaise 9594 439 39 346 582 27211009 27211009 12 482777
Plans de Prévention des Risques 1512931 8724061 52785127 42785127 29263 505
Opérations diverses 668 157 50127 |184 505 165 134505 165 5119 946
TOTAL 45365101 90687819 274176298 214176 298 47 034 297

Contexte et orifentations stratégiques

+ Au titre des ressources marines :

Les lagons sont soumis a des pressions croissantes soit anthropiques (péche, pollution et urbanisation) soit
naturelles (réchauffement climatique et acidification de l'océan) et leur sauvegarde passe par la protection de
I'nabitat et de I'écosystéme qu'il soutient.

£ Au titre du service de l'urbanisme :

Le code de 'aménagement de la Polynésie francaise réglemente les questions relatives a 'aménagement des
territoires et définit différents documents tels que le schéma d’aménagement général de la Polynésie francaise
(SAGE), les plans généraux d'aménagements (PGA), les plans de prévention des risques naturels (PPR). Cette
politique d'aménagement du territoire s'appuie sur la mise a jour d’'une base de données cartographique de
I'ensemble du territoire et doit conduire a planifier les équipements structurants et aménagements nécessaires
au développement du pays.

Pour atteindre I'objectif stratégique de planification de 'aménagement et du développement du territoire, cing
objectifs spécifiques ont été déclinés pour les prochaines années :
1. Mettre en ceuvre le schéma d’aménagement général de la polynésie francaise voté en 2020 ;
2. Mettre en place une agence d'aménagement et de développement durable des territoires de la
Polynésie frangaise ;
3. Améliorer la connaissance et la réglementation afférentes aux risques naturels ;

4. Assurer la gestion des plans généraux d'aménagement (PGA) avec une assistance technique aux
communes et disposer pour ce faire d'une cartographie de référence ;

5. Mettre en place un opérateur aménageur ensemblier.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

£ Au titre des ressources marines :

Le pays va poursuivre la mise en place de mesure de gestion a travers la création et le suivi des zones de
péche réglementées dans les lagons et autour des iles afin de limiter les pressions anthropiques. Le principal
indicateur serait le pourcentage de la superficie lagonaire ou maritime mise en zones de péche réglementées.

Objectif n°1 : Création d’un réseau de zones de péche réglementée
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Objectif n° 1 - Création d'un réseau de zone de péche réglementée (ZPR)

Préserver les capacités de régénération et de résilience des écosystémes

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé  06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1-Nombre de ZPR Nb 18 22 24 23 26
Indicateur 2.1-Superficie maritime des ZPR ‘ ha ‘ 27564 | 42 475 ‘ 46 000 | 45 000 ‘ 50 000 ‘

Sources des données : Relevés cartographiques de la DRM et journal officiel
Mode de calcul des indicateurs :

Indicateur 1.1- Nombre de ZPR

Indicateur 1.2 - Superficie maritime en ZPR exprimée en ha
Autres commentaires :

Principales actions chiffrées :

e Action relative a relative au PGEM, pour un montant en fonctionnement de 14 millions F CFP dont 6
millions F CFP sont réservés a l'entretien du balisage actuel et des études des ZPR-AMP et 4 millions
de subvention pour une ou des associations dans une optique d'information du public.

£ Au titre du service de I'urbanisme :

Objectif n°1 : Organiser I'aménagement du territoire

Objectif n° 1 - Organiser I’laménagement du territoire

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision (PAP 2020)| Révisé a 07/2020 | Prévision PAP 2021 Gible
Objectif spécifigue 1.1- Mettre en place une agence d'aménagement et de
développement des territoires de Polynésie francaise
missions de Lers travk dés le poursuite

agence en place | AG programmé rencontre avec

indicateur 1.1 Mise en place d'une agence d'urbanisme e (o 2

configuration ;
élus

Objectif spécifique 1.2 - Améliorer la connaissance et |la réglementation afférente aux
risques naturels

prestataire o

AerT a 5 2 N, définirnouvel

indicateur 1.2 Réglementation sur PPR remodelée sélectionné pour h N 10
s outil de gestion

Objectif spécifigue 1.3 - Assurer la gestion des plans généraux d'aménagement (PGA)
avec une assistance technique aux communes et disposer pour ce faire d'une
cartographie de référence

Indicateur 1.1- Nombre de PGA approuvés Nb 17 17 19 17 19 11

Indicateur 1.2 - Nombre d'iles couvertes par une base de données cartographiques

) Nb 24 25 30 25 38 43
structurée

Indicateur 1.3 - Nombre de stations GNSS permanentes intégrées au réseau AVEIA | Nb ‘ 5 | 5 ‘ 9 ‘ 5 | 8 | 10

Sources des données :
SAU
Mode de calcul des indicateurs : travaux réalisés (2018 & 2019) ou prévus (2020, 2021 et +)

Afin de répondre a cet objectif, seront notamment mis en ceuvre les objectifs spécifiques suivants :

e Objectif spécifique 1.1 : Mettre en place une agence daménagement et de développement des
territoires de la Polynésie francaise.

L'agence mise en place au 3™ trimestre 2020 sera opérationnelle en 2021. Le recrutement du personnel de
direction permettra a la structure d'initier ses premiers travaux dés le premier trimestre 2021. De nombreuses
municipalités ainsi que des établissements publics et des partenaires financiers ont manifesté et confirmé
leur souhait d’adhérer a I'agence.

Pour rappel, I'agence d'aménagement a pour vocation de suivre le plan d'action et la programmation de la
mise en ceuvre du SAGE et d’accompagner les collectivités membres dans sa mise en ceuvre. Les objectifs
opérationnels de I'agence restent :

1. L'observation des territoires a différentes échelles ;

2. L'accompagnement des communes et des établissements publics a la mise en ceuvre du SAGE et
des plans généraux d’aménagement (PGA) qui en résultent ;

3. L'appui aux communes et aux établissements publics dans I'élaboration des projets stratégiques
(renouvellement urbain, logement, mobilité, offre économique, etc...) ;

4, L'évaluation de la mise en ceuvre du SAGE.
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En matiére budgétaire, la mise en ceuvre de I'agence a nécessité en 2020 linscription au budget de
fonctionnement du service 50 millions F CFP. Ces crédits n‘ont pas été mobilisés en raison du report de la
création de l'agence, mais devront étre maintenus en 2021.

o Objectif spécifigue 1.2 : Améliorer la connaissance et la réglementation afférente aux risques naturels.

Suite a l'analyse juridique réalisée en 2019, le travail d’amélioration de la prise en compte des risques
naturels dans I'aménagement du territoire a été réalisé. Le prestataire pour une refonte globale du code
de I'aménagement de la Polynésie francaise a été choisi au 2¢™ trimestre 2020, I'étude qui va étre menée
d’ici la fin de I'année permettra de définir le nouvel outil de gestion des risques naturels sur le territoire
polynésien.

Basé sur la connaissance du risque, ce nouvel outil pourra orienter les décideurs sur les différentes
possibilités de construction sous réserve de la prise en compte des aléas, quelque soit leur niveau et leur
nature. Cette prise en compte permettra de construire sur des zones aujourd’hui contraintes en imposant
une adaptabilité des constructions et une diminution de la vulnérabilité en vue d‘assurer la sécurité des
biens et des personnes.

En 2021, le code de 'aménagement de la Polynésie francaise pourra étre modifié suite aux conclusions de
I'étude.

Parallélement, le travail de fond, au quotidien, dans I'amélioration et la précision des cartographies d'aléas
sur I'ensemble de la Polynésie francgaise est maintenu en focalisant sur des zones a enjeux, qui ont été
mises en avant par le SAGE ou les PGA.

La somme des travaux en cours (projet de réglementation relatif a la prise en compte de la surcte marine ;
les études hydrauliques ; les travaux en régie et I'analyse juridique) nécessitent d'ici la fin de I'année 2020
le maintien des crédits en investissement a hauteur de 38 millions F CFP, qui seront également sollicités
en 2021.

o Objectif spécifique 1.3 : Assurer la gestion des plans généraux daménagement (PGA) avec une
assistance technigue aux communes et disposer pour ce faire d'une cartographie de référence.

En raison du confinement lié a la COVID-19 et des élections municipales, les actions en la matiére ont été
suspendues.

L'approbation du SAGE a fixé a 5 ans le délai pour une mise a jour de I'ensemble des PGA des communes
de la Polynésie francaise. Cet impératif réglementaire va nécesiter une mobilisation et une coordination
importante des commmunes et du pays. Le périmétrage de l'intervention du service de l'urbanisme et de
I’'Agence d'aménagement et de développement durable des territoires de la Polynésie francaise devront
étre précisés dans la mesure ou les deux entités interviennent au niveau du PGA.

Aujourd’hui, le service de I'urbanisme travaille a la réalisation des PGA de Rangiroa et Taiarapu Ouest,
auxquels s'ajoutent les PGA de Mahina, Papeete et Pirae réalisés directement par les communes, ainsi que
le PGEM de Moorea. Les communes de Faa'a et Tapuapuatea viennent d’exprimer leur besoin d’assistance.

Selon les attentes du SAGE, la projection des travaux PGA sur les 5 prochaines années établit la charge a
une trentaine de PGA a réaliser ou a poursuivre, ce qui appelle un renfort important en ressources
humaines, évalué a 2 ingénieurs supplémentaires en aménagement.

Par ailleurs, il convient de rappeler que la section topographie sera transférée a la direction des affaires
fonciéres début 2021, avec maintien a minima des objectifs en matiére cartographique conformément aux
objectifs fixés dans le projet annuel de performance 2020.

A mi-année 2020, 'amélioration de la couverture cartographique des iles de Polynésie francaise avec mise
a jour des bases de données a pu étre avancée selon le calendrier pré-établi. Si le nombre d‘lles couvertes
et de station GNSS n‘ont pu évoluer par impossibilité de déplacements sur le terrain, un premier travail de
digitalisation sur les bases de données a pu étre avancé sur 38 iles.

Ce travail doit maintenant étre consolidé et vérifié a 'aide de missions de terrain a programmer d‘ici la fin
de I'année.

De maniére globale la réalisation de cet objectif spécifique nécessite pour 2021 [linscription de
3 millions F CFP de crédits en fonctionnement et 135 millions F CFP en investissement.
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4.4

903/963 04 - PROJETS PILOTES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

Programme projets pilotes de développement durable

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Subventions (Etablissement de Teva) 142 000 000 156 000 000 166 000 000 156 000 000 85057778
TOTAL 142 000 000 156 000 000 166 000 000 156 000 000 85057 778
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Opérations diverses 217 500 3964 427 7 288 464 7288 464 0
TOTAL 217 500 3964 427 7 288 464 7 288 464 0
4.5 Programme équipements et aménagement a vocation collective
903/963 05 - EQUIPEMENTS ET AMENAGEMENTS A VOCATION COLLECTIVE
FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 127 705 311 157 655 566 143 059 000 143 059 000 83 084 980
TOTAL 127 705 311 157 655 566 143 059 000 143 059 000 83 084 980
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08
Opérations diverses 62 253 461 73222745 175458 033 131512 253 36 895278
Subventions aux Ets publics 520809 005 41 000 000 930 000 000 540 000 000 0
G2P (477 917 651) (0) (823 500 000) (498 500 000) (0)
EGAT (42 891 354) (41 000 000) (106 500 000) (41 500 000) (0)
TOTAL 583 062 466 114 222 745 1105458033 671512 253 36 895 278

Contexte et orfentations stratégigues

& Au titre de I'établissement grands projets de Polynésie (G2P) :

Les principales opérations d'investissement consistent en la construction d'un centre de congres,
I'aménagement du site du projet le Village tahitien (LVT) sur lesquelles des investisseurs privés retenus dans
le cadre d'un appel a manifestation d'intérét (AMI) vont réaliser des infrastructures a vocation touristique, ainsi
que la réalisation des projets de la zone biomarine de Faratea et du port de péche de Papeete. Ces opérations
seront conduites sous le pilotage de G2P.

+ Au titre de I'établissement de gestion et d'aménagement de Teva (EGAT) :

En matiére de gestion du Golf de Tahiti et malgré la crise COVID-19 en 2020, le pays a maintenu sa feuille de
route contribuant au redressement des finances et de la réorganisation de 'EGAT aidée notamment par son
programme de réhabilitation des outils golfiques.

L'autofinancement de I'activité reste I'objectif principal de I'établissement, les actions relatives a cet objectif
ont été initiées depuis I'année 2019 et devraient s'achever en 2021. Dans ce cadre, le pays a accompagné
I'établissement au travers de diverses subventions d'investissement qui ont permis I'amélioration des
conditions d’exploitation du Golf de Tahiti et ainsi répondre aux exigences internationales de qualité du
parcours du golf en professionnalisant les équipes d’entretien.

Une stratégie de démocratisation a également été mise en oceuvre et sera poursuivie en 2021 avec un
programme de sensibilisation auprées du public et une politique tarifaire plus adaptée. Celle-ci a porté ses fruits
puisque le golf compte maintenant prés de 420 abonnés (+120 par rapport a 2019). Elle sera complétée par
la poursuite du programme de découverte du golf auprés des scolaires sur I'année 2021.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

& Au titre de I'établissement grands projets de Polynésie (G2P) :

Objectif n°1 : Valoriser les emprises foncieres du pays
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Objectif n° 1.1 - Valoriser les emprises foncieres du pays du site Le Village Tahitien

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1.1 - Etat d'avancement d'aménagement d'aires de jeux au Parc Vairai % 0% 90% 100% 100% 100% 100%
Indicateur 1.1.2 — Etat d'avancement de I'appel a projets pour les lots d'hébergement du
. FPEIREASE g % ‘ ‘ 80% | 100% ‘ 100% | 100% ‘ 100%
site
Indicateur 1.1.3 - Etat d'avancement des terrassements et viabilisation du site ‘ % ‘ ‘ 0% | 1% ‘ 5% | 15% ‘ 50%
Indicateur 1.1.4 — Etat d'avancement du projet de construction d'un complexe de salles
o el e % 0% 1% 5% 12% 55%
de spectacle et centre de congrés
Indicateur 1.1.5 - Etat d'avancement de la libération des emprises fonciéres du projet ‘ % ‘ 90% ‘ 95% | 100% ‘ 100% | 100% ‘ 100%
Sources des données : G2P
Mode de calcul des indicateurs :
Autres commentaires :
Objectif n° 1.2 - Valoriser la zone industrielle de Faratea
Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 4 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.2.1 - Taux d'occupation des 5 premiers hangars % 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Indicateur 1.2.2 - Etat d'avancement de la construction de nouveaux hangars | % ‘ | 5% ‘ 30% ‘ 30% | 80% ‘ 100%
Indicateur 1.2.3 - Nombre de parcelles louées (occupation >6 mois) | u ‘ 0 | 0 ‘ 6 ‘ 4 | 6 ‘ 10

Sources des données : G2P
Mode de calcul des indicateurs :

Autres commentaires :

Objectif n° 1.3 - Valoriser les emprises fonciéres destinées prochainement a des projets de construction du Pays

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 3 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.3.1- Etat d'avancement de la valorisation du site "ex-Royal Papeete"
; : orisation ct VR % 40% 509% 60% 60% 80% 100%
(déconstruction au lancement de la construction d'un bat R+7)
Indicateur 1.3.2 - Etat d'avancement de la valorisation du site Mamao (déconstruction a la
. . . { % 50% 50% 50% 50% 60% 100%
construction d'un projet Pays)
Indicateur 1.3.3 - Etat d'avancement de la valorisation du site Tiahura Village (maitrise
" , 2 A a . ee | % 50% 70% 70% 70% 80% 100%
fonciére, aménagement, désamiantage, déconstruction)
Indicateur 1.3.4— Etat d'avancement de |a valorisation du site Ainapare "ex-Pitate" ‘ % ‘ ‘ 10% ‘ 10% | 10% ‘ 20% | 30%

Sources des données : G2P
Mode de calcul des indicateurs :
Autres commentaires :

Principales actions programmées pour 2021

- Sur le Village Tahitien, il s'agira de poursuivre la procédure d’AMI pour sélectionner les investisseurs,
signer les baux emphytéotiques d’occupation des lots et relancer la consultation des bureaux d’études
pour la maitrise d’ceuvre des terrassements et de la réalisation du trait de cote du LVT ;

- Sur le complexe de salles de spectacle et centre de congrés, le choix du lauréat est prévu pour fin
2020. Les études commenceront donc en 2021 ;

- Sur la zone industrielle de Faratea : finalisation des études et instruction du permis de construire,
démarrage des travaux ;

- Etudes pour 'aménagement du parc Vairai dans l'attente du projet LVT ;
- Démarrage des travaux de rénovation de I'ancien hotel Cook’s Bay ;
- Sur le Tiahura Village : finalisation de I'arpentage du foncier en vue d'une sortie d‘indivision.

Objectif n°2 : Réaliser les projets de construction, d'aménagements, de rénovation et d’équipement du pays

Objectif n°2 — Réaliser les projets de construction, d'aménagement, de rénovation et d'équipement du pays

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé 4 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1 —-Nombre de projets en maitrise d'ouvrage déléguée en cours u 26 33 35 35 40 40
Indicateur 2.2 - Nombre de projets en maitrise d'ouvrage propre en cours ‘ u 4 ‘ 6 ‘ 9 | 9 | 9 ‘ 10

Sources des données : G2P
Mode de calcul des indicateurs :
Autres commentaires :
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Les principales actions programmées pour 2021 :
- Démolition du précédent siege de TNAD et lancement des travaux du centre culturel de Paofai ;
- Les études pour la construction d’un batiment sur le site de I'ancien Royal Papeete ;
- L'aménagement de Vaitupa ;
- Le lycée de Moorea ;
- L'espace scénographique Gauguin ;
- Le projet de Digipéle ;
- Le centre de mémoire des essais nucléaires ;
- Aménagement du port de péche ;
- Rénovation et extension de I'hopital de Taiohae ;

Poursuite des chantiers déja engagés (pble de santé mentale, écomusée Fare Natura, Hotuarea, laboratoire
Innoventomo de I'ILM).

+ Au titre de I'établissement de gestion et d'aménagement de Teva (EGAT) :
La feuille de route de I'établissement pour I'année 2021 se caractérise par les objectifs suivants :
Objectif n°1 : Améliorer les prestations et services proposés aux usagers.

Cet objectif va reposer sur la poursuite du programme d’équipement et de formation des employés avec
notamment l'acquisition d’outillage mécanique pour environ 10 millions F CFP (mini-excavateur, pont
élévateur, véhicule utilitaire de chantier, éléments a fairway) et la mise sous abri des agrégats nécessaires a
I'amélioration du parcours (7 millions F CFP).

Objectif n° 1 - Améliorer les prestations et services proposés aux usagers

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé au 31/07 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1 - Investissement en matériels d'entretien F CFP (o] 41596 573 _ 5000000 5000 000 5000 000
Indicateur 1.2 - Formation du personnel | F CFP | 3500 000 1500 000 _ 500 000 500 000 500 000

Sources des données :
2018 : compte financier EGAT 2018
2019 : 1ere décision budgétaire modificative débibération 06/19/CA/EGAT
2020: Projet de budget primitif 2020
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1- Montant du matériels spécifiques pour l'entretien du golf
Indicateur 1.2 - Montant des formations prises en charge par I'EGAT et le fonds paritaire ( @ hauteur de 3/4 du montant pour 2018 et 2019 )

Objectif n°2 : Améliorer les offres du golf en vue d'atteindre le niveau standard international.

L'action relative a I'amélioration du parcours sera poursuivie et cloturée en 2021 (enveloppe de
20 millions F CFP). Le nouveau practice (20 millions F CFP) sera achevé début 2021. La réfection du réseau
hydraulique se limitera a l'arrosage automatique des greens : 40 millions F CFP contre une enveloppe de
80 millions F CFP initialement arrétée.

Objectif n° 2 - Améliorer les offres du golf en vue d'atteindre le niveau standard international

U 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
nité

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé au 31/07 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1 -Amélioration du parcours F CFP nc 2700 000 _ 6000 000 10000 000 5000 000
Indicateur 2.2 - Rénovation des infrastructures ‘ F CFP ‘ 0 ‘ 2000 000 | _ | 29 000 000 ‘ 130 000 000 ‘ 0
Indicateur 2.3 - Matériels ‘ F CFP ‘ 0 ‘ 0 | | 5000000 ‘ 0 ‘ 0

Sources des données :
2018 : Compte financier EGAT 2018
2019 : lere décision budgétaire modificative débibération 06/19/CA/EGAT
2020 : Projet de budget primitif 2020
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - Montant des travaux du parcours (sécurisation, signalétiques).
Indicateur 2.2 - Montant des Etudes et travaux du practice et du club house
Indicateur 2.3 - Montant des distributeurs de balles, des ramasseuses de balles pour le practice
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S. MISSION TOURISME

La mission tourisme comprend les programmes équipements et aménagements touristiques, aide et régulation
du tourisme et animation et promotion du tourisme.

904/964 - TOURISME Crédits budgétaires
Programme CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
. . - 962 02 Dépenses de personnel 61193 680 54 455 237 58 584 000 58 584 000 28441344
Equipements et aménagements touristiques . _
96401 Dépenses de fonctionnement 167976 633 187900111 240344750 241018 653 108 107 555
90401 Dépenses d'investissement 705 604 963 669 153 976 1051815149 1005041709 306225013
934775 276 911509 324 1350743 899 1304 644 362 442773912
962 02 Dépenses de personnel 123492333 129666 751 127 076 000 127 076 000 95890940
Aides et régulation du tourisme 964 02 Dépenses de fonctionnement 40 545 871 76 015 436 196 943 710 197 050 957 22761371
904 02 Dépenses d'investissement 17 550 480 19926 538 44131537 61219 090 27002 299
181588 684 225608 725 368 151 247 385346 047 145 654 610
962 02 Dépenses de personnel
Animation et promotion du tourisme 964 03 Dépenses de fonctionnement 2124431664 |2128857688 2177 500 000 1344500000 642 418 279
904 03 Dépenses d'investissement
2124431664 2128857688 2177 500000 1344500000 642 418 279
Total 3240795624 |3265975737 3896 395 146 3034490 409 1230 846 801

Eléments de politique générale

Aprés 6 années consécutives de croissance de sa fréquentation touristique, la destination 7ahiti £t Ses fles
affichait pour 2019, un peu plus 236 000 touristes, soit une augmentation d’environ 30% depuis 2014, et pres
de 300 000 visiteurs (en ajoutant les excursionnistes). Les recettes touristiques (hors transport aérien
international) établies a 65 milliards F CFP ont également augmenté de 64.5% depuis 2011 et de +29.5%
depuis 2015. Les ressources propres de la Polynésie francaise dépendent quant a elles a 82% du secteur
touristique.

Cette tendance s’est alors effondrée a la fin du mois de mars 2020, conséquence de la pandémie COVID-19.
Ce sera donc une année 2020 sinistrée, sans précédent pour le secteur touristique (avec une chute soudaine
et brutale de la fréquentation de pres de 70% sur I'ensemble de I'année), moyennant un réamorcage progressif
au cours du second semestre et I'espoir d'un maintien d'activités pour la majorité des professionnels locaux
du secteur.

Cette situation a remis en cause le calendrier d'élaboration de la stratégie du tourisme 2021-2025, « Fari'ira’a
Manihini 2021-2025 ». Cette future stratégie s'inscrivait dans la continuité de celle initiée en 2015, et devait
tenir compte des préconisations de I'évaluation @ mi-parcours réalisée en février dernier par les experts
nommeés par la commission européenne. Cette feuille de route devait répondre a l'objectif de développer un
tourisme inclusif impliquant une répartition territoriale des flux, permettant ainsi de privilégier une croissance
partagée.

Le secteur touristique ayant été particulierement impacté par la crise liée a la COVID-19, le ministére du
tourisme a d{ revoir, en concertation avec ses principaux partenaires, sa stratégie future en adaptant ses
actions au nouveau contexte économique et sanitaire.

Pour tenir compte des conséquences de la crise, la future stratégie sera déclinée en deux parties :

- Une premiére partie consacrée a la stratégie de relance qui consistera a structurer et cadencer les
démarches de reconquéte des marchés touristiques ;

- Une seconde partie consacrée a la stratégie de croissance qui constituera la feuille de route pour le
développement touristique de la Polynésie frangaise jusqu'a I'’échéance du 31 décembre 2025.

Les deux parties seront étroitement liées aux résultats de la démarche collaborative qui caractérise la mission
dans son ensemble et qui redémarre en septembre 2020.

Compte tenu du manque de visibilité sur I'évolution de la crise au niveau mondial et de I'ampleur de ses effets
sur I"économie touristique polynésienne, I'année 2021 sera certainement une année charniére pour la Polynésie
francaise. Les actions du gouvernement devront permettre d'une part de sauvegarder les compétences, 'offre
et les outils de développement du tourisme et d’autre part d'initier une mutation du secteur a moyen terme,
davantage tourné vers les notions d'inclusivité et de préservation de I'environnement.

L'année 2021 sera ainsi consacrée a 'atténuation des effets de la crise sur le secteur, et la mise en ceuvre de
la stratégie de relance qui concernera notamment :

- Un programme d'investissement ambitieux porté par le ministére en charge du tourisme afin
d'accompagner le plan de relance du pays ;

- Un programme d‘accompagnement et de soutien des professionnels avec notamment une
réglementation réadaptée au contexte et une optimisation de la structuration des filieres ;
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- Un programme de promotion et d’animation avec des actions ciblées portées par Tahiti Tourisme.

La stratégie de croissance, dont les travaux seront finalisés en fin d'année 2020, sera déployée a partir de

2021.

5.1 Programme équipements et aménagements touristiques

904/964 01 - EQUIPEMENTS ET AMENAGEMENTS TOURISTIQUES

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 167 976 633 187900111 238 844 750 239518653 108 107 555
Subvention 0 0 1500 000 1500 000 0
TOTAL 167 976 633 187 900 111 240 344 750 241018 653 108 107 555
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Construction d'un écomusée "Fare Natura" - Opunohu 113 510 750 298 369 333 273792 452 273792 452 74 786 944
Opérations diverses 592 094 213 370784 643 778 022 697 731 249 257 231438 069
TOTAL 705 604 963 669 153 976 1051 815 149 1005 041 709 306 225 013

Contexte et orfentations stratégigues

Le passage d'un modéle touristique essentiellement balnéaire, édifié depuis plusieurs décennies autour de
grands resorts hoteliers, proposant des produits standardisés, et contenant les flux de visiteurs considérés
comme captifs évolue peu a peu vers un modéle de tourisme plus inclusif, conduisant a des modes de
consommation plus diversifiés, une redistribution plus dynamique et une maitrise des impacts plus difficile a
contenir de part leur dispersion.

Pour assurer cette période de transition, il convient de pouvoir proposer des aménagements plus nombreux,
mieux répartis géographiquement en fonction des flux potentiels, et qui puissent bénéficier autant aux visiteurs
externes gqu’aux populations locales. En outre, cette évolution induit de nouvelles interactions entre résidents
et touristes (avec un sentiment d’acceptation a restaurer), une perception différente des pressions exercées
sur l'espace public, qui peut varier d'un sentiment de dynamisation positive permettant de nouvelles
opportunités et de valorisation culturelle et identitaire, jusqu'a une crainte de spoliation de biens communs, la
multiplication de contraintes exogénes sur des usages traditionnels, une pression environnementale néfaste,
et une perte de repéres liés aux bouleversements sociaux ressentis a I'échelle des différentes fles.

Néanmoins, la transition d'un modéle a I'autre ne pourra s’envisager qu’en s'accordant avec les tendances et
nécessités de I'industrie touristique internationale, notamment en termes de transports, de commercialisation,
et de standards liés a I'nébergement et la sécurité, pour étre réaliste, durable et efficace.

Au regard de ces éléments, les priorités 2021 seront donc les suivantes :

- Développer le tourisme vert et les activités terrestres, afin de permettre d'étoffer I'offre inclusive, les
itinérances douces, et I'’émergence de nouvelles entreprises d'activités touristiques tournées vers
I'intérieur des fles ;

- Développer les offres d'activités culturelles et de loisirs ;

- Développer de maniére raisonné du tourisme de croisiére sur 'ensemble de la Polynésie francaise, qui
en favorisant une structuration touristique progressive et un maintien de l'attractivité (de I'offre
d’activités notamment) dans une quinzaine d‘lles différentes sur 3 archipels ;

- Renforcer l'offre en infrastructures touristiques, espaces publics, et accés publics a la mer ;
- Impliquer davantage de communes autour de programme d'aménagement et de gestion partagés.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

Objectif n°1 : Proposer une offre élargie de prestations et d’activités dans le tourisme vert.

Le développement du « tourisme vert », a contrario du « tourisme bleu », n‘a pas bénéficié depuis une
décennie d’efforts de structuration et d'un développement équivalent. Suite a la crise sanitaire, il a été constaté
apres le déconfinement une reprise importante des activités de marches et de randonnées. La diversification
de l'offre et I'accompagnement des acteurs doivent étre au cceur des politiques menées. A cet effet, un comité
de pilotage sera mis en place spécifiquement pour organiser ce volet touristique. Outre les aménagements
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prévus, un programme de formation sur les métiers « verts », renforcé de module sur la sécurité sera mis en
avant pour permettre aux professionnels d’assurer des prestations de qualité.

Objectif n°1 - Proposer une offre élargie de prestations et d'activités dans le tourisme vert

Proposer les infrastructures nécessaires pour permettre I'accueil opérationnel

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé & 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Nombre d'aménagements réalisés Nb 2 4 9 9 10 11
Indicateur 1.2 -Nombre prestations d'entretien ‘ Nb ‘ 1 ‘ 6 | 9 ‘ 9 | 10 ‘ 11

Sources des données :
Service du tourisme

Principales actions chiffrées :

Au premier chef, la constitution et I'entretien de sentiers de randonnées constituent une priorité. Un effort
important a contribué a proposer au public plusieurs nouveaux sentiers aménagés situés a Rurutu, Moorea,
Raiatea, Nuku Hiva et Tahiti.

e Action n°1 relative aux projets d'aménagement des sentiers de randonnée a l'arboretum de
Taravao pour un montant en investissement de 15 millions F CFP.

e Action n°2 relative a I'entretien et la maintenance de I'ensemble des sentiers de randonnée pour
un montant en fonctionnement de 17 millions F CFP.

Objectif n°2 : Proposer une offre d’activités culturelles et de loisirs diversifiée.

Outre les approches sectorielles du développement touristique, 'aménagement du territoire et la constitution
de sites et d'infrastructures emblématiques récréatives ou culturelles, sont essentielles pour renforcer
I'attractivité touristique de la destination. Apres les jardins botaniques de Tahiti et de Raiatea, dans une
perspective de gestion et dispersion des flux touristiques, et pour I'évolution positive de la qualité de vie des
populations, les fles du vent concentrent, a ce stade, la majeure partie de ces investissements. L'ensemble de
ces projets ont pris du retard en raison de la crise sanitaire. La livraison et I'ouverture du Fare Natura sont
prévues en 2021.

- . o Montant
Libellé de I'operation Situation pour 2021 -
(en millions F CFP)
Travaux de construction de I'ecomusée Fare Natura - Moorea  Livraison des travaux 840
Création d’un espace scénographique Gauguin Papeari Livraison des études 1 550
Aménagement du parc Vaitupa- Faa’a Poursuite des travaux 780

Objectif n°3 : Faciliter le développement des activités de croisiere et nautique de maniere raisonnée et durable

Avant la crise sanitaire, les activités de croisiére étaient en forte croissance sur ces derniéres années (+100%
depuis 2012) tant en nombre d’escales que de flux de passagers induisant de fait une évolution et un entretien
constants des aménagements spécifiques existants, de nouveaux équipements sont a créer et de nouveaux
sites d'escales sont a définir en prévision de la reprise des croisiéres a plein régime. En outre, ceux-ci doivent
étre gérés et organisés afin de permettre des accueils opérationnels pour la gestion des flux maritimes des
navettes, des prestataires et des passagers. Pour une optimisation des infrastructures, il est adjoint a ces
projets d'aménagement les infrastructures nécessaires au développement du tourisme nautique également.

Obijectif n°3 - Faciliter le développement des activités de croisiére et nautique de maniére raisonnée et durable

Proposer les infrastructures nécessaires pour permettre |'accueil opérationnel, la gestion des flux maritimes des navettes

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé a 06/2020 | Prévision PAP 2021 Cible

Indicateur 3.1 - Nombre d'infrastructures réalisées liées a la croisiére et au nautisme Nb 12 15 15 15 16 17
Indicateur 3.2 - Croi d bre d'escales d bots d isiere (t ifique,
.n icateur 2 rmssanc.e unombre d'escales de paquebots de croisiére (transpacifique % 18 10 4 40 0 0
intra-polynésie et de plaisance)
Indicats 3.3-Nombre d isiere (t ifique, intra-polynésie) et
pr}ailzznec:rs lombre de passagers croisiére (transpacifique, intra-polynésie) e Nb ‘ 90919 ‘ 108101 | 100000 ‘ 20000 | 100000 ‘ 100000

Sources des données :
Service du tourisme
Ispf
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Principales actions chiffrées :

o . o Montant
Libellé de I'opération Situation pour 2021 »
(en millions de F CFP)
Aménagement du quai de Fakarava Démarrage des travaux 70
Aménagement du site de Papaputa Rangiroa Poursuite des travaux 220
Aménagement du débarcadére de Maroe Huahine Démarrage des travaux 50
Aménagement du quai de Vaitape Bora Bora Livraison des travaux 140
Aménagement de la pointe Riri Taohotu Livraison des études 50

Concernant Fakarava, le quai de Rotoava sera aménagé : il est notamment prévu de construire des
sanitaires, un fare potee. Une extension du fare artisanal a également été sollicitée.

Concernant Rangiroa, le site de Papaputa a été retenu pour le débarquement des croisiéristes : un
débarcadére, un bloc sanitaires, un fare potee et 'aménagement paysager du site sont programmés.

Concernant Huahine, le site de débarquement de Maroe sera aménagé avec la construction de sanitaires,
d’un fare potee sur la zone « d'attente-débarquement-embarquement » (interface terre-mer) des
croisieristes.

Concernant I'aménagement de la pointe Riri sis a Toahotu, il est prévu un pole de développement des
activités nautiques, une zone de restauration et de ventes, de parking et la réhabilitation de la marina pour
permettre l'accueil des plaisanciers, les croisiéristes et les navettes prévues pour les JO 2024.

Objectif n°4 : Offrir de meilleures conditions d’acces publics a la mer.

Tant pour la population que pour les visiteurs, le caractére balnéaire de notre destination doit étre préservé
en garantissant des accés publics a la mer, entretenus et sécurisés, disposant d’équipements et aménagements
appropriés. Il a également été constaté apres la période de confinement une fréquentation accrue des sites
d’accés a la mer.

Montant

Libellé de I'opération Situation pour 2021
(en millions F CFP)

Travaux d'aménagement spécifique contre I'érosion a

Tatatua-Tautira Demarrage des travaux 150
Travaux d’'aménagement de la plage Vaiava-Punaauia Poursuite des travaux 150
Réhabilitation du mahana park Livraison des travaux 37

Concernant le site d'accés public a la mer de Vaiava (Punaauia) : 'aménagement du site est prévu pour 2021.
Le pays désormais propriétaire des parcelles mitoyennes réalise des aménagements d’extension du site actuel.
Le co(it de I'opération, études et travaux est fixée a 150 millions F CFP.

Concernant Mahana park, les travaux de réhabilitation du restaurant du site ont démarré en ao(t 2020 pour
une durée de 5 mois permettant ainsi la remise en exploitation et la création d’une activité sur ce site important
de la cote Ouest. Le co(it de I'opération est fixé a 37 millions F CFP.

Objectif n°5 : Associer les communes au développement touristique.

Partenaire essentiel pour I'évolution de l'offre et de l'attractivité des différents territoires touristiques,
I'accompagnement aux communes en matiére d’'aménagements touristiques et de gestion des espaces
terrestres ou maritimes est important. Le pays intervient, dans le respect des compétences de chacun, par
une assistance en ingénierie, apportée par les différents services, dont le service du tourisme, et le cabinet du
ministére du tourisme.
e Action n°1 relatives aux projets d'aménagement dans les communes.
La commune de Teva I Uta ambitionne d'aménager I'ensemble du site de Tehoro. De plus en plus
fréquenté par les visiteurs en raison notamment des courses de va‘a organisées sur ce site, la
commune de Teva I Uta a sollicité le pays et différents services afin de donner une dimension
d’accueil a ce site en devenir. Aussi, le service du tourisme a été rendu affectataire par la
commune d‘une parcelle afin de construire un bloc sanitaires-douches.
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Le co(t de l'opération est de 35 millions F CFP : les travaux doivent débuter en septembre 2020
pour s'achever en février 2021.

e Action n°2 relative a la participation du service du tourisme a I'élaboration ou la révision des
PGA/PGEM élaborés par les communes.

Comptes speciaux

Fonds pour le développement du tourisme de croisiére (FDTC)

Ce fonds a été créé par délibération n°2010-70 APF du 19 novembre 2010 modifiée, afin de financer toutes
opérations d’aménagements, de promotion de la destination en lien avec la croisiére, d'animation locale de
sites d'intérét touristique visités par les croisiéristes.

Un certain nombre d'aménagements dédiés a la croisiére, est financé sur le compte spécial FDTC, notamment
sur Fakarava, Rangiroa, Bora Bora et Huahine. Ces programmes sont développés dans l'objectif n°1 du
programme d’égquipements et d’'aménagements touristiques.

Pour I'ensemble de ces projets financés par le FDTC, I'arrondissement maritime de la direction de I'équipement,
en étroite collaboration avec le service du tourisme, a la charge des ouvrages maritimes (pontons, quais,
enrochements maritimes).

SECTION FONCTIONNEMENT

Crédits budgétaires
Recettes -
CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Titrées au 31/08
964 03/ ANIMATION ET PROMOTION DU TOURISME 0 0 0 0 0
990 02 / FISCALITE DIRECTE 113 178 050 126 591 900 150 000 000 150 000 000 36 939 500
991 03 - OPERATIONS DIVERSES OU EXCEPTIONNELLE 0 0 70 000 000 70 000 000 0
Total 113178 050 126 591 900 220000 000 220 000 000 36 939 500
, Crédits budgétaires
Dépenses ——
CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Liquidées au 31/08
964 01/ EQUIPEMENTS ET AMENAGEMENTS TOURISTIQUES 6718 980 0 0 0 0
Dépenses de fonctionnement courant
964 03 / ANIMATION ET PROMOTION DU TOURISME 47 500 000 34 000 000 50 000 000 50 000 000 0
Subventions
991 02 / AUTOFINANCEMENT 0 0 170 000 000 170 000 000 0
Virement a la section d'investissement
Total 54 218 980 34 000 000 220 000 000 220 000 000 0

SECTION INVESTISSEMENT

Crédits budgétaires

Recettes

CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Titrées au 31/08
95102 / AUTOFINANCEMENT 70 000 000 93 055292 0 0 0
Virement de la section de fonctionnement 0 170 000 000 170 000 000 110 000 000
Total 70000 000 93 055 292 170000 000 170 000 000 110 000 000
; Crédits budgétaires
Dépenses P
CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Liquidées au 31/08
904 01 / EQUIPEMENTS ET AMENAGEMENTS TOURISTIQUES 38467519 6312177 170 000 000 170000 000 10 840 886
1.2016 - Aménagement des péles de débarquement sur Fakarava 0 0 0
1.2018 - Aménagement du ponton de Vaitape a Bora Bora 0 0 0
2.2017 - Aménagement du débarcadere de Vairao 10233884 0 0
Autres ... 28233635 0 10 840 886
Total 38 467 519 6312177 170 000 000 170000 000 10 840 886
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5.2 Programme aides et régulation du tourisme

904/964 02 - AIDE ET REGULATION DU TOURISME

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08

Dépenses de fonctionnement courant 40 545 871 76 015436 |161943710 |162050957 20841371
Aides a caractére économique 0 0 35000 000 35000 000 1920000
TOTAL 40 545 871 76015436 (196943710 (197050957 22761371
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Opérations diverses 0 0 15 255 000 11 635 000 0
Aides (Développement des logements chez I'habitant) 17 550 480 19 926 538 28 876 537 49 584 090 27 002 299
TOTAL 17 550 480 19 926 538 44 131 537 61219 090 27 002 299

Contexte et orifentations stratégiques

Plus qu’aujourd’hui, le gouvernement devra accompagner et soutenir les acteurs touristiques durant cette
phase de relance. Ce moment sera également I'occasion de travailler avec eux, dans le cadre de la mise en
ceuvre de la nouvelle stratégie du secteur « Fari‘ira’a Manihini 2025 », sur une optimisation de la structuration
des filiéres, mais aussi dans I'accompagnement de I'émergence d’une offre d’hébergement renouvelée.

L'année 2021 sera notamment consacrée au soutien des pensions de famille. Le programme de classement
des pensions initi€é en 2019 va se poursuivre et sera accompagné de dispositifs de soutien a la mise en
conformité mais aussi au déploiement du programme des kits bungalow dont les premiers kits pilotes seront
livrés dans le courant du 1°" semestre 2021. Par ailleurs, il pourrait étre initié un accompagnement spécifique
du service du tourisme vis-a-vis du parcours administratif des établissements ayant a finaliser les dossiers de
construction ou de réfection, en assurant une interface avec les différents autres services publics concernés.
Mis en place d'abord a titre expérimental, devant permettre d'identifier les simplifications possibles, cet
accompagnement spécifique pourrait déboucher a moyen terme sur I'émergence d’un guichet unique pour les
hébergeurs touristiques, concernant leurs opérations de construction, d’agrandissements ou de rénovations.

Objectifs principaux et indicateurs de performance

Objectif n°1 : Optimiser la structuration des filieres.

Objectif n°1 - Optimiser la structuration des filieres

Favoriser la structuration du secteur du tourisme en incitant au regroupement des professionnels par filieres et en leur proposant des moments d'expression entre eux et auprés des pouvoirs publics

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 [ Révisé au 30-07 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1- Nombre de réunions de I’observatoire du tourisme (ODT) nb 1 3 6 6 6
Indicateur 1.2 - Nombre de syndicats/groupements professionnels nb ‘ 6 ‘ 7 | ‘ 8 | 8 ‘ 9

Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1- Nombre de réunions des instances de gouvernance
Indicateur 1.2 - Nombre de syndicats/groupements professionnels

La structuration des filieres, dans le cadre de la nouvelle stratégie, devra nécessiter une parfaite information
entre les pouvoirs publics et les professionnels du secteur. Ainsi, des comités de pilotage, voire des groupes
de travail seront créés par filiere, les instances de gouvernance du déploiement de la stratégie touristique, tel
I'observatoire du tourisme, seront élargies pour permettre une implication plus importante des représentants
des différents métiers du tourisme. Enfin, des travaux devront étre réalisés pour permettre d'affiner et rendre
plus accessible les données et statistiques du secteur. La création d'un compte du tourisme pourrait
notamment étre étudiée.

e Action n°l : Optimiser la structuration sectorielle
o Indicateurs : Nombre de réunions des instances de gouvernance, nombre de groupes de
travail et de pilotage sectoriel constitués et actifs.

Obijectif n°2 : Atteindre une performance de développement liée a la professionnalisation des acteurs
touristiques.
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Objectif n° 2 - Atteindre une performance de développement liée a la professionnalisation des acteurs touristiques

Permettre le développement du secteur en s'appuyant sur la professionnalisation des acteurs touristiques

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | révisé au 30-07 PAP 2021 cible
Indicateur 2.1- Nombre de professionnels formés nb 120 120 280 569 300 300
Indicateur 2.2 - Nombre de formations dispensées nb ‘ 0 ‘ 0 | 8 ‘ 10 | 8 ‘ 8

Sources des données :
SDT

Les efforts pour renforcer |'offre de formation aux métiers du tourisme se poursuivront en 2021 avec plusieurs
objectifs : d’'une part l'océanisation des cadres du secteur touristique, notamment avec l'université de la
Polynésie francaise (UPF) et le centre d'étude du tourisme en Océanie-Pacifique (CETOP) qui accompagne
désormais des étudiants polynésiens jusqu’a I'obtention de théses, et de programmes d'études avancées,
permettant de disposer localement d'ingénieurs du tourisme de haut-niveau, spécifiquement formés aux
enjeux des destinations insulaires telles que la n6tre ; d'autre part la simplification de I'accés aux « métiers »
du tourisme pour les populations résidentes, et notamment la jeunesse, par un examen des titres et exigences
a l'entrée qui ne doivent pas constituer des obstacles rédhibitoires ; et enfin par une rationalisation de la carte
de formations, entre formation initiale, professionnelle, ainsi que l'offre par alternance et les modules
d’accompagnement qui peuvent étre proposés, pour permettre des parcours de formations cohérents, des
passerelles et équivalences, et une valorisation de la formation tout au long de la vie professionnelle.

En relation étroite avec le « plan Marshall » du pays en matiére de formation professionnelle, ces programmes
de formation vont permettre aux salariés, entrepreneurs individuels, licenciés du secteur touristique de
maintenir leurs compétences voire les améliorer pour passer le cap de cette crise économique que vit le pays.

Sous I'égide du ministére de I'éducation, les formations en I'hotellerie dispensées par le lycée hotelier de
Punaauia se poursuivront, celui-ci étant amené a évoluer et élargir progressivement sa carte de formation, et
s'intégrer au sein du campus des métiers et des qualifications (CMQ).

En complément, les accompagnements personnalisés par des tuteurs et formateurs en faveur des acteurs
touristiques (prestataires d’activité, gérant de pension de famille...), initiés depuis 2017, devraient se
poursuivre. Une attention particuliere devrait étre portée sur I'adaptation des professionnels au nouveau
contexte sanitaire.

e Action n°2 : Professionnaliser les acteurs touristiques

o Indicateurs : Constitution d’'une carte de formations au tourisme en Polynésie francaise
exhaustive et établir les pistes de rationalisation pour 2022, nombre de professionnels
soumis a formations et accompagnements durant I'année, nombre de diplomés
polynésiens (Bac+3 minimum) en lien avec le secteur touristique.

Objectif n°3 : Renouveler I'offre d’hébergement.

Objectif n°3 - Renouveler I'offre d'hébergement

Accompagner les professionnels de la filiere hébergement afin de proposer des produits diversifiés et de qualité

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022et+
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | révisé au 30-07 PAP 2021 cible
Indicateur 3.1 - Hotels MbE: & oo & & o Y
Nb he| 2655 2755 2579 2579 2899 2916
Indicateur 3.2 - Pension de famille MG &= & el s ALY =20
Nb he) 1373 1319 1428 1428 1448 1468
Indicateur 3.3 - Meublés du tourisme MbE: o3 wx g2 S0 g8 50
Nb he| 846 1203 1267 1267 1280 1295

Sources des données :
SDT
nb ét : nombre établissement
nb he : nombre hébergement

L'offre d'hébergement polynésien s’est développée de maniere importante depuis I'arrivée des meublés du
tourisme. Cette offre complémentaire est venue bouleverser le secteur de I’'hébergement touristique dont les
acteurs historiques ont d(i s'adapter. Un encadrement réglementaire et une fiscalité propre seront mis en place
en 2021 afin d’harmoniser le secteur.

Comme développé supra, les pensions de famille seront accompagnées en 2021 dans le cadre de leur
classement et bénéficieront du maintien des aides au développement, élargies aux travaux de mise en
conformité et le futur programme de kits bungalow.

Les projets hoteliers feront I'objet d'une attention particuliere du ministere en charge du tourisme qui
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accompagnera les porteurs dans leurs démarches administratives et fiscales.

En paralléle, le service du tourisme organisera une cellule dédiée a l'accompagnement spécifique des
établissements d’hébergements touristiques vis-a-vis de leurs démarches administratives liées a la
construction, l'extension ou la rénovation. En paralléle de I'assistance mise en ceuvre, le service du tourisme
pourra établir des recommandations visant a simplifier les démarches administratives pour les opérateurs, a
assurer la transversalité des informations entre les différents services publics concernés, et optimiser les délais
de traitement de ces différents dossiers. Cette expérience, si elle est concluante, pourra déboucher a termes
sur la mise en place progressive d'un guichet unique administratif dédiés aux hébergements touristiques, qui
pourrait ensuite étre étendu a d’autres types d’acteurs du secteur.

Globalement, le pays souhaite mieux accompagner les acteurs et porteurs de projet en développant nos outils
de communication (supports dématérialisées, réunions en présentiel etc...) et leur proposer un meilleur accueil
par la création d’un guichet unique.

Dépenses fiscales

Le programme de soutien aux porteurs de projets par le biais de la défiscalisation sera maintenu en 2021.
Toutefois, les niveaux de soutiens habituellement accordés seront difficilement atteignables compte tenu des
diminutions de recettes fiscales escomptées du pays.

53 Programme animation et promotion du tourisme

904/964 03 - ANIMATION ET PROMOTION DU TOURISME

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 127 869 054 83170726 135 000 000 72 500 000 27 131613
Subventions de fonctionnement 679 062 610 695 186 962 640 500 000 570 000 000 264 286 666
GIE Tahiti tourisme (480 000 000) (470 000 000) (474 000 000) (470 000 000) (247 786 666)
ass et autres organismes de droit privé (199 062 610) (225 186 962) (166 500 000) (100 000 000) (16 500 000)
Subvention exceptionnelle (GIE Tahiti tourisme) 1317 500 000 1350 500 000 1402 000 000 702 000 000 351 000 000
TOTAL 2124 431 664 2128 857 688 2 177 500 000 1344 500 000 642 418 279

Contexte et orfentations stratégigues

En paralléle de la structuration de I'offre, qui doit évoluer et étre répertoriée en permanence, puis consolidée
pour intégrer les réseaux de distribution internationaux, la promotion de la destination s'appuie sur la marque
Tahiti et ses Iles créée par Tahiti Tourisme, I'opérateur principal a qui est confiée la promotion de la
destination.

Le ministére du tourisme veille a la cohérence et I'adéquation de la politique globale de promotion en
adéquation avec les orientations stratégiques définies pour I'ensemble de la destination. La Polynésie étant
une destination lointaine, morcelée, et difficile a vendre par rapport a nombre de destinations concurrentes,
les actions de soutien, de formations et d'information des forces et canaux de commercialisation a
I'international constituent un enjeu majeur.

En outre, il est essentiel de favoriser les synergies entre opérateurs institutionnels et les acteurs privés
emblématiques, afin que les actions de promotion des uns et des autres se renforcent mutuellement.

En 2020, 7ahiti Tourisme s'est appuyé sur 11 représentations pour assurer une visibilité de 7ahiti et ses Iles
sur 18 marchés a I'étranger et pour superviser toutes les opérations marketing et publicitaires, les relations
publiques, la promotion, les événements et les programmes de conseils en voyage.

Compte tenu du contexte, 7ahiti Tourisme a d{ revoir complétement son plan d‘actions pour I'année 2020 du
fait notamment de la diminution a hauteur de 50% de son budget due a la crise sanitaire.

Tahiti Tourisme a cependant maintenu, conformément aux directives de son conseil d’administration, une
visibilité et a adapté ses messages de promotion de 7ahiti et ses Iles a l'international.

En effet, depuis le début de la crise, une campagne internationale « Le meilleur reste a venir », a été déclinée
en deux phases : « Reportez votre séjour, nannulez pas » et « Tahiti sinvite chez vous » diffusées sur les
réseaux sociaux qui proposaient aux touristes de reporter leurs séjours.
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Puis, dans la perspective de réouverture des frontiéres internationales polynésiennes a la mi-juillet, une
nouvelle campagne de communication multi-supports a été élaborée en quelques semaines et est déployée
sur les 18 marchés, de mi-juin a décembre 2020.

Cette campagne traduite en 9 langues « Renouez avec l'essentiel d Tahiti et ses Iles », a pour objectif d'inviter
les touristes a revenir au Fenua aprés plusieurs mois de confinement et de fermeture des frontiéres
internationales.

Par ailleurs, la direction des opérations locales (DOL) de 7ahiti Tourisme a mis en ceuvre une politique de
relance du tourisme intérieur a partir du 23 mai avec la reprise des vols domestiques. Par exemple, 7ahiti
Tourisme a apporté son soutien a Air Tahiti en participant a hauteur de 50% au financement des campagnes
de communication de « Ua reva tatou » et « Voyagez a deux » pour un montant total de 5 millions F CFP.

La stratégie de promotion s'est articulée autour de la situation sanitaire et I'accessibilité de chaque marché
émetteur. Trois catégories de marchés ont été identifiées :

1. Prioritaires : Etats-Unis / Canada / France / Japon / Allemagne / Italie ;
2. Intermédiaires : Australie / Nouvelle-Zélande / Chine / Corée du Sud ;
3. Fragiles : Royaume-Uni / Brésil / Amérique Latine / Mexique / Espagne / Suisse.

Pour I’apnée 2021, cette stratégie de relance post COVID-19 des principaux marchés internationaux de 7ahiti
et ses Iles est établie sur une vision a moyen terme. Elle tient compte de la situation a la mi-année 2020 et
pourra faire l'objet de nouvelles concertations avec les professionnels de I'industrie touristique polynésienne a
la lumiére de I'évolution de la situation sanitaire de la Polynésie frangaise et des marchés internationaux d'ici
a la fin de I'année 2020, notamment dans le cadre des travaux d'élaboration participatif de la nouvelle stratégie
« Farifraa Manihini 2025 ».

Sur le plan local :

e Réaffirmer limportance de la clientéle résidente, en particulier en ces temps de crise, en
communiquant davantage sur les produits locaux, la particularité des archipels, les traditions et les
différentes cultures — la notion de territoires touristigues devant étre centrale pour la nouvelle
stratégie, permettant une évolution vers une communication ciblée pour ces différents territoires ;

e Sensibiliser la population sur le r6le primordial qu’elle peut jouer dans la relance de I'économie locale :
consommer local, voyager dans nos files qui regorgent de possibilités de découverte, et accompagner
activement la reprise économique du secteur, tout en maintenant la montée en puissance de ces
derniéres années concernant l'accompagnement technique et I'assistance en ingénierie des comités
du tourisme ;

e Sensibiliser les professionnels du secteur de I'intérét de recevoir la clientéle locale en favorisant l'accés
a l'information de leurs activités (via par exemple le site www.tahititourisme.pf) et de constituer des
offres correspondant a cette clientéle ;

e Faciliter la participation des exposants ainsi que de la population aux Salons du Tourisme organisés
par 7ahiti Tourisme.

Sur le plan international :

En 2021, dans un contexte de pandémie qui nous |'espérons sera derriére nous, 7ahiti Tourisme s'appuiera
sur les 6 axes stratégiques ci-dessous afin de réamorcer ses actions de promotion et de communication sur
ces principaux marchés émetteurs, a savoir :

1. Reconquérir et capitaliser sur les marchés a fort potentiel ;

Valoriser davantage la notoriété d’'une destination slow tourism ;

Soutenir et renforcer le réseau de distribution ;

Développer et optimiser la distribution et la commercialisation de la destination ;
Repositionner et rendre la destination plus visible et désirable ;

6. Déployer les visiteurs dans les divers types d’'hébergement et d'iles.

iAW

Obijectifs principaux et indicateurs de performance :

Objectif n°1 : Développer le tourisme intérieur.
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Objectif n°1 - Développer le tourisme intérieur

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +
Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé au 31/07 Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 1.1 - Nombre de visites sur le site www.TahitiTourisme.pf Nb 55119 85676 _ 100 000 120 000 200 000
Indicateur 1.2 - Nombre de leads sur le site www.TahitiTourisme.pf ‘ Nb ‘ 2483 | 6032 | _ | 7 000 | 7500 | 7500
Indicateur 1.3 - Nombre de visiteurs aux Salons du Tourisme (Fév et Sept) ‘ Nb ‘ 18529 | 20200 | _ | 20000 | 21000 | 21000
Indicateur 1.4 - Nombre d'exposants aux Salons du Tourisme (Fév et Sept) ‘ Nb ‘ 240 | 270 | _ | 270 | 280 | 280
Indicateur 1.5-Nombre d’adhérents a la solution de réservation Maeva Hébergement| Nb ‘ na | 30 | _ | 80 | 100 | 100

Sources des données :
GIE Tahiti Tourisme
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 1.1 - Nombre de visites sur le site www.tahititourisme. pf
Indicateur 1.2 - Nombre de leads sur le site www.tahititourisme. pf
Indicateur 1.3 - Nombre de visiteurs aux salons du tourisme (Fév et Sept)
Indicateur 1.4 - Nombre d'exposants aux salons du tourisme (Fév et Sept)
Indicateur 1.5 -Nombre d’adhérents a la solution de réservation Maeva Hébergement

Principales actions :
- Le maintien des deux salons du tourisme (Février/Septembre 2021) ;
- Le soutien aux actions commerciales Air 7ahiti en faveur des résidents ;

- L'adaptation du site www.tahititourisme.pf pour convertir davantage la visite en achat de séjours ou
d’activités dans nos iles ;

- L'augmentation du nombre d’adhérents petite hotellerie familiale a la solution de réservation et de
paiement en ligne Maeva hébergement ;

- L'adaptation de la ligne éditoriale de I'émission Ahitea pour promouvoir aupres de l'audience locale les
expériences touristiques disponibles dans nos fles ;

- L'animation de la vie locale avec notamment la reprise des événements locaux (les Tere de 7ahiti
Tourisme) ;

- L'accompagnement et I'implication des comités du tourisme, au travers de la DOL de Tahiti Tourisme,

pour coordonner les actions d'échanges et de liens avec les acteurs de leurs territoires respectifs, et
pour multiplier les synergies et la mutualisation de moyens.

Objectif n°2 : Maintenir I'augmentation de la fréquentation touristique.

Objectif n°2 - Maintenir I'augmentation de la fréquentation touristique

Unité 2018 2019 2020 2020 2021 2022 et +

Réalisé Réalisé Prévision PAP 2020 | Révisé au 31/07 | Prévision PAP 2021 Cible
Indicateur 2.1 -Taux de progression de la fréquentation touristique % 9 9 _ -67 104 100
IndylcateurZ.Z—Nombre de revendeurs de la destination Tahiti Et Ses lles (tour- Nb 737 689 ~ 718 718 718
opérateurs)
Indicateur 2.3 - Nombre d’agents de voyage formés a la destination Tahiti Et Ses Tles| Nb ‘ 8092 | 6380 ‘ _ | 6316 ‘ 6316 | 6000
Indicateur 2.4 - Nombre de couvertures médiatiques (médias télévisés, presse et Nb 4701 5109 ~ 2114 4228 2000
web)
Indicateur 2.5 - Nombre de visites sur les sites internet de Tahiti Tourisme ‘ Nb ‘ 2636 | 3065 ‘ | 3679 ‘ 4291 | 4500

Indicateur 2.6 - Nombre de demande de devis/contacts générés vers les tours
opérateurs, agents de voyage ou prestataires touristiques via les sites web Nb 138 968 En attente 245172 285423 300000
internationaux de Tahiti Tourisme

Sources des données :
GIE Tahiti Tourisme
Mode de calcul des indicateurs :
Indicateur 2.1 - Taux de progression de la fréquentation touristique
Indicateur 2.2 - Nombre de revendeurs de la destination Tabhiti Et Ses les (tour-opérateurs)
Indicateur 2.3 - Nombre d’agents de voyage formés ¢ la destination Tahiti Et Ses fles
Indicateur 2.4 - Nombre de couvertures médiatiques (médias télévisés, presse et web)
Indicateur 2.5 - Nombre de visites sur les sites internet de Tahiti Tourisme
Indicateur 2.6 - Nombre de demande de devis/contacts générés vers les tours opérateurs, agents de voyage ou prestataires touristiques via les sites web internationaux de Tahiti Tourisme

Tahiti Tourisme renforcera son soutien au réseau de distribution sur ces marchés émetteurs. Pour ce faire, il
s'appuiera, entre autres, sur l'optimisation de sa nouvelle solution de formation en ligne, le 7ahiti specialist
program, qui sortira au dernier semestre 2020, destinée aux agents internationaux revendeurs.
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La destination 7ahiti et ses Iles s'appuiera sur les 6 axes cités dans ses orientations stratégiques pour affirmer
sa présence et sa notoriété sur le plan international.

Objectif n°3 : Améliorer I'efficience des actions et dépenses de promotion.

En 2021, 7ahiti Tourisme s'appuiera sur 8 agences de représentation pour assurer la visibilité de 7ahit/ et ses
Ilessur 16 marchés a I'étranger et pour superviser toutes les opérations marketing et publicitaires, les relations
publiques, la promotion, les événements et les programmes de conseils en voyage réalisés sur I'ensemble de
nos marchés internationaux.

Compte tenu de la situation budgétaire et de I'état des marchés émetteurs du fait de la crise sanitaire, 7ahit/
Tourisme va reconfigurer sa présence a I'étranger comme suit :

Au vu de la situation sanitaire et aérienne sur I'’Amérique du Sud, la représentation actuellement en place ne
sera pas reconduite sur 2021. Dés le 1er janvier 2021, la filiale 7ahiti Tourisme Etats-Unis basée a Los Angeles
assurera I'implémentation des actions sur les marchés Etats-Unis, Canada et Mexique. La représentation en
France déploiera des actions sur les marchés France, Belgique et Luxembourg. La représentation en Allemagne
déploiera des actions sur I’Allemagne et la Suisse ; et I'Espagne continuera d'étre gérée entierement par les
équipes du sieége a Papeete.

Les marchés du Pacifique et de I’Asie sont toujours une priorité pour le pays. Malgré les difficultés rencontrées
depuis plusieurs années, I’Asie notamment le Japon, la Corée du sud et Taiwan restent des marchés a fort
potentiel de développement.

Une ligne budgétaire dédiée a des actions ponctuelles et ciblées sur des marchés d’opportunité nous permettra
en direct depuis le siége :

e D’organiser des workshops, des séminaires de formation ou encore un roadshow par marché ;
e De soutenir I'organisation de voyages de familiarisation et de presse ;

e De lancer des campagnes tactiques en partenariat avec les compagnies aériennes et les tour-
opérateurs ;

e De maintenir une présence digitale sur les marchés via un site internet 7ahiti Tourisme dédié aux
marchés gérés par le siege, une page d’offres mise a disposition des tour-opérateurs afin d'y afficher
leurs packages et une page Facebook gérée par un prestataire ;

e De développer le réseau de distribution sur le marché taiwanais en collaboration avec Air Tahiti Nui
qui bénéficie d’'un représentant basé sur le marché. Ceci constitue une approche inédite pour notre
destination.

L'optimisation des actions de promotion doit étre effectuée pour les marchés qui auront été préalablement
identifiés comme étant des opportunités de développement pour la destination 7aAiti et ses Iles en 2021.

Par ailleurs, en termes de rationalisation des dépenses, 7ahiti Tourisme s'oriente vers le “tout digital” en
adoptant dés 2020 une politique d'impression de brochures revue drastiquement a la baisse avec par exemple
un Travel Planner disponible uniqguement en version numérique :

- En finalisant la construction des outils de reportings opérationnels et en s'assurant de leur
rapprochement avec les données comptables, facilitant ainsi le pilotage des actions au regard des
budgets prévus ;

- En établissant une politique de suivi strict d'objectifs annuels a I'ensemble des représentations de
Tahiti Tourisme ;

- En acquérant des outils de data spécifiques pour une veille efficace sur les marchés et une meilleure
anticipation des tendances de fréquentation touristique (Forwardkeys). Cette orientation, visant a
renforcer l'ingénierie touristique propre a la destination, a disposition des pouvoirs publics, des
membres de 7ahiti Tourisme et des acteurs du secteur, devra étre progressivement renforcée.

6. MISSION DEVELOPPEMENT DES RESSOURCES PROPRES

La mission développement des ressources propres rassemble les programmes agriculture et élevage, foréts,
péche et aquaculture, perliculture, artisanat et ressources minieres.
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905/965 - DEVELOPPEMENT DES RESSOURCES PROPRES Crédits budgétaires
Programme CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Agriculture et élevage 962 02 Dépenses de personnel 1086309212 |1065415934 1072571248 1073079627 709 111 790
965 01 Dépenses de fonctionnement 2382442298 3210444587 3207 816 500 3138479080 2017 755515
905 01 Dépenses d'investissement 364061356 [1594204713 3240711 790 2 639240704 768 332 669
3832812866 |5870065234 7521099 538 6850799411 3495199974
Foréts 962 02 Dépenses de personnel 205 699 609 192323393 185 748 000 185 748 000 127 434 210
965 02 Dépenses de fonctionnement 41963 236 50018 301 45 782 000 45782 000 18341 265
905 02 Dépenses d'investissement 118211929 133593528 224 744 101 235 759 387 59503 294
365874774 375935222 456 274 101 467 289 387 205278 769
Péche et aquaculture 962 02 Dépenses de personnel 324958 985 314 035 640 346 526 000 346 526 000 204 261 824
965 03 Dépenses de fonctionnement 414 825 887 492910351 689 437 772 702722 631 169 052 745
905 03 Dépenses d'investissement 327285988 390434749 1854 891 355 976 794 797 225928 083
1067070860 [1197380740 2890855127 2026043428 599 242 652
Perliculture 962 02 Dépenses de personnel 168 951 166 169174018 168 264 000 168 264 000 107 095 160
965 04 Dépenses de fonctionnement 127 769 375 146 420 153 196 045 621 496 045 621 44 667 950
905 04 Dépenses d'investissement 3759754 29021433 101 892 104 70328 602 16 052 065
300480 295 344 615 604 466 201 725 734 638 223 167 815 175
962 02 Dépenses de personnel 79 286 788 72 246 953 63 372 000 63372 000 43506 320
Artisanat 965 05 Dépenses de fonctionnement 54 256 036 58389132 68 714 215 68764 579 12397 225
905 05 Dépenses d'investissement 26751181 216 010 13 843 963 3945676 3611617
160 294 005 130852 095 145930178 136 082 255 59515162
962 02 Dépenses de personnel
Ressources miniéres 965 06 Dépenses de fonctionnement 0 9176994 37 000 000 37000000 0
905 06 Dépenses d'investissement 0 0 5 000 000 0 0
0 9176994 42 000 000 37000 000 0
Total 5726532800 7928025889 | 11522360669 10251852704 | 4527051732

Eléments de politique générale
+ Au titre de I'artisanat :

L'artisanat traditionnel fait partie du patrimoine culturel immatériel polynésien. Avec la mondialisation, les
savoirs et savoir-faire traditionnels locaux sont mis en difficulté. La société de consommation fournit des biens
nécessaires a la vie quotidienne pour un co(t moindre que la production a la main, en terme de prix et de
temps. L'activité artisanale traditionnelle a bien du mal a s’adapter a cette concurrence.

La présente politique poursuit tout d’abord un objectif de sauvegarde des savoirs et savoir-faire liés a I'artisanat
traditionnel polynésien, afin que ce dernier soit encore pratiqué au sein de communautés ou a titre individuel,
tant comme source de revenu que comme expression de la créativité et de l'identité culturelle.

Elle vise ensuite a renforcer les marchés locaux traditionnels de produits artisanaux, tout en créant de
nouveaux marchés. Face aux produits industriels, nombreux sont ceux qui recherchent aujourd’hui des objects
faits a la main, par des artisans locaux, et offrant une alternative plus douce et originale aux nombreux objets
qui dominent la culture mondiale de la consommation. L'artisanat traditionnel doit trouver sa place dans
I'économie polynésienne, c'est asurément un secteur créateur de richesse et d’emplois locaux.

Enfin, un cadre réglementaire visant a protéger les produits et les procédés artisanaux traditionnels reste a
développer. Des mesures juridiques prises a d'autres fins, peuvent également venir encourager la production
artisanale traditionnelle. Ainsi, l'interdiction des sacs en plastiques jetables a profité a la remise au golt du
jour des paniers marché traditionnels et de tous les paniers en fibre végétale locale, créant un nouvel
engouement pour des produits traditionnels de grande qualité et permettant a cet art traditionnel de revivre
tout en gardant son authenticité.

£ Au titre des ressources alimentaires :

La récente crise sanitaire due a la pandémie de COVID-19 et les tensions consécutives sur les
approvisionnements alimentaires mondiaux ont rappelé I'extréme dépendance de la Polynésie francaise vis-a-
vis des importations de biens alimentaires, et notamment vis-a-vis des produits amylacés de base (blé, farine,
riz, mais), et des produits agro-transformés. Elle a également révélé le manque de résilience de certains de
nos modeles de production encore trop dépendants des intrants importés : aliments pour animaux, semences,
poussins pour la filiere de production d’ceufs... Cette situation est d’autant plus préjudiciable compte tenu de
notre isolement et du morcellement du pays qui complexifie son approvisionnement. Cette dépendance des
produits importés engendre de plus des problémes en termes de santé publique avec une augmentation des
maladies liées au mode de vie (diabétes, maladies cardio-vasculaire).

L'objectif de sécurité alimentaire poursuivi par le gouvernement est donc conforté, et nos politiques publiques,
dans un contexte de crises climatique, sanitaire et économique qui risque de perdurer, se doivent d'intensifier
leurs efforts pour garantir a toute la population un accés a une alimentation saine et équilibrée, reposant sur
une démarche de développement disruptif, inclusif et résilient.

+ Au titre des ressources marines :
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L'enjeu global est I'exploitation optimale des ressources pour en tirer le plus grand profit collectif sur le long
terme.
Les axes de la politique publique en matiére d’exploitation des ressources marines sont les suivants :

1. Gérer les ressources et préserver les milieux : il s'agit d’en connaitre les potentiels, de les quantifier et
de les valoriser de maniére durable ;

2. Développer la compétitivité des filiéres productrices en :

a. Soutenant linvestissement productif pour développer et mettre en place des outils
structurants aux standards internationaux pour valoriser les ressources ;

b. Incitant a l'initiative privée par la prise en main progressive du secteur productif par les privés
doit redynamiser les filieres vers une production plus compétitive ;

c. Développant la productivité en renforcant I'innovation technologique, en apportant une
assistance technique et en formant les professionnels pour améliorer leurs performances ;

d. Améliorant I'organisation économique des filieres par la mise en place d’outils permettant de
veiller a la qualité des produits et aux bonnes pratiques.

3. Contribuer aux équilibres sociaux et territoriaux de maniére a répartir la richesse équitablement entre
les différentes catégories sociales et entre les iles et archipels ;

4. Adapter I'environnement institutionnel : faire évoluer le cadre législatif et administratif de I'exploitation
des ressources pour accompagner le développement.

6.1 Programmes agriculture et élevage

Le programme agriculture et élevage recouvre les actions de développement de I'agriculture et de I'élevage.

905/965 01 - AGRICULTURE ET ELEVAGE

FONCTIONNEMENT CA 2018 CA 2019 BP 2020 BM 2020 Réal. 31/08
Dépenses de fonctionnement courant 281589714 322997 411 354 816 500 387 679 080 124999 398
Aides aux secteurs de l'agriculture, élevage... 132 147 343 114 449 690 2 350 000 000 2350 000 000 1671579 143

Développement sect agriculture/élevage

Subventions de fonctionnement 1738705241 2460127 486 248 000 000 160 800 000 106 176 974
Caisse de soutien au prix du coprah (1 500 000 000) (2 206 000 000) (0) (0) (0)

Chambre d'agriculture et de la péche lagonaire (203 185 000) (218 185 000) (218 000 000) (130 800 000) (96 888 888)

Vanille de Tahiti (0) (33 942 486) (0) (0) (0)

ass et autres organismes de droit privé (16 120 241) (2 000 000) (0) (30 000 000) (9 288 086)

autres subventions de fonctionnement (19 400 000) (0) (30 000 000) (0) (0)

Subvention exceptionnelle 230000 000 312 870 000 255 000 000 240 000 000 115 000 000
Vanille de Tahiti (0) (210 000 000) (225 000 000) (210 000 000) (115 000 000)

Kai Hotu Rau (0) (72 870 000) (0) (0) (0)

Sem Abattage de tahiti (230 000 000) (0) (30 000 000) (30 000 000) (0)

TOTAL 2382442298 3210444 587 3207816 500 3138479 080 2017 755515
INVESTISSEMENT CA 2018 CA 2019 CP BP 2019 BM 2020 Réal. 31/08

Opérations diverses 247 887 126 484 458 763 1727 867 280 1278150436 413 593 372

Aides 64 674 230 378 018 138 1244907983 1108 860 748 305792522

aux porteurs de projets en agriculture (59 322 295) (213 654 083) (928 131 655) (742 371 167) (198 652 319)

aux porteurs deprojets agricoles et agro-transformation (5351 935) (32 808 082) (29 945 340) (27 662 871) (3 668 694)

aux porteurs de projets vanille (0) (117 889 839) (241 248 026) (316 006 876) (87 131 067)

Porteurs de projets filiére bois (0) (13 666 134) (45 582 962) (22 819 834) (16 340 442)

Participations (Huilerie de Tahiti) 0 670 000 000 0 0 0

Subventions 51 500 000 61727 812 267 936 527 252229520 48 946 775

Chambre d'agriculture et de la péche lagonaire (0) (5 374 055) (59 580 212) (83 874 055) (22 027 781)

Vanille de Tahiti (51 500 000) (37 236 238) (105 278 051) (74 277 201) (19 418 994)

CED Taiohae (0) (0) (20 000 000) (20 000 000) (0)

EPEFPA (0) (19 117 519) (83 078 264) (74 078 264) (7 500 000)

TOTAL 364 061 356 1594204713 3240711790 2 639 240704 768 332 669

Contexte et orfentations stratégigues

L'objectif primordial pour le pays est de limiter sa dépendance aux produits importés et d'accroitre sa sécurité
alimentaire a I'échelle de tous les archipels, en considérant que l'agriculture est un secteur économique
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VWUDWPILTXH SRXU GpYHORSSHU GHV DFWLYLWpV HW GHV HPSORLV D
UHVVRXUFHYVY QDWXUHOOHY HW OYHVSDFH IRQFLHU

&HW REMHFWLI UHSRVH VXU OD QRWLRQ GH V\VWgPHVY DOLPHQWDLUHV W
TXL YLVHQW j SURGXLUH VXU OH WHUULWRLUH GH TXRL DOLPHQWHU OD S

1RWUH DPELWLRQ HVW HQ SKDVH DYHF OfREMHFWLI GH GpYHORSSHPHQ\
GDQV VRQ SURJUDPPH GH GpYHORSSHPHQW @GRUDEOCOHU OD VpAXVYDRWRLD
DPpOLRUHU OD QXWULWLRQ HW SURRBO®HRIULYIDHUL AX@MN U HFEOMDBIHH | |
GH SHWLWHYV HQWUHSULVHY GIDJUR WUDQVIRUPDWLRQ HW VRXWLHQW OH
j PLHX[ SDUWDJHU OD YDOHXU DMRXWpH FUpp HW YDORULVHU OHV SURGX

3RXU DWWHLQGUH FHW REMHFWLI HW DFFRPSDJQHU OD WUDQVIRUPDWLRC
GplILV DX[TXHOV XQH PDMRULWp GHV ILOLqQUHV DJULFROHV HW GY{pOH’
PFRQRPLTXHV VRFLDX[ HW HQYLURQQHPHQWDX[ OH PLQLVWqUH GH OfpF

GDQV XQH GpPDUFKH GH SURJUDPPDWLRQ SOXULDQQXHOOH SRXU FRQ
GH 3RO\QpVLH IUDQODLVH 6'$ 3) DYHF OHV DFWHXUV FRQFHUQpPV S
PFRQRPLTXHV RUJDQLVDWLRQV SURIHVVLRQQHOOHV SRXYRLUV SXEOLF
HQMHX[ VRFLpPWDX[ GHVTXHOV UHOgqYH OD WUDQVIRUPDWLRQ GX VHFWHX|

&H VFKpPD GLUHFWHXU FRQVWLWXH XQH © IHXLOOH GH URXWH j GL[ DQV
OHV DFWHXUV DXWRXU GYXQH YLVLRQ FRPPXQH GX GHYHQLU DJULFROH V>
GHV SRXYRLUV SXEOLFV $ FH WLWUH OH 6'$ 3) pOpPHQW VWUXFWXUDQW
GH PRELOLVHU OHV VRXWLHQV QpFHVVDLUHYV HW GH UHQIRUFHU OHV SDL
DFWHXUV LPSOLTXpV GDQV VD PLVH HQ °XYUH

5HSRVDQW VXU OD QRWLRQ GH V\VWgPH DOLPHQWDLUH WHUULWRULDOL
VIDUWLFXOH HQ REMHFWLIV VWUDWPJLTXHYV TXL VH GpFOLQHQW HQ F

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH O DJULFXOWXUH '$*

2EMHFEWLI Qf 'PYHORSSHU OYDFWLYLWp DJULFROH HW OYfHPSORL GDQV
GH FRKpVLRQ VRFLDOH GDQV OHV DUFKLSHOV

JTIREMHFWLI HVYW GH FUpHU OHV FRQGLWLRQV IDYRUDEOHV j OD FUpPDWLR:
HQ IDYRULVDQW OYDFFqV DX IRQFLHU DJULFROH HQ VRXWHQDQW OD UpD
H[SORLWDWLRQV HW GHV RUJDQLVDWLRQV SURIHVVLRQQHOOHV HQ Gp)
FUpDWLRQ GH OfHPSORL VDODULp HW VDLVRQQLHU
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHV $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

VXLYDQWHYV
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTDWWULEXWLRQ GYDLGH SRXU IDYRU
H[SORLWDWLRQV DJULFROHV SRXU XQ PRQWDQW GJDLGH SUpPYX |j
LQYHVWLVVHPHQW HW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTDWWULEXWLRQ GJ{DLGH SRXU IDYRULV}
XQ PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTDPpQDJHPHQW GHV GRPDLQHV DJULFRC
GRPDLQHV GH 3XQXL j 7DKLWL ODUWLQ HW %RXEpH j 5DLDWHD OfF
GLYHUV HQVHPEOHV IRQFLHUV HQ FRXUV GH FRQVWLWXWLRQ GDQ
XQ PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

Xx '"HV QRXYHOOHV DXWRULVDWLRQV GH SURJUDPPHY VHURQW pJDOH
GfDPpQDJHU OHV HVSDFHV IRQFLHUV GH OD '$* SUpVHQWDQW GHFH
SODQWHU GHV SURGXFWILAHW GUHXLAWRERWWUOGHHY HQ LQWHUFDOD
GILGHQWLILHU OHV UpVHUYHV IRQFLgQUHV GX SD\V JpUpHV SDU OD
HQ YXH GH FUpHU GHVY HQVHPEOHY ORWLY DJULFROHV FRKpUHQWYV
GH IRQFLHU j YRFDWLRQ GIDFWLYLWp DJULFROH

2EMHEWLI Qf $PpOLRUHU OYfLQVHUWLRQ GHV SURGXFWHXUV DX VHLQ
G DFFURVWUH VHV UHVVRXUFHYV HW VD VpFXULWp DOLPHQWDLUH

&HW REMHFWLI YLVH j UHQIRUFHU OYfDUWLFXODWLRQ HQWUH OHV SURGXF
DOLPHQWDLUHY HW PDWpULDX[ YpJpWDX[ HW j UHQIRUFHU OH IRQFWLRC
VWUXFWXUHU 6RQW FRQFHUQpHYV DXVVL ELHQ OHV ILOLqQUHV GH SURGXF
FRSURGXLWY GHV SURGXFWLRQV DJULFROHV TXL QH VRQW SDV DVVH] YD

,O VIDJLUD GH SHUPHWWUH DX[ DFWHXUV GH FHV ILOLqQUHV GH PHWWUH
GpYHORSSHPHQW GH QDWXUH j DVVXUHU OD SURGXFWLRQ PDLV pJDOHPI
GHV SURGXFWLRQV GDQV OH UHVSHFW GHV UQJOHV VDQLWDLUHV HQ Yl
SRUWXDLUHV PLVH HQ SODFH GIHQWUHS{WV HW GH JRQHV GH FRQGLWLR
GYDEDWWDJH GYDWHOLHU UHODLV GYDJUR WUDQVIRUPDWLRQ DSSOLFDW
WUDQVIRUPDWLRQ
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

VXLYDQWHYV

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GH OfRSpUDWLRQ GLQV
7DKLWL HW GDQV OHV VOHV ODQFHPHQW GH OD SKDVH WUDYD)
SRXU XQ PRQWDQW GH GpSHQVHV SUpPYXHV HQ LQYHVWLV"
ODQFHPHQW GHV pWXGHV SRXU OHV QRXYHOOHV VWUXFWXUHV §
LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpKDELOLWDWLRQ GH OfDEDWWRLU
PWXGHV WUDYDX[ XUJHQWV HW ODQFHPHQW GHV PDUFKpV FR
FRQFHUQHUD OD UpFHSWLRQ HW OJLQVWDOODWLRQ GHV QRXYHD X
XQ PRQWDQW GH GpSHQVH SUpYX GH PLOOLRQV ) &)3 HQ LQY!
QRXYHOOH VWDWLRQ GY{pSXUDWLRQ $3 SRXU XQ PRQWDQ
) &)3 HW OH ODQFHPHQW GTXQH pWXGH JOREDOH GH PDLWULVH ¢
QRUPHV GH OYDEDWWRLU $3 SRXU XQ PRQWDQW GH GpSHQ
LOQYHVWLVVHPHQW

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTpWDEOLVVHPHQW GH VWUXFWXUH GH W
$02 HQ FRXUV GYDLUH GTDEDWWDJH DPpQDJpH pWXGH HQ

GDQV OHV vOHV $02 HQ FRXUV HW ODQFHPHQW GH OD 02( GH 5DL
SRXU XQ PRQWDQW GH GpSHQVHV SUpYX HQ LQYHVWLVVHP

Xx $FWLRQ Qf SRXU OD PLVH HQ SODFH GH VWUXFWXUH GH FRQGLW
/H PDUFKp j ERQ GH FRPPDQGH SRXU OJDFTXLVLWLRQ GH FRQW
VHUD PLV HQ °XYUH SRXU XQ PRQWDQW GH GpSHQVHV SUpYX GH
OHV FRQWDLQHUV VHURQW LQVWDOOpPV (Q SDUDOOGOH OHV p\
OYDPpQDJHPHQW GH KDQJDUV GH VWRFNDJH GDQV OHV ]JRQHV ¢
ODUTXLVHV VHURQW ODQFpV $3 DLQVL TXH OHV pWXGHV S
FHQWUDOH GH VWRFNDJH j ORWX 8WD $3

Xx $FWLRQ Qf UHODWLI j OD FUPDWLRQ GIXQ JURXSHPHQW GH GplHC
IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 /H *'6 SHUPHWWUD OD
FRPSUHQDQW OD PLVH HQ SODFH GTXQ GLVSRVLWLI GH VXLYL WHF
OYDFFQV DX[ VRLQV YpWpULQDLUHYV HW DX[ PpGLFDPHQWYV DLQVL -
HW OD TXDOLWp GHV UHSURGXFWHXUV PKkOHV RX IHPHOOHV S
GRPLQDQWHYV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX GpYHORSSHPHQW GH OD ILOLgQUH FRFRW
OD PLVH HQ SODFH GHV SUHPLqQUHV SDUFHOOHY GH FRQVHUYDWLF
HW GH SDUFHOOHV GfHVVDL GH GLYHUVLILFDWLRQ HW GH UHQIRU
HVVDLY GH FXOWXUHYV GH UDLVLQ VRXV FRFRWLHUV SRXU XQ PR
) &)3 HQ LQYHVWLVVHPHQW /HV SURJUDPPHV GH UpJpQpUDWLF
QRWDPPHQW VXU GHV FXOWXUHV HQ SHQWHV VXSpULHXUHYV j
HILVWDQWY &RQFHUQDQW OD UpJpQpUDWLRQ GHV FRFRWHUDLHV
QRXYHO RXWLO MXULGLTXH PLVH HQ °XYUH GH OYDUWLFOH GH
I UDQoDLVH SHUPHWWUD XQ UHQIRUFHPHQW SDUWHQDULDO DYHF (
HW DYHF OYDFFRPSDJHPHQW PDWpULHO HW ILQDQFLHU GH OD '$*
DJULFROHV GH OHXUV DWROOV

2EMHEWLI Qf $FFRPSDJQHU OH GpYHORSSHPHQW GHV ILOLqUHV j KD;
G DFFURVWUH VHV H[SRUWDWLRQV

&HW D[H IRXUQLW OYDFFRPSDIJQHPHQW QpFHVVDLUH DX GpYHORSSHPHQW
TXH GHVY SODQWHY RUQHPHQWDOHYV TXL RITUHQW DX[ DJULFXOWHXUV HW
VXU GHV PDUFKpV GH QLFKH QRWDPPHQW FRXSOpHV DX GpYHORSSHF
OfH[SRUWDWLRQ

,O VIDJLW pJDOHPHQW GIDFFRPSDJQHU OJDXJPHQWDWLRQ GHV SURGXF
SRVVLEOH QRQL HW FDQQH j VXFUH SRXU OH UKXP SDU H[HPSOH HW G
GILGHQWLILFDWLRQ GH OD TXDOLWp HW GH OfRULJLQH GHV SURGXLWV ¢
i OfpFKHOOH LQWHUQDWLRQDOH

(Q FRPSOpPHQW LO VYDJLW GH SURPRXYRLU OTLGHQWLILFDWLRQ GH QR>
GH OD SKDUPDFRSpH HW GH OD FRVPpWRORJLH ORFDOHV HW TXL RIIUF
DJULFROHYVY PpGLFLQDOHV FRVPpWLTXHV RX DURPDWLTXHV
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHV $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

VXLYDQWHYV
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GJXQ FDGUH UpJOHPF
°XYUH GHV VLJQHV GH OJRULJLQH HW GH OD TXDOLWp HQ 3RO\
IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GfXQH RSpUDWLRQ YL
GH NDYD j IRUW SRWHQWLHO SRXU XQ PRQWDQW HQ LQYHVWLVVH

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GYXQH RSpUDWLR
SRO\QpVLHQQH EDVpH VXU OHV SODQWHYV j XVDJH PpGLFLQDO GT)
GTH[SHUW

2EMHFEWLI Qf 'pSOR\HU OD WUDQVLWLRQ YHUV O DJUR pFRORJLH HW O
DOLPHQWDLUH HW OD JHVWLRQ GXUDEOH GHVY UHVVRXUFHV QDWXUHOOHYV

&HW REMHFWLI VWUDWPJLTXH SOXV WUDQVYHUVDO YLVH j UHQIRUFHU O]
GDQV OfHQVHPEOH GHV DFWLYLWpV DJULFROHYVY HW GYpOHYDJH DILQ GH
SUpVHUYHU OHV UHVVRXUFHV QDWXUHOOHY HQ UpGXLVDQW OfYLPSDFW V.
FOLPDWLTXH GHV XQLWpV GH SURGXFWLRQ HW GHV WHUULWRLUHV

/fD[H VH SODFH GDQV OH SURORQJHPHQW GHV DFWLYLWpPV DFWXHOOHYV
GDQV OHV SUDWLTXHY DJUR pFRORJLTXHV DLQVL TXH OD SURPRWLRQ HW

/I fDXWUH OHYLHU GH OD WUDQVLWLRQ DJUR pFRORJLTXH YLVH j FRRUGRQC
OD SURGXFWLRQ DJULFROH MXVTXYj OD WUDQVIRUPDWLRQ HW OD GLVWU
OfpPHUJHQFH GH SURMHWY DOLPHQWDLUHV WHUULWRULDX[ DILQ GIDF
DOLPHQWDLUH SOXV VDLQH 'LIIpUHQWY WASHVY GH SDUWHQDULDWY VRQ\
SURMHWY DXWRXU GH OYDSSURYLVLRQQHPHQW ORFDO GH OD UHVWDXULIL
YLYuLHUv OHV DWHOLHUV UHODLV HW OYDJUR WUDQVIRUPDWLRQ XQF
UHVWDXUDQW GIDSSOLFDWLRQ HW OD YHLOOH VXU OHV FLUFXLWV FRXU'

$ FHW HIIHW LO HVW pJDOHPHQW SUpYX GH PHWWUH HQ SODFH j PR\HQ W
JURXSHPHQWY GH SURGXFWHXUV HW OHV SRXYRLUV SXEOLFV TXL VXU OC
GH ILQDQFHU VXU GHV FUPGLWYV HXURSpPHQV HW GH OD 3RO\QpVLH IUDQol
WUDQVLWLRQ DJUR pFRORJLTXHV GHV H[SORLWDWLRQV /HV PRGDOLWpYV (
DYHF OHV VHUYLFHV FRQFHUQpPV GDQV OH FRXUDQW GH OfDQQpH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

VXLYDQWHYV
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH DX VXLYL HW j OfDFTXLVLWLRQ GfpTXLSHI
HQ SODFH HQ GDQV OH FDGUH GX SURJUDPPH 3527(*( SRXU X
GYHQYLURQ PLOOLRQV ) &)3 $3
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH DX VRXWLHQ GX V\VWgqPH SDUWLFLSDWLI
FRQWU{OH GH OD PHQWLRQ DJULFXOWXUH ELRORJLTXH DJUpp
IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GIXQH SODWH IR
PLOOLRQV ) &)3 HQ IRQFWLRQQHPHQW

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GH SDUWHQDULDW LC
SpSLQLgQUHV FRPPXQDOHV HW OD GLIIXVLRQ GH PDWPpPULHO YpJdp
FROOHFWLYLWpPV j LQVWDOOHU OHXUV SURSUHVY MDUGLQV YLYULH

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX GpSOR\HPHQW GHV FXOWXUHV © LQ Y
3DSDUD PXOWLSOLFDWLRQ GHV UHMHWY GTDQDQDV SODQWYV 85

2EMHEWLI Qf 7TUDQVIRUPHU OD JRXYHUQDQFH GX V\VWgqPH DJULFROH H\
HW GHV DUFKLSHOV

&H GHUQLHU D[H WUDQVYHUVDO FKHUFKH j UHYDORULVHU OH PpWLHU G
DIJULFXOWHXUY GDQV OfRULHQWDWLRQ GX VHFWHXU WRXW HQ GRWDQW (
ODJRQDLUH VHUYLFH DGPLQLVWUDWLI GH OD GLUHFWLRQ GH OfDJULFXC
HW FDSDFLWpPpV QpFHVVDLUHYV j OHXU DFFRPSDJQHPHQW HW DX VXLYL UDS

/fD[H UHSRVH GT1XQH SDUW VXU OD UpYLVLRQ GX VWDWXW GH OfDJULFX
GDQV OD YLH pFRQRPLTXH HW VRFLDOH GX SD\V FDSDEOH JUKFH DX[ UF
GY{DVVXUHU VRQ DIILOLDWLRQ DX UpJLPH GHV QRQ VDODULpPV 516

/I MDFWLRQ GHV SRXYRLUV SXEOLFV YLVH GI{DXWUH SDUW j UHG\QDPLYV
LOQYHVWLVVHPHQWY FROOHFWLIV GDQV OD FROOHFWH HW OD FRPPHUFL
GfREMHFWLIV HW GH PR\HQV DILQ GH IDoRQ FRPSOpPHQWDLUH HW FR
SURGXFWHXUV DJULFROHV UHQIRUFHU OHXU LPSOLFDWLRQ GDQV OD U|
DOLPHQWDLUHY FUpDWLRQ GYLQWHUSURIHVVLRQV FRPPLVVLRQV SDU ¢
OfDJULFXOWXUH GH SUR[LPLWp HW OH © PDQJHU ORFDO @

(QILQ DILQ GIDPpOLRUHU OD UpJXODWLRQ GHV PDUFKpV HW GH VpFXULV
ULVTXHV GILQIODWLRQ GHYV SUL[ DOLPHQWDLUHY LO HVW SURSRVp j GHYV
FRQFHUQpHY GH FUpHU XQ REVHUYDWRLUH GHV SUL[ GHV PDUJHV GtF
OfLQIRUPDWLRQ FROOHFWpH SDU OHV GLIIpUHQWHY LQVWLWXWLRQV &%$3
HW OHV FREWY GH SURGXFWLRQ OHV SUL[ HW OHV PDUJHV DX[ GLIIpUHQ
OD GLVWULEXWLRQ GHV SURGXLWY ORFDX[ HW LPSRUWpPpV OTREVHUYDWHF
HW OD FRQFHUWDWLRQ DX VHLQ GHV FRPPLVVLRQV HW GH OD FRQIpUHQF
GHV PDUFKpV HW OD UpJXODWLRQ GHV SUL[ DOLPHQWDLUHV

8Q QRXYHDX UHFHQVHPHQW GH OYDJULFXOWXUH VHUD UpDOLVp HQ Dl
HISORLWDWLRQV DJULFROHV GH PLHX[ FRQQDVWUH OHV W\SRORJLHV GF
DLQVL GYDGDSWHU OHV SROLWLTXHV SXEOLTXHV DX SOXV SUqV GHV UpD(
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHV $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

VXLYDQWHYV
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GX FDGUH UpJOHPHQ
3RO\QpVLH IUDQODLVH

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FRQFHSWLRQ HW OD FUpDWLRQ GH O
RSPpUDWLRQ VIDSSXLHUD VXU XQ UHQIRUFHPHQW GHV FRPSPWHQF
GH OD &$3/ HW VXU OH GpYHORSSHPHQW GX 6,3 SRXU XQ PRQWNDC
GH PLOOLRQV ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SUpSDUDWLRQ GX 5*$% HQ FROO
XQ FREW WRWDO HVWLPp GH PLOOLRQV ) &)3

$X WLWUH GH OD FKDPEUH GH O DJULFXOWXUH HW GH OD SrFKH ODJ|

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/ID FKDPEUH GH OYDJULFXOWXUH HW GH OD SrFKH ODJRQDLUH HVW OfRUJ
DJULFXOWHXUV HW SrFKHXUV ODJRQDLUHV 2XWUH OHV PLVVLRQV GH
GYfpWDEOLVVHPHQW SXEOLF DGPLQLVWUDWLI FRPPH OD FUpDWLRQ HW Of
GH OTDJULFXOWXUH HW GH OD SrFKH ODJRQDLUH OD GpOLYUDQFH GH OD
ODJRQDLUH OD UpDOLVDWLRQ GHV SUpYLVLRQV GHV SURGXFWLRQV DJULH
DX[ SURIHVVLRQQHOV HW OD UpDOLVDWLRQ GTHQTXrWHV HW pWXGHV pFF
GILOWHUYHQWLRQ DXSUgV GHV SURIHVVLRQQHOV SUpFLVp SDU OfDUUrw|

/IfpWDW GHV OLHX[ UpDOLVp GDQV FKDTXH DUFKLSHO ORUV GX VpPLQDLL

PHW HQ pYLGHQFH OHV IRUFHV HW IDLEOHVVHV GHV SURGXFWHXUV
SURGXFWLRQ GH GLVWULEXWLRQ HW GH FRPPHUFLDOLVDWLRQ HW SHU
SRXU pWDEOLU VRQ SODQ GYDFWLRQV DQQXHO 4XDWUH REMHFWLIV DYDL

2I1T1ULU XQ DSHUoX GX GRPDLQH GH OYDJULFXOWXUH HW GH OD SrFKH
,GHQWLILHU OHV IDLEOHVVHYV HW OHVY EHVRLQV HQ PDWLqQUH GH SUR
HW GH SrFKH ODJRQDLUH

'PPRQWUHU WRXW OfLQWpUrw GH WUDYDLOOHU HQVHPEOH DYHF XQ
5HFHQVHU OHV VROXWLRQV DILQ GYDPpOLRUHU OfHIILFDFLWp GHV P

/D PLVH HQ SODFH GX VFKpPD GLUHFWHXU GH OYJDJULFXOWXUH RIIUH X
SHUVSHFWLYHV GIDPpOLRUDWLRQ GH OfDJULFXOWXUH SDU UDSSRUW DX
FKDPEUH GDQV OD GpILQLWLRQ GH VRQ SODQ GYDFWLRQV SOXULDQQXHO

2EMHFEWLI Qf SURIHVVLRQQDOLVHU OHV DFEWLIV GX VHFWHXU DJULFROH

$ PL DREW OD FKDPEUH FRPSWH DGKpUHQWY j MRXU GH OHXU
UHFHQVHPHQW JpQpUDO DJULFROH UpDOLVp HQ /I fpFDUW HQWUH FHYV
PLVH HQ SODFH GH OD FRWLVDWLRQ GH OfLQVFULSWLRQ DXGLW UHJLVWU!
UHODWLYH j OD SURWHFWLRQ VRFLDOH HW OHV FULWQUHV GYLQVFULSWL
GLWH © SURIHVVLRQQHOOH 2 DWWHVWDQW GIXQH DFWLYLWp UpPXQpUDMW

‘'H PrPH OH VFKpPD GLUHFWHXU GH OYDJULFXOWXUH 6'$ 31 YLHQW FRQ
pJDOHPHQW SDU OTDXGLW PHQp HQ VXU OYfpYDOXDWLRQ GX GLVSRVL\
SRUWpH SDU OfDUUrWp Qf &0 GX PDL PRGLILp

(Q FRQVpPTXHQFH OHV WUDYDX[ GfpODERUDWLRQ GT1XQ YpULWDEOH VWD
OfpFRQRPLH YHUWH HQ FRQFHUWDWLRQ DYHF OD GLUHFWLRQ GH OfDJl
SURIHVVLRQQ@DOLVHU GDYDQWDJH OH PRQGH DJULFROH HW OTLQWPpPJUHU ¢

3DU DLOOHXUV OfRUJDQLVDWLRQ GH OD FKDPEUH JDJQH j rWUH FODULI
GDQV VD PLVVLRQ GILQWHUYHQWLRQ YLV j YLV GHV SURIHVVLRQQHO\
© PpGLDWHXU 2

/ID PLVH HQ SODFH GX UgJOHPHQW LQWPpPpULHXU GH OD &%$3/ GHSXLYV S
VHUYLFHVY GH OfpWDEOLVVHPHQW HW GYRUJDQLVHU GHV FRPPLVVLRQV G

/ID UpYLVLRQ GH VRQ VWDWXW HQ WDQW TXY{pWDEOLVVHPHQW GH VRC
JRXYHUQDQFH HVW DLQVL FRPSOpPHQWDLUH j OD UplIRUPH GX VWDWXW G

/IHV LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH UHWHQXV SRXU OTREMHFWLI Qf SF
UHJLVWUH GH OTDJULFXOWXUH HW GH OD SrFKH ODJRQDLUH DYHF GHXJ[ |
VRFLDOH HW OH QXPpUR GfHQUHIJLVWUHPHQW DX UpSHUWRLUH GHV HQWL
OLpHV j OD FRWLVDWLRQ SRUWDQW LQVFULSWLRQ DXGLW UHJLVWUH F
SURJUHVVLRQ GH OfHIIHFWLI GHVY DGKpUHQWYV j OD &%$3/

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHV SUpVHQWDWLRQ GHV SULQFLSDOHV

DWWHLQGUH O REMHFWLI $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW (
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTpODERUDWLRQ GTXQ VWDWXW GH OfD
WXWHOOH HW OD GLUHFWLRQ GH OYDJULFXOWXUH /D GpSHQVH H\
FRUUHVSRQG j OTDFFRPSDJQHPHQW SDU XQ SUHVWDWDLUH GH V&I

QRQ UHQVHLJQp
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD OD UpRUJDQLVDWLRQ GH OD &$3/ QfH
VRQW PHQpV HQ SDUDOOQOH j FHX[ GH OfDFWLRQ Qf

2EMHFEWLI Qf 'PYHORSSHU GHV SUHVWDWLRQV GH VHUYLFH

/ITXQH GHV SULQFLSDOHV GLIILFEXOWpV UHQFRQWUpHV SDU OHV DJULF
FRPPHUFLDOLVDWLRQ GHVY SURGXLWYV DJULFROHV $ILQ GH UHJURXSHU HW
GHV SURGXFWLRQV DJULFROHY GDQV OHV UpVHDX[ GH YHQWH OH PLQLVW
SODQ GYLGHQWLILFDWLRQ GH ]JRQHV SRUWXDLUHY GDQV QRV VOHV SHUPL
GHV SURGXLWY DJULFROHVY HW GYpOHYDJHVY HQ FKDPEUHY IURLGHV SRVL)\

&HV VLWHV GYfRUHV HW GpMj LGHQWLILpY VHURQW RSpUDWLRQQHOV GD
DJULFROHYVY DLQVL UHJURXSpHV HW DFKHPLQpPpHV j 3DSHHWH GDQV GHV F
]JRQHY GH VWRFNDJH © WDPSRQ 2 /fXQH j )DUH 8WH HQ FRXUV GYLGHQ\
QRXYHDX[ ORFDX[ GH OD &%$3/ VLWXpV VXU OH VLWH GH OYDQFLHQQH VW
FKDPEUHV IURLGHV HW GT1XQ ODUJH HVSDFH GH VWRFNDJH

&HWWH QRXYHOOH RUJDQLVDWLRQ GIDFKHPLQHPHQW GHV SURGXLWYV DJl
QpFHVVLWHUD XQH PRQWpPH HQ SXLVVDQFH GHV LQIUDVWUXFWXUHYV GH
FKDPEUH GH OTDJULFXOWXUH HW GH OD SrFKH ODJRQDLUH

,O HVW j QRWHU HQ HIIHW TXH OD &%$3/ HVW DXMRXUGYTKXL LQVXIILVDPPFE
UpSRQGUH DX[ REMHFWLIV DVVLIJQpVY SDU VRQ DVVHPEOpH JpQpUDOH
JRXYHUQHPHQW GDQV OfHVVRU GX PRQGH DJULFROH 6HXO XQ FDGUH W
pPDUJH DFWXHOOHPHQW HQ &' DX VHLQ GH FHW pWDEOLVVHPHQW

/HV PR\HQV EXGJpWDLUHV GH IRQFWLRQQHPHQW HW GILQYHVWLVVHPH
DXJPHQWDWLRQ ORUV GX %3 GX SD\V DILQ GH UpSRQGUH DX[ DPE
FRPPHUFLDOLVDWLRQ GH VRXWLHQ j OD SURIHVVLRQQDOLVDWLRQ GX VF
UHFUXWHPHQW GH SHUVRQQHOV HQFDGUDQW GH FDWpJRULH $ LQJpQLF
FRPPHUFLDOLVDWLRQ PDUNHWLQJ DGPLQLVWUDWLRQ JpQpUDOH

(Q WHUPHV GH YLVLELOLWp GX PRQGH DJULFROH HW GH OD FRPPHUFLDOL
ODQFp HQ XQ PDUFKp GH PLOOLRQV ) &)3 YLVDQW j DFTXpULU GHYV
FDGUH GHV pYqQHPHQWY SLORWpPYV SDU OD &KDPEUH 2XWUH OHV PDUFKp
GH OD JUDQGH IRLUH DJULFROH DQQXHOOHPHQW FHV LQIUDVWUXFWXUHY\
LWLQpPUDQW GH SUR[LPLWp @ GDQV FKDTXH FRPPXQH GH 7DKLWL HW ORRU
DJULFROHV GHV DJULFXOWHXUV GH OD FRPPXQH FRQVLGpUpH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/ID SUR[LPLWpPp GH OD &$%$3/ YLV j YLV GH VHV DGKpUHQWYVY HVW pJDOHPHQW
GH UHSUpVHQWDQW GH OHXUV LQWpUrwvV GH VRXWLHQ GIYDFFRPSDJQHPI

(Q WHUPHY GH SURSRVLWLRQV GH SUHVWDWLRQV GH VHUYLFH OD FKDPE
OHV PRGDOLWpPY GH PLVH HQ °XYUH GH VHV SUHVWDWLRQV GH VHUYLFH
DJULFROHYVY HW pTXLSHPHQWY ORJLVWLTXHV HW PHWWUH HQ SODFH GHV |

(Q PDWLqUH GH IRUPDWLRQV OD &%$3/ HVW PHPEUH GH OYDVVHPEOPpPH St
EpQplILFLH GT1XQ DFFqV j OD SODWHIRUPH GYpFKDQJHV 23(5$ HOQWUH OHV F
GLVSHQVpV SDU O1%$3&% HQ PDWLQUH GYLQIRUPDWLRQV GYDSSXL DX Gp)
5(62/,$ VHUYLFH FRPPXQ GH IRUPDWLRQ HW GIDFFRPSDJQHPHQW GX UpV

/ID &$3/ SHXW VILQVSLUHU GX FDWDORJXH GH 5(62/,$% SRXU UpDOLVHU V¥
LGHQWLILp OHV EHVRLQV GHV SURIHVVLRQQHOV 6RQ pODERUDWLRQ VHI
UHVSRQVDELOLWpPp GT1XQ FRPLWp GH SLORWDJH FRPSRVp GH OD &%$3/ GHV
&)33% /H FRPLWp GH SLORWDJH VHUD FKDUJp GH GplLQLU OHV WKpPDW
DFTXpULU GH GpFOLQHU XQ SURJUDPPH HW GHV OLYUDEOHV HW GH Il
OYDFFRPSDIJQHPHQW GHV VWDJLDLUHVY HQ SpULRGH SRVW IRUPDWLRQ
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHYV SUpVHQWDWLRQ GHV SULQFLSDOHYV

DWWHLQGUH O REMHFWLI $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW C(
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FUpDWLRQ GH SRVWHV EXGJpWDLUHYV

PLOOLRQV ) &)3
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OJDFTXLVLWLRQ GH PDWpULHOV HW OR

LOQYHVWLVVHPHQW GH ) &)3
x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX GpYHORSSHPHQW GH UHVVRXUFHV S
IRQFWLRQQHPHQW j SDUWLU GH PLOOLRQV ) &)3
OLVH HQ SODFH GT1XQ FDWDORJXH GH IRUPDWLRQ ) &)3
OLVH HQ SODFH GH IRUPDWLRQV PLOOLRQV ) &)3

JRUPDWLRQ GHY DJHQWY GH OD &%$3/j OD FRQGXLWH HW PDQLS?>

5pYLVLRQ GHV WDULIV GHV SUHVWDWLRQV GH VHUYLFH GpOLY
UpVHUYH GH OfDYLV GH OfDVVHPEOpPH JpQpUDOH

$X WLWUH GH O pWDEOLVVHPHQW SXEOLF 9DQLOOH GH 7DKLWL (97

/ID YDQLOOH GH 7DKLWL EpQplLFLH GfXQH SODFH SDUWLFXOLgUH SDU
SURGXFWHXUV HW QRXYHDX[ SRUWHXUV GH SURMHW VRQW LQWpUHVVpV j

*UKFH j XQ FRXUV PRQGLDO TXL VIHVW pOHYp HW PDLQWHQX pOHYp GHS
) &)3 .J j OJTH[SRUW OD YDQLOOH D UHWURXYp XQH SDUWLH GH C
OYDFWLYLWp DJULFROH HQ 3RO\QpVLH IUDQODLVH LO \ D TXDUDQWH DQV

/I NDFFRPSDJQHPHQW SDU QRWUH SROLWLTXH SXEOLTXH FRQVLVWH GDQV
GHV RPEULqQUHV HW VXU OTLQVWDOODWLRQ GH QRXYHOOHY H[SORLWDWLR
GHX[ bDQV JUKFH DX[ DLGHYVY DJULFROHVY HW OH VRXWLHQ WHFKQLTXH GH C

/I MTREMHFWLI GX SURJUDPPH HVW GIDWWHLQGUH XQH DXJPHQWDWLRQ
VXSSOpPHQWDLUHV VXU DQV i XQH SURGXFWLRQ PLQLPXP GH
HW DVVXUHU XQ HPSORL j SOXV GH YDQLFXOWHXUV HW SUpSDUDW|

8QH vwubDWpJLH GH FRPPHUFLDOLVDWLRQ VHUD pJDOHPHQW PLVH HQ S
GHPDQGH ORUV GH MRXUQpHV GH YHQWH DX[ HQFKgUHV DX[TXHOOHYV
DFKHWHXUV LQWHUQDWLRQDX] IDYRULVDQW DLQVL XQH FRQFXUUH
SURGXFWHXUV SUpSDUDWHXUV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



2EMHFWLI Qf $XIJPHQWHU OD SURGXFWLRQ GH YDQLOOH
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/I NDXJPHQWDWLRQ GH OD SURGXFWLRQ GH YDQLOOH P€UH VH UHSRVH VXU
VXUIDFHY DQQXHOOHYV

/IHV DFWLRQV PLVHV HQ °XYUH HW j SRXUVXLYUH DILQ GH UpSRQGUH j FH\

X $FWLRQ Qf DPpOLRUHU OD YXOJDULVDWLRQ

Xx $FWLRQ Qf DSSOLTXHU OD IHUWLOLVDWLRQ HW OHV VRLQ\
X $FWLRQ Qf IRUPHU OHV QRXYHDX[ SRUWHXUV GH SURMHW\
X

$FWLRQ Qf SRXUVXLYUH HW VXLYUH OfLQVWDOODWLRQ GH
LVVXV GHV SURJUDPPHYV © 3 a © %2267 9%1,//( HW © 2PEULq

/IH VXLYL VDQLWDLUH OfpWXGH GX JpQRPH HW OD VpOHFWLRQ HW FUpD\
IDYRULVHQW OH PDLQWLHQ GH OD SURGXFWLRQ PDOJUp OHVY PDODGLHV I
RQW GpMj pWp VPOHFWLRQQpHYVY SRXU OHXU IORUDLVRQ PDOJUp GHV WHEF
PDODGLHV 7 3 6 HW 6

2EMHFEWLI Qf *DUDQWLU OD TXDOLWp GH OD 9DQLOOH GH 7DKLWL
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/ID TXDOLWp GH OD YDQLOOH GH 7DKLWL OYfLGHQWLILH VXU XQ SRVLWLR(
PDOJUp XQH IDLEOH DXJPHQWDWLRQ GHV YROXPHV GH YDQLOOH SUpSDUp

/ID PLVH HQ SODFH GT1XQH VWUDWpPJLH GH GpYHORSSHPHQW GH OD ILOLqU

OD GpPDUFKH HQ FRXUV HQ YXH GYREWHQLU OYDSSHOODWLRQ GTRL
DILQ GH ODEHOOLVHU OH SURGXLW JDUDQWLU VD TXDOLWp HW FRQ
GH FHV WUDYDX[ YD VH GpFOLQHU VHORQ OHV pWDSHV VXLYDQWHYV

X OfYDSSOLFDWLRQ GH OD ORL GH SD\V 6,42 DSSURXYpH j Of$VVHP
GH MXLOOHW HW UHODWLYH DX[ VLIJQHV GH TXDOLWp

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



OTHQTXrWH SXEOLTXH SRUWDQW VXU OHV PRGDOLWpPV GIDSSOL
OD PLVH HQ SODFH GHV GHPDQGHYV GIDJUpPHQW HQ 3RO\QpVLH

OD GHPDQGH GH UHFRQQDLVVDQFH HQ RUJDQLVPH GH GplHQVH
LQWHUSURIHVVLRQQHO GH OD 9DQLOOH GH 7DKLWL

OYDJUPPHQW GYXQ RUJDQLVPH GH FRQWU{OH 2&

OH GpS{W GH OD GHPDQGH G7$23 9DQLOOH GH 7DKLWL j OD &RP
OD UHIRQWH GHV WH[WHV UqJOHPHQWDLUHVY GH OD ILOLqQUH YDQLC
IRQFWLRQQHPHQW DYHF SRXU REMHFWLI OfDPpOLRUDWLRQ GHV FR

FRPPHUFLDOLVDWLRQ PDLV DXVVL OD YRORQWpP GYLQVFULUH OD SURF
UpVROXPHQW TXDOLWDWLYH QRWDPPHQW DX WUDYHUV GIXQ UHQIR

OH GpYHORSSHPHQW GH OD YLVLELOLWp j OTLQWHUQDWLRQDO GH O
GpERXFKpVY HW GH GpPDUFKHU GH QRXYHDX[ DFKHWHXUV GH SURPRX
OHV SRVVLELOLWpPV GY{H[SRUWDWLRQ HW SHUPHWWUH OTHQWUpPH G
YDOHXU DMRXWpH SDU OD UHFRQQDLVVDQFH GfXQ PHLOOHXU SUL[ C

SURJUDPPH IRUrwyv

/IH SURJUDPPH IRUrWY FRPSUHQG OHV DFWLRQV YLVDQW j GpYHORSSFH
GYpEpQLVWHULH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/IHV EHVRLQV DQQXHOV HQ ERLV Gf°XYUH GH OD 3RO\QpVLH IGBQWD EWOKXK W
GH GH UpVLQHX] TXL SURYLHQQHQW |j GHV LPSRUWDWLRQV HQ
GI$PpULTXH GX 1RUG HW GX &KLOL

3RXUWDQW OD SUpVHQFH GIfXQH UHVVRXUFH HQ SLQV GHV &DUDWEHV G
WHUUDLQV GRPDQLDX[ SODQWpY HVVHQWLHOOHPHQW HQWUH OHV DQQpH
HW FRQVWLWXHU GHV PDVVLIV H[SORLWDEOHV SRXUUDLW SHUPHWWUH |
HQ ERLV

/ID YRORQWpP GX SD\V HVW GH YDORULVHU FHWWH UHVVRXUFH GLVSRQLE
GfHQWUHSULVHV GIDFWHXUV IRUHVWLHUV GH OfH[SORLWDWLRQ GHV D!
FRPPHUFLDOLVDWLRQ GX ERLV /H EXW GH OYfRUJDQLVDWLRQ GH FHWWE
HOWUHSULVHY JUKFH DX SURJUDPPH GH FRQVWUXFWLRQ GH ORJHPHQWYV

$LQVL GHSXLV OD 3RO\QpVLH IUDQoODLVH SUHQG LQWpJUDOHPHQW H(
GHV VFLDJHVY HQWUH OHV OLHX[ GH SURGXFWLRQ HW OH SRUW GH 3DSHH\
QpFHVVDLUHY DX IRQFWLRQQHPHQW GH OD ILOLqUH FDGUH QRUPDWLI W
OH WUDLWHPHQW GHV ERLV RX OH GpEDUGDJH OH FDV pFKpDQW FRQYHC
SODQV GYDPpQDIJHPHQW DSSRUWDQW DLQVL XQ VRXWLHQ GpFLVLI j OfpT

1pDQPRLQV PrPH VL OH QLYHDX GYDFWLYLWp D WULSOp HQ TXHOTXHV D
TXTHQYLURQ GHV EHVRLQV ORFDX[ HXH BRLWIHQYHQ@RQ (QPHIIHW Ol
GpPDUUDJH HW OH GpPYHORSSHPHQW GH OD ILOLqUH ERLVY ORFDO SDVVH R|
GHV PDVVLIV GH 1XNX +LYD DX[ ODUTXLVHV SOXV JUDQGV PDVVLIV GRPD
FDQGLGDWXUH ODQFpV HQ

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



+XLW HQWUHSULVHV VRQW HQ DFWLYLWp GDQV OJH[SORLWDWLRQ HW OD
UpSDUWLHV VXU DUFKLSHOV OHV $XVWUDOHV OHV ,OHV GX YHQW ¢
JPQpPUDOHPHQW GH SHWLWH WDLOOH IRQFWLRQQDQW SOXW{W GH PDQLq!

/I MREMHFWLI JpQpUDO HVW GRQF GH VRXWHQLU OH GpYHORSSHPHQW HW O
OD ILOLgQUH ERLY ORFDO GDQV OTRSWLTXH GH SURGXLUH GX ERLV GYf°XYU
GH FRXYHUWXUH GH OD SURGXFWLRQ ORFDHOM Yp GXANLHIOD WVRNVNWRUWHPG
LPSRUWDWLRQV

2EMHEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

2EMHFEWLI Qf JDYRULVHU OTLQVWDOODWLRQ HW OH IRQFWLRQQHPHQW

3RXU DWWHLQGUH OYREMHFWLI IL[p LO FRQYLHQW GH VRXWHQLU OD PLV
FUpDWLRQ GH QRXYHOOHYV VFLHULHV GTYLFL HQ SUHPLHU OLHX S
OfLQYHVWLVVHPHQW GHVY HQWUHSULVHYVY PDLV pJDOHPHQW SDU OD PLVH
Sbu OD PLVH HQ SODFH HW OH VXLYL GHV SODQV GIDPpQDJHPHQW VXU
IDFLOLWHUD OHXU H[SORLWDWLRQ HW DVVXUHUD OHXU JHVWLRQ GXUDECGC
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BULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV $ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI
VXLYDQWHYV
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTDWWULEXWLRQ GIDLGH SRXU IDYRULVH
GH OHXUV WHUUDLQVY SRXU XQ PROQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW G

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j GHV DFWLRQV GH IRUPDWLRQ DILQ G{DX
IRUHVWLHUV IRUPDWLRQ VXU OYDJUpPHQW GHV VFLHULHV HW IR
RXWLOV SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQ

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FRQFHSWLRQ HW OD PLVH HQ °XYUH C
OD UpDOLVDWLRQ GHV SLVWHV IRUHVWLQUHV SRXU OfH[SORLWDW
LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

2EMHFEWLI Qf JDYRULVHU OD FRPPHUFLDOLVDWLRQ GX ERLVY ORFDO

/ID FRPPHUFLDOLVDWLRQ GX ERLY ORFDO SDVVH SDU OD UpDOLVDWLRQ G¥Y
OHV GpERXFKpV YLD OD FRPPDQGH SXEOLTXH DX WLWUH GHVTXHOV

OD PLVH HQ SODFH GT1XQ FDGUH QRUPDWLI SHUPHWWDQW GH JD!|
PPpFDQLTXHV GX SLQ ORFDO SRXU UpSRQGUH DX[ DSSHOV GIRIIU}
FRQVWUXFWLRQ GH ORJHPHQWY VRFLDX[ HW DXWUHV WUDYDX[ FF

OD QRUPDOLVDWLRQ GX SURFHVV GH WUDLWHPHQW GHV ERLV VF
IRUHVWLQUH GH OD '$* HQ FODVVH GH SUpVHUYDWLRQ

OD QRUPDOLVDWLRQ GX SURFHVV GH SURGXFWLRQ GH OD WXLOH
OD QRUPDOLVDWLRQ GIfXWLOLVDWLRQ GHY FROOHV GDQV OD IDEU
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

VXLYDQWHYV

X $FWLRQ Qf

UHODWLYH

$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

OD SDVVDWLRQ GH FRQYHQWLRQV DYHI
UpDOLVDWLRQ GH JXLGH GH FRQVWUXFWLRQ SRXU XQ PRQWDQW H

$FWLRQ Qf UHODWLYH j GHVY DFWLRQV GH SXEOLFLWp DILQ GTLQI

OD '$* HW OD TXDOLWp GX ERLV ORFDO SRXU XQ PRQWDQW HQ IR

$FWLRQ Qf

UHODWLYH DX UpDPpQDJHPHQW GH OD VWDWLRQ

IRU

F\OLQGUH GH WUDLWHPHQW GHV ERLV SOXV SHUIRUPDQW SRXU L

OD SURGXFWLRQ HW GIDPpOLRUDWLRQ GH OD TXDOLWp SR XL
PLOOLRQV ) &)3
BURJUDPPH SrFKH HW DTXDFXOWXUH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV

/ID SrFKH IDLW SDUWLH LQWpJUDQWH GX WLVVX VRFLR pFRQRPLTXH GH OD

OHV pFKHOOHYV

GH OD SrFKH GH VXEVLVWDQFH GDQV OHV ODJRQV j

oD

SDUWLH GH OD SURGXFWLRQ HVW GHVWLQpH j OfH[SRUWDWLRQ 7DQGLV

VXUH[SORLWDWLRQ
LQH[SORLWp

/I NMDTXDFXOWXUH FRQVWLWXH XQH

FUpDWLRQ GfHPSORLYV

ILOLQUH

j

2EMHEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

2EMHFWLI Qf

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH

SDUWLFXOLqQUHPHQW GDQV OHV VOHV OHV SOXV KI

IRUW SRWHQWLHO GH GpYH

JDYRULVHU OH GpYHORSSHPHQW GH OD SURGXFWLRQ GHV
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

X $FWLRQ Qf UHODWLYH UHODWLYH DX[ LQYHVWLVVHPHQWY UpDOL"
R 8Q PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3
FKDQJHPHQW GH WRXV OHV JURXSHV IURLGYV GX EKWLPHQW G

R /HV pWXGHV SRXU OYDPpQDJHPHQW GX SRUW GH SrFKH GH 3
IXWXU VFKpPD GH OYDPpQDJHPHQW GX SRUW GH SrFKH 2 TXL
GH &3 DX WLWUH GHV WUDYDX[ GTpWXGHYV PHQpHYV SDU * 3

R /D PLVH DX[ QRUPHV HW OTRSWLPLVDWLRQ GHV pTXLSHHFP HQW:'
OH FKDQJHPHQW GX V\VWgPH GH SHVpH GH JODFH DX SRUW
GHX[ PDFKLQHYV j JODFH OD PLVH HQ FRQIRUPLWpP GX V\VWgP
HQ FRQIRUPLWpP GX VIVWgPH IURLG GHV WRXUV j JODFH

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ DLGHV j OD SrFKH GHVWLQpPHV SULQF
SRLVVRQV KDXWXULHUV DLQVL TXTXQH DLGH DX SUL[ GH OD JODFt

2EMHFWLI Qf 'LYHUVLILHU OHV DFEWLYLWpV SURIHVVLRQQHOOHY OLpHYV
OD SRSXODWLRQ GH FKDTXH DUFKLSHO

,O VIDJLW GILQFLWHU j OD FUpDWLRQ GYfHPSORLV j WUDYHUV OD YDO
UHFRQQDLVVDQFH GHV ILOLqQUHVY DUWLVDQDOHY SOXUL DFWLYHV

/IHV LQGLFDWHXUV VRQW OH QRPEUH GH SrFKHXUV LPSOLTXpV SDU ILOLqU
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH UHODWLYH DX[ pTXLSHPHQWY IULJRULILTX
PLOOLRQV ) &)3 SRXU OD PDVWULVH GHV FREWYV pQHUJpWLTXHYV
DUWLVDQDOH

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ GLVSRVLWLIV GH FRQFHQWUDWLRQ
PLOOLRQV ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ DLGHV
R j OD SrFKH ODJRQDLUH GH PLOOLRQV ) &)3 HQ &3
R j OD SIFKH F{WLqUH HW KDXWXULQqUH GH PLOOLRQV ) &)3 H
R | Of/DTXDFXOWXUH GH PLOOLRQV ) &)3 HQ &3

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GH JRQHV GH SrFKHV |

2EMHFEWLI Qf 'PYHORSSHU OD SURGXFWLRQ DTXDFROH SRXU GLYHUVLIL

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



,O VIDJLW GH SRXUVXLYUH OD FRQVROLGDWLRQ GH OfLQIUDVWUXFWXUH -
GHV SURGXFWLRQV GHV pFORVHULHV GX &7% WRXW HQ GpYHORSSDQW C
OfpOHYDJH GH FUHYHWWHY HQ FDJHV IORWWDQWHY GIDOJXHV RX GH FK

/IHV LQGLFDWHXUV VRQW OH WRQQDJH GHV SURGXFWLRQV GH FUHYHWWH
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/JHV SULQFLSDX[ IUHLQV DFWXHOV DX GpYHORSSHPHQW GH OJDTXDFXOW
GYHVSDFH GpGLp HW OH PDQTXH GH VWUXFWXUDWLRQ GH OD SURIHVVLRC
VHFWHXU OH JRXYHUQHPHQW GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH D SUpYX OD
WUHQWH FLQT KHFWDUHV VXU OH VLWH GH )DUDWHD VLWXp j FKHYDO VXU
(VW OD © ]JRQH %LRPDULQH @ /YfREMHFWLI HVW GH FUpHU XQH JRQH GTI
DFWLYLWpPV FRQQH[HV HQ UpDOLVDQW GHV LQVWDOODWLRQV WHFKQLTXH
UHJURXSHU OHV SRUWHXUV GH SURMHWY VXU XQ PrPH VLWH HQ UpDOLVD

SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GH OfDPpQDJHPHQW GH
PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FRQVROLGDWLRQ GX FHQWUH WHFKQL

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FRQVWUXFWLRQ G XQ EKWLPHQW 5
FRQVROLGDWLRQ GHV ILOLQUHV HW GLYHUVLILFDWLRQ FUDEHV
FUHYHWWHV SRXU PLOOLRQV ) &)3 HQ &3

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SURGXFWLRQ GHV pFORVHULHV 9%,% GX &7$
PLOOLRQV ) &)3

URJUDPPH SHUOLFXOWXUH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/ID SHUOLFXOWXUH HVW OH SUHPLHU VHFWHXU pFRQRPLTXH OLp j OTH[SO
GH OD YDOHXU GHV H[SRUWDWLRQV GH SURGXLWYV GH OD PHU HQ 6
LPSRUWDQWH HQ WHUPH GITHPSORLY GDQV OHV vVOHVY SDUPL OHV SOXV pO|
OD SHUOH D SHUGX GH VD YDOHXU XQLWDLUH HQ DQV HW FHUWDLC
GHV VLIJQHV GH GpUqJOHPHQW GH OHXU pFRV\VWgPH &fHVW pJDOHPHQW
PFRQRPLTXH

/ID VWUDWDpJLH SXEOLTXH GHYUD GRQF YLVHU j OD IRLV j SUpVHUYHU QRV
ODJRQV UpJXOHU OD SURGXFWLRQ HW RUJDQLVHU OD FRPPHUFLDOLVDWI

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



2EMHFWLI Qf *DUDQWLU OD JHVWLRQ UDWLRQQHOOH GHVY ODJRQV SHUC
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GX SURJUDPPH © VXLYL GH
VXUYHLOODQFH GHV PLOLHX[ G pOHYDJH PDLV pJDOHPHQW OD PRG
O0DQJDUHYD OfpWXGH GH O HQYLURQQHPHQW GHV ODJRQV GH 7DND!
FDSDFLWp GH FKDUJHV GHV ODJRQV SHUOLFROHV SRXU XQ PRQWDQVW
&)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GX SURJUDPPH © JHVWLRQ
GLUHFWHXU GH OD JHVWLRQ GHV GpFKHWYV GH OD SHUOLFXOWXUH
SHUFHSWLRQ GHV GpFKHWV SHUOLFROHYVY GDQV OHV DWROOV HW XQ
PRQWDQW GH PLOOLRQV ) &)3

2EMHFEWLI Qf $XIJPHQWHU OD TXDOLWp GH OD SURGXFWLRQ SDU OD UHF

,O VIDJLW GIDPpOLRUHU OHV WHFKQLTXHV GH JUHIIH HW GYfpOHYDJH JU
FRQWU{OH DX[ UD\RQV ; DLQVL TXH OTRSWLPLVDWLRQ GHV WHFKQLTXHV (

/IHV LQGLFDWHXUV UHWHQXV VRQW OD YDOHXU GHV H[SRUWDWLRQV GH S|
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTDPpOLRUDWLEBQQFMAPOA TAXIHH WWMHD DM XA
SRXUVXLWH GHV SURJUDPPHV GH UHFKHUFKH DYHF Of,IUHPHU SF
SURJUDPPHVY GH UHFKHUFKH DYHF OT8QLYHUVLWpP GX 3DFLILTXH

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX FRQWU{OH DX[ UD\RQV ; GHV SHUOHV C
UD\RQV ; TXL SHUPHWWHQW GYfpYDOXHU OD FRXFKH QDFULqQUH SRX
DXWRPDWLVpH GHV SHUOHV GH FXOWXUH GH 7DKLWL SRXU XQ PRC

SURJUDPPH DUWLVDQDW
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ERQWHIWH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPILTXHV

/IHV REMHFWLIV HQ PDWLqUH GIDUWLVDQDW WUDGLWLRQQHO VRQW GH
SURIHVVLRQQDOLVDWLRQ GHYVY DFWHXUV HW OD YDORULVDWLRQ GHV PpW
GHV SURGXLWY DUWLVDQDX]

30XV SDUWLFXOLqQUHPHQW LO VIDJLW GIDFFRPSDJQHU OD PRQWPH HQ
JHVWLRQ TXYHQ PDWLgQUH GH VDYRLU IDLUH PDLV pJDOHPHQW OD VWUXF
ORFDOH RX j OfH[SRUW UHSRVDQW VXU OD UHFRQQDLVDQFH HW OD SURYV

/IHV DFWLRQV j PHWWUH HQ °XYUH GRLYHQW pJDOHPHQW SHUPHWWUH O
VIDSSX\DQW VXU XQH VWUDWPpPJIJLH GTLPSODQWDWLRQ HW GIDPpQDJHPH
FRKpUHQFH DYHF OHV VWUDWpPJLHY GH GpYHORSSHPHQW GH OD FXOWXUH

3DU DLOOHXUV DILQ GIDPpOLRUHU OD JRXYHUQDQFH GX VHFWHXU GH Of
OYDUWLVDQDW WUDGLWLRQQHO HW OH FRQWU{OH GH VD ERQQH DSSOLFL
DJHQWV GX VHUYLFH GH OfDUWLVDQDW WUDGLWLRQQHO VHURQW HQJC
WUDGLWLRQQHO SUpYX HQ

(QILQ OD GpILQLWLRQ GT1XQ VFKpPD GLUHFWHXU GH OfDUWLVDQDW YLVD
SXEOLTXH GDQV OH VHFWHXU GHYUDLW rWUH ILQDOLVpH HQ

2EMHFWLIV SULQFLSDX][ HW LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH
2EMHEWLI Qf SURIHVVLRQQ@DOLVHU OH VHFWHXU GH OfDUWLVDQDW WULIL

/ID SURIHVVLRQQDOLVDWLRQ GX VHFWHXU VIDSSXLH QRWDPPHQW VXU O
DGRVVp j XQ UpSHUWRLUH GHV PpWLHUV TXL SHUPHWWURQW GTHQFDGUH
DILQ GH PLHX[ UHFRQQDVWUH OHV VDYRLU IDLUH SURPRXYRLU OfH[FHOO
SRO\QpVLHQ HW GH VHV pYROXWLRQV UpFHQWHV ,0 VIDJLW SRXU OH

SURIHVVLRQQHOOH HW GYrWUH UHFRQQXV HQ WDQW TXH © SURIHVVLRQQ!
DXWUHYV

&H VWDWXW GH OYYDUWLVDQ WUDGLWLRQQHO RXYULUD pJDOHPHQW GUR
OfLQVWDOODWLRQ HW DX GpYHORSSHPHQW GHV DFWLYLWpV DUWLVDQDO

/IHV DLGHV DX[ DVVRFLDWLRQV GRLYHQW rWUH UHSHQVpHV HW UpRULHQ!
IRUPDWLRQ HW WUDQVPLVVLRQ GHV VDYRLUV HW VDYRLU IDLUH WUDGLW
GH OD TXDOLWp HW GH OIDXWKHQWLFLWp GH OD SURGXFWLRQ DUWLVDQEL
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XY!I
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FUpDWLRQ GTXQ VWDWXW GH OfDUWL

GHV VDYRLU IDLUH GHV DUWLVDQV VJ{HQJDJHDQW GDQV XQH GpPL

GHV UHVVRXUFHV QDWXUHOOHV HW GH UHFKHUFKH GH FUpDWLYL

PLOOLRQ ) &)3

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OfpODERUDWLRQ GIXQ GLVSRVLWLI GTl
SK\WWLTXHV H[HUODQW XQ PpWLHU GH OJDUWLVDQDW WUDGLWLRQ(
SURPRWLRQ GH OfDUWLVDQDW WUDGLWLRQQHO SRXU XQ PRQWDQ

X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX UHFHQVHPHQW GX QRPEUH GH EpQplLF
OYDUWLVDQDW WUDGLWLRQQHO
2EMHFWLI Qf )DYRULVHU OD SURPRWLRQ HW OD FRPPHUFLDOLVDWLRQ ¢

6RXUFH GH UHYHQXV SRXU GH QRPEUHXVHV IDPLOOHV SRO\QpVLHQQHYV
HISRVLWLRQV YHQWHY DUWLVDQDOHY FRQWULEXH j OD SURPRWLRQ HW j
WRXV OHV DUFKLSHOV HW DX GpYHORSSHPHQW pFRQRPLTXH GX 3D\V

8Q GLVSRVLWLI GH VXEYHQWLRQ YLHQW VRXWHQLU OfRUJDQLVDWLRQ GH
TXH OHV DFWLRQV GH FRPPXQLFDWLRQ TXL \ VRQW UDWWDFKpHV
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW PLVHV HQ °XYUH OHV DFWLI
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ DLGHV ILQDQFLQUHV SRXU OTRUJDOQ
GHVWLQpPHV j OD SURPRWLRQ GHV DUWLVDQV WUDGLWLRQQHOV
PLOOLRQV ) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SURPRWLRQ GX VHFWHXU GH OfDUWL
QDWLRQDO HW LQWHUQDWLRQDO SDU OYRUJDQLVDWLRQ GH FDF
SURIHVVLRQQDOLVDWLRQ HW OD YDORULVDWLRQ GHV PpWLHUV GH
GX VDORQ GHV MHXQHV DUWLVDQV HW GH OTRSpUDWLRQ p(7( SURT
FRPPH VROXWLRQ DOWHUQDWLYH DX[ VDFV SODVWLTXHV | XVI
IRQFWLRQQHPHQW GH ) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j XQH pWXGH VXU OH SRLGV pFRQRPLTXH C
GHV pYJQHPHQWYV DUWLVDQDX[ VRXWHQXV ILQDQFLqUHPHQW SDU
DUWLVDQDX[ SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOI

2EMHEWLI Qf JDYRULVHU OJLQVWDOODWLRQ GHVY MHXQHV DUWLVDQV W

/ID IRUPDWLRQ DX[ PpWLHUV GH OfDUWLVDQDW WUDGLWLRQQHO FRQVWL
GLIILFXOWpV UHQFRQWUpHYVY SDU OHV DUWLVDQV WUDGLWLRQQHOV GDQV
FRQYLHQW GYDGDSWHU OH QLYHDX GYDFFRPSDJQHPHQW HQ IRQFWLRQ G|
HW pFRQRPLTXH TXH FXOWXUHO LQGLYLGXHO HW DVVRFLDWLI

,O V DJLW HQ SDUWLFXOLHU GH SRXUVXLYUH OH VRXWLHQ j OfLQVWDO
WUDGLWLRQQHO HW OYDFFRPSDJQHPHQW GHV SURMHWY SURIHVVLRQQHO

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



'fDXWUH SDUW GHV IRUPDWLRQV DX[ GLIIpUHQWHY WHFKQLTXHV DUWLYV
LVVXHV GHV DUFKLSHOV OHV SOXV pORLJQpV
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW PLVHV HQ °XYUH OHV DFWLI

X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ PRGDOLWpV GJRUJDQLVDWLRQ HW GH G|
PpWLHUV GH OfDUWLVDQDW DX EpQpILFH GH VWDJLDLUHV SR

) &)3
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD GLVSHQVH GTXQH IRUPDWLRQ DX[ W
GYDVVRFLDWLRQV DUWLVDQDOHYV SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQ:

2EMHFEWLI Qf (ODERUDWLRQ GX VFKpPD GLUHFWHXU GH OfDUWLVDQDW

,O HVW SUpYX GfpODERUHU XQ VFKpPD GLUHFWHXU GH OTDUWLVDQDW WU
GH GplLQLU OHV RULHQWDWLRQV VWUDWPJLTXHV SRXU OHV GL[ SURFKDL
FRQFHUWDWLRQ DYHF OfHQVHPEOH GHV SDUWLHYV SUHQDQWHYV

(Q IRQFWLRQ GH OfYDYDQFHPHQW GH FH VFKpPD GLUHFWHXU GHV pW
GpYHORSSHPHQW GYDWHOLHUV UHODLV GDQV OHV DUFKLSHOV RX HQF

WUDGLWLRQQHOV VXU OYfvOH GH 7DKLWL
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI HVW PLVH HQ °XYUH OYDFWLRQ VXLY

X /D GpILQLWLRQ HW OD PLVH HQ °XYUH GYXQ VFKpPD GLUHFWHXU
G\QDPLTXH GX VHFWHXU SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW

SURJUDPPH UHVVRXUFHYV PLQLQUHV
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

(Q PDWLqQUH GH UHVVRXUFHV PLQLqQUHVY OfHQMHX HVW GH SRVLWLRQQH
GHPDQGHYV GH VRFLpWpV PLQLqUHV ,0 VIDJLW GTpWDEOLU XQ LQYHQWI
UHVVRXUFHY PLQLqQUHV DILQ GIDUUrWHU XQH YpULWDEOH © FDUWRJUDS
OHV LQWpUrwv GX SD\V IDFH DX[ SURMHWY PLQLHUV HQ PDWLqQUH C
GpYHORSSHPHQW GXUDEOH HW GH GpYHORSSHPHQW pFRQRPLTXH

/I NTRULHQWDWLRQ SUHPLqUH D pWp GH UplIRUPHU OD UpJOHPHQWDWLRQ PL
GHV DFWLYLWpV H[WUDFWLYHV SDU OD ORL GX SD\V Qf $3) GX M D C
FRQFHUQH H[FOXVLYHPHQW OHV UHVVRXUFHVY WHUUHVWUHY HW ODJRQDL
GH OY{DFWLYLWp WHUUHVWUH HW OYfLQVWUXFWLRQ GHVY GHPDQGHV GH SU
GH OD VRFLpWp $YHQLU ODNDWHD GpWHQWULFH GT1XQ SHUPLV H[FOXVLI
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&HV RULHQWDWLRQV SHUPHWWURQW j OD 3RO\QpVLH IUDQODLVH GYLGHQ
GH QRXYHDX[ KRUL]JRQV GH GpYHORSSHPHQW pFRQRPLTXH HW GH VH SOI
LQWHUQDWLRQDOH
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/I NTDGRSWLRQ GX FRGH GHV PLQHV HW GHV DFWLYLWpV H[WUDFWLYHV GH
QRXYHOOHY EDVHV UqJOHPHQWDLUHY HQFDGUDQW OfDFWLYLWp PLQLqUFE
GHV H[LJHQFHV GH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH FURLVVDQWHYV

6XLWH j OD SURPXOJDWLRQ GH OD ORL GX SD\V Qf $3) GX MDQYLHL

GpFHPEUH SRUWDQW DPpQDIJHPHQW G XQ UpJLPH ILVFDO HW GRXDQ/|
OH FRGH GHV PLQHV HW GHV DFWLYLWpPpV HWUDFWLYHVY OHV WH[WHV G
WDULILFDWLRQ GHV DFWLYLWpV HIWUDFWLYHVY RQW pWp DGRSWpV DUUTr!
WDX[ DSSOLFDEOHV HQ PDWLqUH GH WD[H VXU OHV H[WUDFWLRQV PLQLQgl
Qf &0 GX MXLOOHW SRUWDQW ILIDWLRQ GHYV WDULIV GHV H[WULIL
I UDQoDLVH

,O DSSDUWLHQW GpVRUPDLY DX &RQVHLO GHV PLQLVWUHY GH SUHQGUH C
DFWLYLWpV HIWUDFWLYHV GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH TXL YLHQGURQW
GHPDQGHYVY GHV SRUWHXUV GH SURMHW PLQLHU
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FRQVpTXHQW OfH[HUFLFH HQWDPHUD OD UpDOLVDWLRQ GX JXLGH
© OLQHYV 2
2EMHFEWLI Qf SRXUVXLYUH OfLQYHQWDLUH HW OD UHFRQQDLVVDQFH GF
Ki 3](VET r WIHE+p]AE o-]JvA v3 J]E &S0 E }vv Jee v e+ E «*}uE - ulv] & ¢« v W}oGv ] (G v ]-

Z o]+ @ o-]VA V3 ]JE &0 E }vv Jee v ¢« E **}uE <+ u]v] & X 8§ o]J]E 0 *5CE § P] ulJvl E M % CeX

hv] 11id Tiid Titi Tin Titi 1T 8 =
zZ o] Z o] WE AJ«]}v W W TiTi  ZWAGE AJ«]JpuiWiw iii] o

/Iv] § pE iXir z Ve u v8 ¢ }vv ¢ /AE]e3 VS o 9 i9 i TA[9 i19 TR9 iii9
/v] & uE iXir D]s v "uAGE % E}PE uu » E Z G Z 9 i9 i9 ii9 i9 9

Iv] & UE IXiXiri & %E}PE uu € zZ Ez 9 i9 i9 ii9 i9 ii9 i
/v] & WE TXir A 0}%% uvsd —uv . vv e A ‘ ‘ | 9 '9 bg ‘19 ‘ig 19 iii9
AMMUE o e Jvv e W

JE S]}v o« ((JE - (}v] E -

D} o yo -]\{]éuCE-W

/Iv] § pE IXir Av uvsd ~9+ veo E vVveu

/v ] §& u@E X1l iIXiXir Av uv$ ~9« veo ul]e v "pAC

/v] § HWE IXir Av uvs ~9« veo A 0}% % u

(Q FRPSOpPHQW GH OD YDOLGDWLRQ GH OD QRXYHOOH UqJOHPHQWDWLRC
XQ LQYHQWDLUH HW GH FRQVROLGHU OHV FRQQDLVVDQFHV UHODWLYHV
IUDQoDLVH j OD IRLV WHUUHVWUHV HW VXERFpDQLTXHV 3RXU FHOD OD
GH GPYHORSSHPHQW HVW QpFHVVDLUH &HV pWXGHV SHUPHWWURQW DLQ
GpYHORSSHPHQW GH OJDFWLYLWp PLQLqUH

$X ILQDO XQH FDUWRJUDSKLH GHV JLVHPHQWY DFFRPSDJQpH GTXQH ED
GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH &HOOH FL SRXUUD pJDOHPHQW rWUH XWLO
GHVWLQDWLRQ GHVY SURPRWHXUV pWUDQJHUV

'DQV XQ SUHPLHU WHPSV OHV pWXGHV VHURQW PHQpPpHV VXU OHV UHYV
FRPSOpWpHYV SDU GHV pWXGHV VXU OHV UHVVRXUFHV PLQLqUHV VXERFpD

2EMHEWLI Qf 'PYHORSSHU OfH[SORUDWLRQ HW OTH[SORLWDWLRQ PLQL

Ki 8](VEir A 0}%% E of £%0}E §]}v § o[ £%o0}]8 §]}v ulv] E
K SE}C E =+ % Eule — A%O0}E $]}v § - A%o0}]$ §]}v u]lv] E
hv] fiio 1iio it T T Tt 8§ =
Z o]~ Z o]- WE Al«]}v W W Tifi [ZWAG= A]«]pdiWiw 7i7] o

/Iv] 8§ pE iIXiIW §]}ve % E}u}sltv § Yuupv] 81}v E i i i i i i
/v] 8§ pE IXTW uv - % Eule E Z € Z - | ‘ ‘ E ‘i ‘i ‘] |‘| i i
/v] 8§ pE iXiW W Eu]- E Z E Z - 1E - | ‘ ‘ E ‘i ‘i ‘i |i i i
/Iv] 8§ pE IX8W uv - }v ee]}ve u]v] E - | ‘ ‘E i‘ i‘ i‘ i| i i
/Iv] 8§ pE iIXAW }v ee¢]}v ulv] E - 1E | ‘ ‘E i‘ i‘ i‘ i| 1 1
AUE . * lvv W

JE $]}v o« ((JE - (}v] E -
D} ouo <Jv] §puE.W

/Iv] 8§ pHE iIXir E}u E - §]}ve %0 E}u}

/Iv] § pE iXTr E}u E uv e %o Eule

/v ] § pE iXir E}u E % Eule

/Iv] 8§ pE iIXdr E}u E uv e v oee]}

/Iv] § pE iIXAr E}u E v el

/IH GpYHORSSHPHQW GH OfH[SORUDWLRQ HW GH OTH[SORLWDWLRQ PLQLQg!
GX SD\V HW GYDWWLUHU OHV SRUWHXUV GH SURMHWYV

/I NREMHFWLI HVW GTRFWUR\HU GHV WLWUHV PLQLHUV DX[ LQYHVWLVVHXL
FDSDFLWpV WHFKQLTXHV HW ILQDQFLqUHV 'DQV XQ SUHPLHU WHPSV F
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VHFRQG WHPSV HW HQ FDV GH SURMHW YLDEOH XQH DXWRULVDWLRQ G
SXLVVHQW IDLUH DERXWLU OHXU SURMHW
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(OpPHQWY GH SROLWLTXH JpQpUDOH

/D PLVVLRQ © pFRQRPLH JpQpUDOH @2 D SRXU REMHFWLI GJHQFDGUHU ¢
FURLVVDQFH VDLQH HW pTXLOLEUpH GH OfDFWLYLWp GHV HQWUHSULVHV
GH OD 3RO\QpVLH

'‘DQV OH FRQWH[WH DFWXHO GH FULVH pFRQRPLTXH OHV PLVVLRQV GH FR
LPSRUWDQWHYV GH IDoRQ j pYLWHU OHV DEXV HW OYDFFURLVVHPHQW G&F
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UpJOHPHQWDLUHV FRGH GX FRPPHUFH FRGH GH OD SURSULpWp LQGXVWLU
VHUD pJDOHPHQW SRXUVXLYLH HQ YXH GYfDFFURVWUH OfHIILFDFLWp GH O

/IHUHQIRUFHPHQW GHV GLVSRVLWLIV GfDLGH DX GpYHORSSHPHQW HW j O
SRXU VRXWHQLU OYDFWLYLWp GHV HQWUHSULVHY HW OD VDXYHJDUGH GH
pPWUDQJHUV

SURJUDPPH UpJXODWLRQ

6i0ld600 ii r Z 'h> d/KE

&KE d/KEE D Ed 11id [RENe] W Tifi D 1iTi Z _oX]|iilid

%o Ve e (}v 8]}vv u vs }uCE |vS 00 ii6 006p o 06p nio ing 6066 006i ind 60066 ¢
}JVEE] pS]ive ~ W o iof 111 111 fonA 111 ii1i i6o 1ii 1i i6 iii Vil 6 0f
A“u A vs]lv 318 o1ifi 111 d

"W & ~376 o1y 1iie
USE | ~ie ~

66/ oA1 ili nivr 6ii iii ATT 6061 1ifi Ao
006¢ Oil 1i1e ~ATT 611 Tile ~AiT 6061 [ilie ~
sah iiie ~iiliii i

A Tiie ~Ti0in diie FT1 000 G0

dKd > 0060 ii6|0d60 6011

0 fiiéd Pié 0606 d606| 6io NOY 00I 70«

/Es ~d/~~ D Ed 11id 11io W_ W 1iliid D 1iii Z_gXx iilid

%o% 0] S]}v JV(}EU S]<p i i (AR (RRIRER i

1§ §1}v ~ '/ o—- W i i [RRERER i i

dKd > 0 i1l il T aiijini i

ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/IHV FRQWU{OHV HIIHFWXpV SDU OHV DJHQWY GH OD GLUHFWLRQ JpQpUlI
UHQIRUFpY DYHF OH GRXEOH REMHFWLI GH SHVHU VXU OHV SUL[ HW DPpO

$X GHOj GH VHV PLVVLRQV JpQpUDOHYVY GH FROOHFWH GYDQDO\VH HW GH
OD VWDWLVWLTXH GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH ,63) DXUD SRXU PLVVL
D[pHV VXU OfHPSORL HW OH WRXULVPH

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ JpQpUDOH GHV DIIDLUHV pFRQRPLTXHV
2EMHEWLI Qf 5pGXLUH OHV ULVTXHY MXULGLTXHVY HQ PDWLqQUH pFRQRP/|

/IHV LQGLFDWHXUV HW D\DQW pWp pWDEOLV HQ LOV SRXUURQW r
SDU UDSSRUW DX YROXPH JOREDO G DFWHV LQGLYLGXHOV HW UpJOHPHQ
VRQW UHFHQVpV TXH GRVVLHUV FRQWHQWLHX][ VRQW UHODWLIV j Gl
SURMHW GH ORL GX SD\V /H WDX[ GH FRQWHVWDWLRQ HVW GRQF WUQqV IL
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GH OD FRQYHQWLRQ GH SDU\
LOQGXVWULHOOH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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$FWLRQ Qf UHODWLYH j OTRUJDQLVDWLRQ GTXQH IRUPDWLRQ LQWHL

SRXU VHQVLELOLVHU OHV DJHQWYV j OD TXDOLWp GHV DFWHV UpJOHP
HW DX[ UgJOHV UHODWLYHV DX[ GpFLVLRQV LQGLYLGXHOOHYV GpIDYI

2EMHFWLI Qf

}veluu § pE-

USE » luu vi

Ki S](VET tZ pl]E o0 ¢ %E Slcu » o}C o+ vuSsS] E -]Jv(}EuU S]}v 8 e HE]S .
ZV(}E E o %E}S S]}v  }viul«p ¢ }veluu § pE-U o » pE]S §0 }v(}EuU]S c % E} pulse § « EA] -
hv]g iiio6 1116 1t Tt i it 8 =
] Z o]~ Z o]- WE AJ-]}v W W Tiii P WAGE AJ«]pIViw Ti1] o
Iv] 8§ pE iXitd puak JUA ESpE e 0+ o (E Z]%| O 9 86 o ol 6
}vs dp u}Spr'u] @ ~97 |o 9 il of ol 70 (o2}
}vE HeSE 0 ¢|~0 "¢ - 9 Th o] i E i
}vd D E«<ples +|~0 “of e 9 io i oi io o1
}v8 /I">s ~i "o o 9 oi i ol i iii
/v ] 8§ pE X1 td pk *HlS % E o-— PS}E]S iu]]]C% -‘}--] CE-éCE{ veule ‘ 9 ‘ il | il | il
Iv] § pE iXitd puk ule v }v(}EuU]S 9 r r r
D}v}] d Z]3§] K 9 il iji il ifii i
AMUE o e 3y jvv e
D} 0 uo e Jv lvv e &E
Iv] § WE TXi Wu spE 0 %}HE VvS P
Iv] § uE TIXTWu spE 0 %}HE VvS P cplS ¢ }vv ¢ % E 0 % E} PE pE o Z
Iv] § HE IXT W u suE o ule v }v(}EuU]S " Jvsc

5pGXLUH OHV SUDWLTXHVY GpOR\DOHY HQ PDWLqUH G LQIR

/IHV FRQWU{OHV GDQV OHV DUFKLSHOV VRQW PDMRULWDLUHPHQW RSpUj
i OTH[FHSWLRQ GH

FRQVRPPDWLRQV UpSUHVVLRQV GHV IUDXGHV &5)
,OV VHURQW UHQIRUFpV HQ

VRQW GLVVRFLpHV

FRQILQHPHQW GXUDQW OD FULVH VDQLWDLUH

2EMHFWLI Qf

Ki S](VEi tZ p]E o0 * %E S]<p * 0}C o+ vuSs]E %0 CE ]| A
ZV(}E E o %E}S S]}v  }viul<p p }veluu § pE v u S] E %0 E ] A
hv] iiio6 1iid Titi it Titi it 8 =
Z o] z o] WE AJ«]}v W W Tili WG Al-]piWiw 1ii] o
/Iv] § pE iXitd p& JHA ESUE c 0+ ¢ E Z]%]|O- 9 1l An ol 6
}vs dp u}sSpur'u] @ ~8ifo 9 30 fio oi k) oi
}v8 peSE 0 ¢|~08 "p - 9 i ol oi E i
}vE D Ecple o [~0 “of e 9 i6 (1 oi io oi
}vs /">s ~fi "o 9 oi ol ol 11 il
/v] 8§ pE iXitduk *p]3 » SE veule o-— US}E]S iu‘] 1 ]‘(E ~ Vv \rie ‘ 9 | il ‘ il ‘ il
/v] 8§ pE iXitd pk ule v }v(}Euls ‘ ‘ |9 iii‘ |”|i| iii‘ iii‘ il
MuE . « v Jvv e
D} o uo e Jv lvv « &
/Iv] § UE IXi WU spE 0 %}UE VvS§ P
/Iv] § UE IXTWuU spE 0 %}UE VvS§ P eul8 ¢ Jvv ¢ % E 0 WE} pE uE o E
/Iv] $ uE IXIi WueeuE& o u]e v }Vv(}EU]S " Jvsc
USE + }uu vS JE « W

SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

$FWLRQ Qf UHODWLYH |
7TXDPRWX *DPELHU &7*

X

X
GYRULJLQH DX FDKLHU GHV FKDU

2EMHFWLI Qf

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH

JHV

ol

HQ UDLVRQ GYDQQXC

5pGXLUH OHV SUDWLTXHY GpOR\DOHVY HQ PDWLQUH GH SU|

oi
oi
oi

OfH[pFXWLRQ GHV WRXUQpHYV DGPLQLVWUI
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$FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ SUpOqYHPHQWY SRXU DQDO\WH GH FRQI

5pGXLUH OHVY SUDWLTXHY GpOR\DOHVY LQWHU HQWUHSULV
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/JHV FRQWU{OHV YLVDQW j V DVVXUHU GX UHVSHFW GH OD UgqJOHPHQWDW
HQWUHSULVHY RQW pWp LQLWLpPV HQ GDQV XQH RSWLTXH SpGDJRJLT
GHVWLQpPHYV j PHWWUH ILQ DX[ SUDWLTXHV DEXVLYHV GH FHUWDLQV RSpUL
GHV SHWLWHV HQWUHSULVHV ORFDOHV GRQQHURQW OLHX GDQV XQ V
QRWDPPHQW ORUVTX HOOHV DXURQW HX SRXU REMHW RX SRXU HIIHW GH

$X WLWUH GH O LQVWLWXW GH OD VWDWLVWLTXH GH OD 3RO\QpVLH
2EMHFWLI Qf 'pFULUH O pWDW GX PDUFKp GX WUDYDLO HW VRQ pYROXW
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/| HQTXrWH HPSORL YLVH j GpFULUH OTpWDW GX PDUFKp GX WUDYDLO HW \
FRPPH GHV FK{PHXUV OHV FDUDFWPpPULVWLTXHVY GHV HPSORLV RFFXSp\
FRQWUDW « OHV H[SPULHQFHV SURIHVVLRQQHOOHY SDVVpHVY (OOH VHUYV

OHV IRUPDWLRQV VXLYLHVY (OOH FRQWULEXH DLQVL DX GpEDW VRFLDO V.
/ID SXEOLFDWLRQ GHV FKLIIUHYV VHUD UpDOLVpH HQ DR€W
2EMHFEWLI Qf $SSUpKHQGHU OHV GpSHQVHV GHV WRXULVWHYV
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/| XWLOLVDWLRQ GH WDEOHWWH SRXU HQTXrWHU OHV WRXULVWHYV GRLW S
SXLVTXTLO Qf\ DXUD QL SDSLHU HW QL VDLVLH SRVW FROOHFWH DLQV
FRQWU{OHVY DXWRPDWLVpVY VXU OH TXHVWLRQQDLUH pOHFWURQLTXH &H\
YHUV GHV PpWKRGHY GH FROOHFWHY PRGHUQHYV

2EMHFEWLI Qf SHUPHWWUH DX[ HQOWUHSULVHY SRO\QpVLHQQHY GH UpSR

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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$YHF XQH FLEOH GH UpDOLVDWLRQ HQ DR€W FHWWH DFWLRQ GHYUD
GLVSRVHU GHV VHUYLFHY QDWLRQDX[ HQ OLJQH RX SRXYRLU SDUWLFLSH
SRXUUD UpDOLVHU GHV VWDWLVWLTXHYVY pFRQRPLTXHV GH PHLOOHXUH TX

UpSHUWRLUHYV
ERPSWHV VSpFLDX[

JROGY GH UpJXODWLRQ GHYV SUL[ GHY K\GURFDUEXUHV )53+

/IH IRQGV GH UpJXODWLRQ GX SUL[ GHV K\GURFDUEXUHV )53+ VWDELOL)
FRPSHQVDQW OHV YDULDWLRQV GH SUL[ j OfLPSRUWDWLRQ DX PR\HQ GH
GLIIpUHQFLpY HQWUH XVDJHUV /I{DMXVWHPHQW GX OLVVDJH RSpUp UHO

&RQVHLO GHV PLQLVWUHYV

/IH )53+ GLVSRVH j FRPSWHU GH OD /3 GX VHSWHPEUH GH OD WELC
LPSRUWpPV 7((, HQ FRPSOpPHQW GH UHFHWWHY SURSUHV GH VWDELOLVD
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JROGY GH SpUpTXDWLRQ GHV SUL[ GHVY K\GURFDUEXUHV )33+

/H )33+ RSqUH HQ FRPSOpPPHQW GX )53+ DILQ GYKDUPRQLVHU OHV SULJ ¢
3RO\QpVLH IUDQoDLVH HQ VXEYHQWLRQQDQW OH IUHW PDULWLPH SRXU X
OHV GHX[ GHUQLHUV H[HUFLFHYV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/ITLOQYHVWLVVHPHQW SULYp FRQVWLWXH XQ OHYLHU SULPRUGLDO DX GpVYl
OH UHQRXYHOOHPHQW GX FDSLWDO SURGXFWLI GHVY HQWUHSULVHV HW O

/IHIJRXYHUQHPHQW DXUD SRXU REMHFWLI GH VRXWHQLU OTLQYHVWLVVHP|
HQ UHQIRUoDQW VRQ DFFRPSDJQHPHQW HW VHV DFWLRQV GH SURPRWLI
YLVLELOLWp HW GIDQFUHU OH SRVLWLRQQHPHQW GH OD 3RO\QpVLH DXSL

6XU OH SODQ RSpPUDWLRQQHO OD GpOpJDWLRQ SRO\QpVLHQQH DX[ LQYH
YLVDQW j DFFURVWUH VRQ HIILFDFLWp RSpPUDWLRQQHOOH HW UpGXLUH O}

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

2EMHFWLI Qf

6RXWHQLU OH

ILQDQFHPHQW HW OD FRQFUpPWLVDWLRQ C

GILQFLWDWLRQV ILVFDOHV j OfLQYHVWLVVHPHQW HW GIDXWUHV PHVXUH
/ID '3, DVVXUH OH VHFUpWDULDW GH OD FRPPLVVLRQ FRQVXOWDWLYH GHV

GYfRUJDQLVHU

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH

UpXQLRQV GH FHWWH FRPPLVVLRQ HQ
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

$ILQ GH UpSRQGUH DX[ REMHFWLIV GplILQLV VXSUD VHURQW QRWDPPHQW

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OfDVVLVWDQFH GHVY SRUWHXUV GH SURMHW
GH OHXUV GRVVLHUV GH GHPDQGH GYDJUpPHQW HQ GplILVFDOLVDWI
GIDXWRULVDWLRQ DGPLQLVWUDWLYH

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OfDOOQqJHPHQW GHV GLVSRVLWLRQV UHC
GYDJUPPHQW HQ GpILVFDOLVDWLRQ SRO\QpVLHQQH

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GTXQH SODWHIRUPH
WUDQVPLVVLRQ GHVY GRVVLHUV

2EMHFEWLI Qf $VVXUHU OD SURPRWLRQ GHV LQYHVWLVVHPHQWY DXSUq
QRXYHOOHVY RSSRUWXQLWpPV

/D '3, GRLW UHSRVLWLRQQHU OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH HQ WDQW TXH G}
LQWHUQDWLRQDX[ QRWDPPHQW HQ FHWWH SpULRGH GH FULVH VDQLWDL!
PODERUHU XQH VWUDWpPJLH GH SURPRWLRQ GHV LQYHVWLVVHPHQWYV H
QDWLRQDOHV HW LQWHUQDWLRQDOHY GpGLpHV j OD SURPRWLRQ GHV LQY
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2EMHFWLI Qf $PpOLRUHU OD YLVLELOLWp HW OD FRPSpPWLWLYLWp GHV
LQWHUQDWLRQDX[ SRXU VRXWHQLU OH GpYHORSSHPHQW HW OfLQWHUQD

/ID '3, HVW pJDOHPHQW FKDUJpH GH OD SURPRWLRQ GHV H[SRUWDWLRQV
OHV DFWHXUV GH OD ILOLqUH H[SRUW '*$( &&,60 DLQVL TXH GHV VHUYL

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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3URJUDPPH GpYHORSSHPHQW GHV HQWUHSULVHYV
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/D VWUDWPpPJLH GH GpPYHORSSHPHQW GHV HQWUHSULVHV HVW PLVH HQ °XY
X ,QWHUYHQWLRQ GLUHFWH SDU OJRFWURL GYfDLGHV pFRQRPLTXHV j OT)
SUR[LPLWp

x &HV DFWLRQV VHURQW UHQIRUFpHVY SRXU DLGHU OHV HQWUHSULVHYV
, QWHUYHQWLRQ LQGLUHFWH SDU OTRFWURL GH VXEYHQWLRQV j GHV L
TXL RQW SRXU PLVVLRQ OH ILQDQFHPHQW GHV 30( 73( SDU SUrwV SI
6RILGHS $GLH ,QLWLDWLYH 3RO\QpVLH

2EMHEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ JpQpUDOH GHV DIIDLUHVY pFRQRPLTXHYV
2EMHFWLI Qf ,QFLWHU O LQYHVWLVVHPHQW GH OD SHWLWH HQWUHSUL\

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j XQH PRGLILFDWLRQ UpJOHPHQWDLUH SRXU
UHGpILQLU OHV FULWQqUHV GIDWWULEXWLRQ OHV GpSHQVHV pOLJL
OfLQFLGHQFH VXU OTHPSORL

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX GpYHORSSHPHQW GTXQ RXWLO GH JHVWLR

OHV GRQQpHV VWDWLVWLTXHYV JpRIJUDSKLTXHV SDU VHFWHXUV GYD
GH | PLOOLRQV ) &)3 UpDOLVDWLRQ GX FDKLHU GHV FKDUJHV FI

2EMHFWLI Qf $FFRPSDJQHU O LQVWDOODWLRQ SURIHVVLRQQHOOH GHV
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BULQFLSDOHYV DFWLRQV FKLIIUpHV
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j XQH PRGLILFDWLRQ GH OD UpJOHPHQWDW
POLJLEOHV HQ RXYUDQW DX[ DFWLYLWpV VRXV IRUPH GH VRFLpWpV
MHXQHV GLSO{PpV GDQV OHV DUFKLSHOV pORLJQpV HQ DFFRUGDQW

TXH OHV ,'9

$X WLWUH GH OD VRFLpWp GH ILQDQFHPHQW HW GH GpYHORSSHPHQV

/ID 62),'(3 HVW OTRXWLO SDUDSXEOLF SDU OHTXHO OH SD\V SHXW ILQC
SDUWLFXOLgQUHPHQW VROOLFLWpPH GHSXLV OH GpEXW GH OD FULVH VDQL\

/ID VRFLpWp D DLQVL PLY HQ SODFH GHV PHVXUHV GH UHSRUW GTpFKpDQF
HQWUHSULVHY SDU OH SUrwW j OD UHODQFH GTHQWUHSULVH 35( 3RXU Ofl
FHW RXWLO SRXU VRXWHQLU OHV HQWUHSULVHYV YLD OHV GLIIpUHQWYV GL

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



OD FUPDWLRQ GYHQWUHSULVHV 3$&( GHV SUrWV FODVVLTXHV HW OHV
8QH UHFRQGXFWLRQ GHV VXEYHQWLRQV HVW HQYLVDJpH

BURJUDPPH UpJXODWLRQ GHV SUL]
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV

/IHFRQWU{OH GHV SUL[ GHV SURGXLWYV GH FRQVRPPDWLRQ GH EDVH WHO\
VRFLDOH TXL SHUPHW GH VRXODJHU ILQDQFLqQUHPHQW OHV IDPLOOHYV j UH
GH OD FULVH GH OD &29,' VXU OYDSSURYLVLRQQHPHQW HQ 3RO\QpVL
OfLQIRUPDWLRQ DX[ FRQVRPPDWHXUY GDQV OH EXW GIDXJPHQWHU OHXL
GHYUD rWUH SpUHQQLVp VXU

2EMHFWLIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH

2EMHFWLI Qf J)DFLOLWHU O DFFqV GHVY FRQVRPPDWHXUV DX[ SURGXLWYV
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/H SUL[ GH OD EDJXHWWH GH SDLQ pWDLW LQFKDQJp GHSXLV JUKFH j X
HQYLURQ GX SUL[ GH OD IDULQH (Q QRYHPEUH i OD GHPDQGH GHV
GH ] ) &)3 OH SUL[ GH OD EDJXHWWH GH SDLQ GH JUDPPHYV

3URJUDPPH WUDLWHPHQW GX VXUHQGHWWHPHQW
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV
/ID FULVH pFRQRPLTXH GH DXUD SRXU FRQVpTXHQFH XQ DFFURLVVH

VXUHQGHWWHPHQW TXL GHYUDLHQW rWUH SUpVHQWpPV j OD FRPPLVVLRQ ¢
VXSSOpPHQWDLUH GHYUD rWUH WUDLWpPH DYHF GLOLJHQFH DILQ GH SRXY
SUpFDLUH

2EMHFWLIV SULQFLSDX][ HW LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH

2EMHFEWLI Qf $LGHU OHVY SDUWLFXOLHUV GDQV O LPSRVVLELOLWp PDQ!

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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/H QRPEUH GH GRVVLHUV GpSRVpV DXSUqV GX VHFUpWDULDW GH OD FRPP
HQWUH HW SDVVDQW GH i GRVVLHUV &HOD V H[SOLTXH S
GLVSRVLWLI SDU OHV SDUWLFXOLHUV HW XQH DFWLYLWp DFFUXH GHV U
SRSXODWLRQ FLEOH
/HV SHUVSHFWLYHV SRXU O DQQpH OLpHV j OD FULVH pFRQRPLTXH FF
ODLVVHQW SUpVDJHU XQ DFFURLVVHPHQW VLJQLILFDWLI GH SDUW
VXUHQGHWWHPHQW
/H GpPSORLHPHQW GH O DSSOLFDWLI GpGLp j OD JHVWLRQ RSpUDWLRQQHO
SDU O ,(20 HW OJYDGRSWLRQ GHV PRGLILFDWLRQV UpJOHPHQWDLUHV YRGQ
SOXV UDSLGHPHQW VXU OH GRVVLHU HW DLQVL UpGXLUH GUDVWLTXHP
DGPLQLVWUpYV

&RQIRUPPPHQW j OD FRQYHQWLRQ ILQDQFLqUH OLDQW OH SD\V HW O ,(20
SRXU FRQWUH PLOOLRQV HQ &H FREW JOREDO GX GLVSRVLWLI F|
GHV QRXYHDX[ GRVVLHUV PDLV pJDOHPHQW FHOXL GX VWRFN GRVVLHUV

URJUDPPH SURSULpWpPp LQGXVWULHOOH
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ERQWHIWH HW RULHQWDWLRQV VWUDWPILTXHV
&RQIRUPpPPHQW j ORL RUJDQLTXH Qf G X IpYULHU HW OD ORL G

OD 3RO\QpVLH HVW SOHLQHPHQW FRPSpWHQWH HQ PDWLqQUH GH SURWHFW
'"HX[ SURFpGXUHV VRQW SURSRVpHV DX[ XVDJHUV

x /D SURFpGXUH GH UHWRQIAHNDVY D DARE W DVVXUDQW OD SURWHFW|
GHV WLWUHV GpSRVpV RX UHQRXYHOpV DXSUqV GH OTLQVWLWXW QL
PDUV D X MDQYLHU FHX[ DQWpULHXUV DX PDUV pwWDQ

x /D SURFpGXUH GIWYWWDQWR@D SURWHFWLRQ HQ 3RO\QpVLH IUDQc
UHQRXYHOpPV DXSUQV GH'OFYLBLHUFRPSWHU

/IHV WUDYDX[ GH PRGHUQLVDWLRQ GX FRGH GH OD SURSULpWp LQGXVWULH
GH ODEHOOLVDWLRQ GHV SURGXLWY ORFDX]

2EMHEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH
2EMHFEWLI Qf $VVXUHU OD SURWHFWLRQ GHV WLWUHY GH SURSULpWp L

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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/IH GpoObDL GH WUDLWHPHQW GHVY GRVVLHUV GH UHFRQQDLVVDQFH GHV WL
TXH FHOXL DIIpUHQW GHV GRVVLHUV GTH[WHQVLRQ HQ UDLVRQ GH OYDEV|
OH ORJLFLHO DFWXHO GH UHFRQQDLVVDQFH QIDGPHW TXH GHX[ PRGHV G
EDQFDLUH $XVVL SRXU SHUPHWWUH XQ WUDLWHPHQW SOXV UDSLGH H\
XVvDJHUV OD PLVH HQ SODFH GX SDLHPHQW HQ OLJQH DSSDUDLW HVVHQV

X $FWLRQ UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GX SDLHPHQW HQ OLJQH OL
GH SURSULpPWpP LQGXVWULHOOH SRXU XQ PRQWDQW GH PLOOLRQV )

0,66,21 75$9%,/ (7 (03/2,

&HWWH PLVVLRQ KpEHUJH OHV SURJUDPPHV WUDYDLO HPSORL HW LQVHU!
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(OpPHQWY GH SROLWLTXH JpQpUDOH
$X WLWUH GHV VROLGDULWpPV GH OD IDPLOOH HW GH OfpJDOLWp

'DQVY OH FDGUH GH OD PLVVLRQ UHODWLYH DX WUDYDLO HW HPSORL OH Sl
DX SD\V GH GLVSRVHU j WHUPH GITDJHQWY EpQpILFLDQW GHV IRUPDWLRQ
TXL OHXU VRQW FRQILpHVY HW TXL VRQW VSpFLILTXHY DX GRPDLQH GX WU

&THVW DLQVL TXH OD GLUHFWLRQ GHV VROLGDULWpPV GH OD IDPLOOH HW
GHV IRUPDWLRQV SURIHVVLRQQHOOHYV GLSO{PDQWHYV DILQ GH UpSRQGUH
GX PLOLHX DVVRFLDWLI JHVWLRQQDLUH GYpWDEOLVVHPHQWY RX GH VHU\

$X WLWUH GH OfHPSORL HW GH OD IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH

/ID FULVH VDQLWDLUH &29,"' D HQWUDvQp DYHF HOOH XQH IRUWH GLPLQ>

/HV SHUVSHFWLYHYVY GH UHSULVH SRXU OfDQQpH VRQW HQFRUH WL
PFRQRPLTXH PRQGLDOH TXL QH VHPEOH SDV VY{DPpOLRUHU of2UJDQLV
GXUDELOLWp GH OD SDQGpPLH

1RQREVWDQW FHV REVWDFOHYV OH SD\V D EKWL XQ SODQ GH UHODQFH |
SXEOLF PDVVLI HW XQH YDORULVDWLRQ SOXV SUpJQDQWH GX VHFWHXU S
WRXFKp SDU OD FULVH pFRQRPLTXH HW SUHPLqQUH LQGXVWULH SRO\Qpg
VSpFLILTXH 'HV DFWLRQV GpWHUPLQpHYVY VHURQW PLVHV HQ °XYUH SRXU
VHFWHXU

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/IHV DFWLRQV TXL VHURQW HQWUHSULVHYVY HQ WHUPHY GfHPSORLV HW GH |
GRQF GpFLVLYHVY (OOHV GHYURQW pJDOHPHQW rWUH DSSOLTXpHV GDQV O
HW OD SURWHFWLRQ GH OfHPSORL ORFDO OYDQQpH VHUD pJDOHPHQV

&HV DFWLRQV FRPSUHQGURQW pJDOHPHQW OH GpSORLHPHQW GH QRXYH
FRQWH[WH pFRQRPLTXH HW VRFLDO &HV QRXYHDX[ GLVSRVLWLIV GHYU|
Of$VVHPEOpPH GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH DLQVL TXTXQ SODQ GH IRUPI
GIDFWLYLWp RX ELHQ OLFHQFLpPV

$X WLWUH GHV UHVVRXUFHY PDULQHV

,O H[LVWH DXMRXUGYKXL SUqV GH IHUPHV SHUOLFROHV SRXU XQ WRWD
j OD ILOLqQUH XQH PDLQ GT°XYUH TXDOLILpH DILQ GH IDYRULVHU XQH S
UHVSHFWXHXVH GH OfHQYLURQQHPHQW ,0 VY{DJLW pJDOHPHQW GH FRQW
GDQV OHV vOHV HW QRWDPPHQW GH SURJUHVVLYHPHQW UHPSODFHU OH
&RPSWH WHQX GH OYLPSRUWDQFH VRFLR pFRQRPLTXH GX VHFWHXU SHU
PDQLgUH FRQWLQXH OD IRUPDWLRQ GHVY MHXQHY SRO\QpVLHQV DX[ PpWLI

URJUDPWHDYDLO
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/IHV PR\HQV EXGJpWDLUHYVY SUpSRQGpPUDQWY FRQFHUQHQW OHV VXEYHQW
I UDQoDLVH UHOHYDQW GH OD SURWHFWLRQ VRFLDOH JpQpUDOLVpPpH YLD
HW DX IRQGV SRXU OTLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH GHVY WUDYDLOOHXU

/IHV FUpGLWYV GX SURJUDPPH VRQW DOORXpV DX IRQFWLRQQHPHQW FRXUD
GHVWLQpHY DX UpJLPH JpQpUDO GHV vDODULpPV 5*6 HW DX[ VIQGLFDWYV ¢

ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

)DFH j OD FULVH pFRQRPLTXH GTXQH DPSOHXU LQpJDOpH TXL IUDSSH DX|
GHV GLVSRVLWLRQV LVVXHV GX FRGH GX WUDYDLO HW VD PLVH HQ °XYU
SOXV HQFRUH OHV IRQGHPHQWY LQFRQWRXUQDEOHYV GH OD VpFXULVDW
UHGpPDUUDJH pTXLOLEUp GH OTpFRQRPLH SRO\QpVLHQQH /IDGKpVLRC
PFRQRPLTXHV j FHV pYROXWLRQV HVW OfXQ GHV OHYLHUV FOpV GH O
HQWUHSULVHV

'DQV OH UHVSHFW GHV QRUPHV LOWHUQDWLRQDOHY GX WUDYDLO OH FRC
VIDGDSWHU DX[ PXWDWLRQV DFWXHOOHYVY GH OD VRFLpWp HW GH OfpFRC
GRLYHQW YHLOOHU j GplLQLU GHV UgJOHV pTXLOLEUpHV FRQFLOLDQW UH
OHV GURLWY IRQGDPHQWDX[ GHV VDODULpVY HW FRQWULEXHU j OD SHUIR!
GY{HPSORL

'‘DQV FH FRQWH[WH GH UHODQFH GH OfYfpFRQRPLH OD SROLWLTXH GX PLQ
IDYRULVHU OYDPpOLRUDWLRQ GHV FRQGLWLRQV GY{HPSORL HW GH WUDYI
GIXQ GLDORJXH VRFLDO FRQVWDQW OD SRXUVXLWH GHVY WUDYDX[ GH FR(
DFWXHOV GH OD VRFLpWp HW VRQ DSSOLFDWLRQ HIITHFWLYH QRWDPPHQW
GH OD SUpYHQWLRQ GHV ULVTXHV SURIHVVLRQQHOV HW GH OD OXWWH FF

2EMHFWLIV SULQFLSDX][ HW LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH

/ID PLVH HQ °XYUH GH FHV RULHQWDWLRQV VWUDWPpPJLTXHY GDQV OH GRP
TXDWUH D[HV GH WUDYDLO

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



BURPRXYRLU OD VDQWp HW OD VpFXULWp DX WUDYDLO

*DUDQWLU OfHIITHFWLYLWp GX GURLW JDJH GH SURJUqgqV VRFLDO
SURPRXYRLU OH GLDORJXH VRFLDO SRXU XQH UHODQFH GH OfpFRQR
SpGXLUH OH WUDYDLO LOOpJDO SRXU IDYRULVHU OTHPSORL

2EMHFEWLI Qf SURPRXYRLU OD VDQWp HW OD VpFXULWp DX WUDYDLO

'DQVY OH FRQWH[WH DFWXHO OD SUpVHUYDWLRQ GH OD VDQWp HW GH O
FRPPH XQH SULRULWp DEVROXH HW XQ HQJDJHPHQW FROOHFWLI SpUHQQ'
SDU OH 6%$56 &R9 GHV WUDYDLOOHXUV OLpV j OD &29,' PDLV DXVVL GY
GH wuDYDLO GDQV OHV HQWUHSULVHVY &HWWH SULRULWpP YLVHUD pJDOH
FDLVVH GH SUpYR\DQFH VRFLDOH LQGXLWY SDU FHVY DUUrwV RX DFFLGHQ
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3DU FRQVPTXHQW OH JRXYHUQHPHQW UHQIRUFHUD OfJLQIRUPDWLRQ HW
VDODULpPV DX[ PHVXUHV GH SUpPYHQWLRQ OLpHV j OD VDQWp HW j OD VpF
YROHW GH OD ORL VDQWp DX WUDYDLO GX MXLOOHW $ FH WLWUH
SUPYHQWLRQ GHV ULVTXHV SURIHVVLRQQHOV HW GIDPpOLRUDWLRQ GHV
DLOOHXUV OHV DFWLRQV GH FRQWU{OH VHURQW SRXUVXLYLHV SRXU UDS
GHV ULVTXHV SURIHVVLRQQHOV HW DLQVL SHUPHWWUH OD UpGXFWLRQ C
GRQW LO HVW SDU DLOOHXUV DXMRXUGYJKXL ODUJHPHQW DGPLV TXJHOOF
WRXW VRQ VHQV GDQV XQ FRQWH[WH GH UHODQFH pFRQRPLTXH HW GH F
QRWDPPHQW GHV GpSHQVHV GH VDQWp HQ FRQWULEXDQW j OD SURPRWL

/IHV PDWLQpHY GH OD SUpYHQWLRQ LQLWLpHY GHSXLVY TXHOTXHY DQQpHYV
HQ /ID FULVH VDQLWDLUH OLpH j OD &29,* D SDU DLOOHXUV PLV C
SDUWHQDULDOH HQWUH OHV VHUYLFHV QRWDPPHQW FHX[ GH OD VDQWp
&HV FROODERUDWLRQV VHURQW DFFHQWXpHV HQ

/I TRUJDQLVDWLRQ GIXQH MRXUQpH GHV SUpYHQWHXUV OH GpFHPEUH
GH WUuDYDLO HQ UpVHDX GHV DFWHXUV GH OD SUpYHQWLRQ GHV ULVTXHYV
HQ GH IDoRQ j DPSOLILHU OYfHIIHW GHV DFWLRQV HQWUHSULVHYV

3DU DLOOHXUV OHV REMHFWLIV HQ WHUPHY GH SRXUVXLWH GH OD EDLVV
QH SRXUURQW rWUH DWWHLQWY TXTHQ GpYHORSSDQW GHV GpPDUFKHV D
VHV ULVTXHV SDUWLFXOLHUV $XVVL XQ SDUWHQDULDW DYHF OHV EUDQF
SURPRXYRLU GHV DFWLRQV GH SUpYHQWLRQ DGDSWpHYV

2EMHFWLI Qf *DUDQWLU OYHIITHFWLYLWp GX GURLW JDJH GH SURJUqgV V

/D JDUDQWLH GH OTHIIHFWLYLWp GX GURLW GDQV XQ FRQWH[WH GH FULVE
XQ UHQIRUFHPHQW GH OTLQIRUPDWLRQ GHV XVDJHUV VXU OH GURLW GX
GHV UgJOHV GH GURLW

$XVVL OH PLQLVWQUH GX WUDYDLO VIDWWDFKHUD W LO HQ WDQW TXH J
UHODWLRQ GH WUDYDLO j FRQWLQXHU j GpYHORSSHU GHV H RXWLOV G
IDFLOLWHU OfDFFqV GHV XVDJHUV VDODULpPV HW HPSOR\HXUV | XQH LQI
OHV FRQFHUQDQW &HV RXWLOV UpSRQGURQW HQ SULRULWDLUHPHQW
i VHV FRQVPTXHQFHV VXU OHV UHODWLRQV LQGLYLGXHOOHV RX FROOHFW

/IHV DFWLRQV GH FRQWU{OH GpPERXFKDQW VL QpFHVVDLUH VXU GHV VD!
OYDSSOLFDWLRQ HIIHFWLYH GX FRGH GX WUDYDLO HW GHV DFFRUGV FR
LOOpPJDOHYV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



2EMHEWLI Qf SURPRXYRLU OH GLDORJXH VRFLDO SRXU XQH UHODQFH G
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/ID SDUWLFLSDWLRQ DFWLYH GHV SDUWHQDLUHYV VRFLDX[ HVW LQGLVSHQ
GIXQH SROLWLTXH GX WUDYDLO DGDSWpH HW pTXLWDEOH DX[ EHVRLQV G

$XVVL OH GLDORJXH VRFLDO VH SUpVHQWH GqV ORUV FRPPH OD GpPDU|
FRQGLWLRQV GH YLH GH WUDYDLO GpFHQWHY DLQVL TX XQH SOXV JUDQG

'DQV FHWWH RSWLTXH OH PLQLVWQUH GX WRXULVPH HW GX WUDYDLO FR
SODFH DX GLDORJXH VRFLDO HW DX[ pFKDQJHV HW PHWWUD HQ °XYUH O
SURWHFWLRQ GH OfHPSORL ORFDO DX WUDYHUV GH VD QRXYHOOH FRPPL

/IHV FRQFHUWDWLRQVY JOREDOHY WULSDUWLWHY SUpSDUpHVY HQ DPRQW S|
VIQGLFDWY GH VDODULpV HW RUJDQLVDWLRQV GTHPSOR\HXUV DQLPpHV

3RXU QRXUULU HW SURPRXYRLU OH GLDORJXH VRFLDO LO VHUD LQVWDX
IUDQOoDLVH DILQ GH PHWWUH HQ SODFH GHV DFWLRQV GH IRUPDWLRQ H
VRFLDX]

'HV QpJRFLDWLRQV VXU OH WpOpWUDYDLO FRPPH PHVXUH IDYRULVDQW (
YLVDQW OHV UHVWUXFWXUDWLRQV DILQ GH OHV DGDSWHU DX[ GLIILFEXC
GLVSRVLWLRQV UHODWLYHYV DX WpOpWUDYDLO SRXUUDLHQW rWUH LQWpJ

,O FRQYLHQGUD HQ RXWUH GH IDYRULVHU OD FRQFOXVLRQ GYDFFRUGYV G
ORL GX SD\V Qf GX PDUV SRUWDQW PRGLILFDWLRQ GX FRQWUDW
GHV GLVSRVLWLIV GH VDXYHJDUGH GH OYHPSORL PRELOLVDEOHV HQ

GI{DFFRPSDJQHU OD UHSULVH SURJUHVVLYH GH OTDFWLYLWp pFRQRPLTXF

/ID UpIRUPH VXU OD QpFHVVDLUH pYROXWLRQ HW DGDSWDWLRQ GH OD P
FRQWUDLQWHY VHUD pJDOHPHQW SUpVHQWpPH DX[ SDUWHQDLUHYV VRFLDX

/IHV REMHFWLIV VRQW PDLQWHQXV j XQ QLYHDX pOHYp HQ PDWLQqUH GH U
GIHQWUHSULVHYV

2EMHFEWLI Qf 5pGXLUH OH WUDYDLO LOOpJDO SRXU IDYRULVHU OfHPSO!

/ID OXWWH FRQWUH OH WUDYDLO LOOpJDO SHUPHW GTDVVDLQLU OD FRQF
GX GURLW HW OHV DXWUHV GH SURWpJHU OHV VDODULpPV UHFUXWpV LOO
GURLWY j OD UHWUDLWH HW DX[ LQGHPQLWpPV MRXUQDOLqUHV HW GH SEC
TXIDX UHGUHVVHPHQW GHV FRPSWHV VRFLDX[ GH OD FDLVVH GH SUpYR\D(
GHVY FRQWULEXWLRQV VRFLDOHYV HW ILVFDOHYV

'‘DQV FHW REMHFWLI HW GDQV XQ FRQWH[WH GH UHODQFH pFRQRPLTXH Ol
OHV SOXV VLJQLILFDWLYHYVY HQ WHUPHV GYLPSDFW VRFLR pFRQRPLTXH C
LQWHUVHUYLFHV VHURQW SRXUVXLYLV

(Q SDUDOOgOH GHVY DFWLRQV GH SUpYHQWLRQ GHV DFWLRQV GH VHQVLE
HQ FDV GH WUDYDLO LOOpJDO VHURQW GpYHORSSpHV 8Q FROORTXH j |
WKpPDWLTXH RUJDQLVpPp LQLWLDOHPHQW HQ SDU OHV PHPEUHYV GX FRF
VHUD UHSRUWp HQ

3DU DLOOHXUV OD FRRUGLQDWLRQ UHQIRUFpH GHVY DFWHXUV GX GLVSRVL
&2/7, HITHFWLYH GHSXLV SRXUVXLYUD VHV DFWLRQV GDQV OH FDGU

ERPSWHV VSpFLDX/[

JROGY SRXU O DPRUWLVVHPHOW GX GplLFLW VRFLDO )$'(6
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/IH )$'(6 HVW XQ FRPSWH GIDIIHFWDWLRQ VSpFLDOH FUpp SDU GpOLEpUD\
SRXU ILQDOLWp OTDSXUHPHQW GX GplILFLW FXPXOp DX GpFHPEUH DU
PDODGLH GX UpJLPH JpQpUDO GHV VDODULpV 5*6 GDQV OHV FRQGLWLRC
DYULO PRGLILPH UHODWLYH j OD SULVH HQ FKDUJH HW DX[ PHVXUHV G
PDODGLH GX UpJLPH JpQpUDO GHV VDODULpV

/ID 3RO\QpVLH IUDQOoDLVH VfHVW HQJDJpH j YHUVHU VXU XQH SpULRGH GF
XQH VRPPH DQQXHOOH GTDX PRLQV PLOOLRQV ) &)3

(Q OH )$'(6 D IDLW OfREMHW GYXQ YHUVHPHQW WRWDO DQWLFLSp GpCcC
YHUVHPHQW DQWLFLSp UpVXOWH GTXQH FRQGLWLRQ HW PRGDOLWpPV GH |
VRXVFULW SDU OH SD\V DXSUqV GH OTDJHQFH IUDQoDLVH GH GpYHORSSH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/H SURJUDPPH SUHQG HQ FKDUJH OH IRQFWLRQQHPHQW FRXUDQW GX V
OTLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH 6(), HW OD PLVH HQ °XYUH GH OTHQ\
OYHPSORL HW GH OJLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH

(QFRUH OfDQQpH GHpMRX qMHID OBIL PDIFKLW FRQVHUYp XQH WHQGDQFH SRVI
GH PDUV DXJPHQWDLW GH HQ U\WKPH DQQXHO FRQWUH HQ PR\H
DQQpHV ,0 SURJUHVVDLW GDQV WRXV OHV VHFWHXUV HW SOXV SDUWI
K{WHOOHULH UHVWDXUDWLRQ a

7RXWHIRLYV OD VLWXDWLRQ GH FULVH VDQLWDLUH OLpH j OD &29," VXU (
VDQV SUpFpGHQW $LQVL HQ DYULO OHV GRQQpPHV GH Of,63) RQW D
VDODULp PDUFKDQG /D SpULRGH GH FRQILQHPHQW PDUV + PDL [
GHV DUUrWV GH FRQWUDWY GDQV OJHQVHPEOH GX VHFWHXU PDUFKDQG H\
HW OHV DFWLYLWpV TXL \ VRQW FRQQH[HV

3RXU IDLUH IDFH SOXVLHXUV GLVSRVLWLIV GH VRXWLHQ j OTHPSORL HW
SHQGDQW OD SpULRGH GH FRQILQHPHQW HW GH SRVW FRQILQHPHQW

3HQGDQW OD SpULRGH GH FRQILQHPHQW HQ VRXWLHQ DX[ VDODULpPV H\
DFFRUGpPHV j WRXV OHV VDODULpPVY HQ VXVSHQVLRQ GH FRQWUDW GH WUD
i WRXV OHV SDWHQWpV D\DQW DUUrWp OHXU DFWLYLWp GX IDLW GH OD VL
OJLQGHPQLWpP GH VROLGDULWpP ,6 HW DX[ VDODULpV GRQW OH FRQWL
PFRQRPLTXH GX IDLW GH OD FULVH &29," OfLQGHPQLWpP H[FHSWLRQQHC
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3RXU VRXWHQLU OHV IDPLOOHYVY HQ VLWXDWLRQ GY{XUJHQFH VRFLDOH LO
VROLGDULWp OD FRQYHQWLRQ GY{DLGH H[FHSWLRQQHOOH GH VROLGDUL

$ILQ GIDQWLFLSHU OHV GLIILFXOWpV GYRUGUH pFRQRPLTXH SRVW FRQI
WUpPpVRUHULH GHY HQWUHSULVHV LO D pWp FUpp XQ GLVSRVLWLI H[FHSW|
HQWUHSULVHY HQ FRPSOpPHQW GH OD FRQYHQWLRQ GH VRXWLHQ j Ofl
VDXYHJDUGH GH OfHPSORL GHV WUDYDLOOHXUV LQGPSHQGDQWYV '(6(7,
FRQILQHPHQW

'qV ORUV DSUQV OD FKXWH GYDYULO HW OD VWDELOLWp GH PDL OfHPSO
HQ KDXVVH GDQV OfHQVHPEOH GHV VHFWHXUV GYDFWLYLWp 6XU OHV GR
DORUV TXH OD YDULDWLRQ PR\HQQH DQQXHOOH GH j HVW GH

$ILQ GH SUpVHUYHU OHVY HPSORLVY HW OD WUpVRUHULH GHV HQWUHSULVH
HQWUHSULVHYV RQW pWp FUppV HW PLV HQ °XYUH SHQGDQW OD'IBQVWLRGH
FH FRQWH[WH VRXWHQLU HW SUpVHUYHU OfHPSORL VDODULp HVW OTRENM

REMHFWLIV IL[pV HQ RQW pWp UHYXV HW UHG\QDPLVpPpV SRXU UpSRQG!
GH OfHPSORL vDODULp SRO\QpVLHQ
3RXU SOXVLHXUV FKDQWLHUY GHYUDLHQW DERXWLU WHOV TXH OD U

OD PLVH HQ DSSOLFDWLRQ GH OD ORL GH SD\V UHODWLYH j OD SURPRWLR
DXURQW j F°XU GH SUHQGUH HQ FRQVLGPUDWLRQ OD QRXYHOOH VLWXDW
FULVH VDQLWDLUH /fDFFHQW VHUD QRWDPPHQW PLV VXU OD VDXYHJDUC
HQWUHSUHQDULDW

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$LGHU j OD VDXYHJDUGH GHVY HPSORLYV VDODULpPpYV

6DXYHIJDUGHU HW GpYHORSSHU OHV FRPSpWHQFHY GHV SHUVRQQHYV
UDLVRQ GH OD FULVH VDQLWDLUH OLpH j OD &29,' JUKFH j XQ SODC

$PpOLRUHU OH VHUYLFH SXEOLF GH OfHPSORL HQ IDYRULVDQW OfDF
HQWUHSULVHV

$GDSWHU OHV PHVXUHV GYDLGH j OfTHPSORL DX QRXYHDX FRQWH[WH
SDUWLFLSHU j OD SROLWLTXH GH SURPRWLRQ HW GH SURWHFWLRQ C

2EMHFEWLI Qf $LGHU OHVY HQWUHSULVHV j VDXYHJDUGHU OHV HPSORLV \

/D VLWXDWLRQ GH FULVH VDQLWDLUH OLpH j OD SDQGpPLH GXH j OD &29,"
PHVXUHV HQWUDQW GDQV OH SODQ GH VDXYHJDUGH pFRQRPLTXH GpILQL

$ILQ GH SUPVHUYHU OHV HPSORLV HW OD WUpVRUHULH GHV HQWUHSULVH
HQWUHSULVHVY RQW pWp FUppV DPHQGpPV HW PLV HQ °XYUH SHQGDQW
FRQILQHPHQW

2QW pWp FUppV OH 'L(6( SRXU OHV HQWUHSULVHV HW OH '(6(7, SHUPHW
FRQWUHSDUWLH GX PDLQWLHQ HQ SRVWH GHV VDODULpV SRXU OHV HQ
WUDYDLOOHXUV LQGPSHQGDQWY GDQV OHV VHFWHXUV SULRULWDLUHV QR
&HV GLVSRVLWLIV FRPSOqQWHQW OH GLVSRVLWLI GIYDLGH DX PDLQWLHQ G|
PFRQRPLTXHV

/ID &6( D SRXU REMHFWLI GfpYLWHU OHV OLFHQFLHPHQWY SRXU PRWLI pF
UpGXLUH OHXU DFWLYLWp FRPSWH WHQX GH OD FRQMRQFWXUH pFRQRPL
HQ SUHQDQW HQ FKDUJH XQH SDUWLH GH OD SHUWH GH VDODLUH VXELH S
GH wuDYDLO

&H GLVSRVLWLI IDLW OfREMHW GT1XQH FRQYHQWLRQ GH VL[ PRLVY HQWUH
SDV SOXV GH WURLV DQV 'XUDQW FHV VL[ PRLVY HQ FRQWUHSDUWLH GX P
XQ SRXUFHQWDJH GH OD SHUWH GH VDODLUH EUXW VXELH FKDTXH PRLV ¢
GH wubDYDLO HW OD SDUW SDWURQDOH GHV FRWLVDWLRQV VRFLDOHYV DI

ID UpGXFWLRQ GX WHPSVY GH WUDYDLO QH SHXW rWUH VXSpULHXUH | f
WUDYDLO GX VDODULp j PRLQV GH KHXUHV SDU PRLVY /H PRGH GH FDOF

3RXU XQH UpGXFWLRQ GX WHPSVY GH WUDYDLO LQIpULHXUH RX pJDOH j
GH OD SHUWH GH VDODLUH EUXW GDQV OD OLPLWH GH GH GHXJ[ IRL
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3RXU XQH UpGXFWLRQ GX WHPSV GH WUDYDLO VXSpULHXUH j OH PRQ\
PROQWDQW GX VDODLUH EUXW GDQV OD OLPLWH GH GH GHX[ IRLV OH 6

/H 'L(6( FUpp SDU OD ORL GH SD\V FLWpH VXSUD HVW GHVWLQp j VRX
WHPSRUDLUHPHQW WRXWH DFWLYLWp SDU XQH DLGH ILQDQFLQqUH SHUPHW
LPSDFWpV SDU OD EDLVVH GX WHPSV GH WUDYDLO HW FH MXVTXfj FH TX
GH SURGXFWLRQ /D SpULRGH GXUDQW ODTXHOOH FH GLVSRVLWLI HVW

/IH '"(6(7, HVW GHVWLQp j FRPSHQVHU OD SHUWH GH UHYHQXV GHV WUDYL
GY{DFWLYLWp FRQWUDLQWY GH FHVVHU OHXU DFWLYLWp GX IDLW GH OD F
FRPPXQ H[LVWDQW j VDYRLU OD &6( /D SpULRGH GXUDQW ODTXHOOH FH
D X QRYHPEUH

2EMHFWLI Qf 6DXYHIJDUGHU HW GpYHORSSHU OHV FRPSpW HQMBPHFW GHVWDI
HQ UDLVRQ GH OD FULVH VDQLWDLUH OLpH DX &29,'

‘X IDLW GH OD FULVH VvDQLWDLUH OD 3RO\QpVLH IUDQODLVH IDLW IDFH j
FKXWH VXEVWDQWLHOOH GH OD FRQVRPPDWLRQ GH ELHQV HW GH VHUY
GRPDLQH GX WRXULVPH Re GHV VHFWHXUV WHOV TXH OTK{WHOOHULH F
OfDpURSRUW GH 7DKLWL )DDYD D GH VXUFURVW IDLW SHUGUH j FH VHFW
j IHUPHU GHV pWDEOLVVHPHQWY SRXU QH SDV HVVX\HU GDYDQWDJH GH ¢
HIWUrPHVY GHV PLOOLHUV GH vDODULpV RQW IDLW OTREMHW GH UpGXFWIL
FRQWUDW GH WUDYDLO HW SRXU OHV SOXV PDOFKDQFHX[ GfXQ OLFHQFI

'DQV OD FRQWLQXLWp GHV PHVXUHV GIXUJHQFH PLVHV HQ °XYUH SDU OH
OHV HPSORLV HW GIDSSRUWHU XQ FRPSOpPHQW GH UHYHQX DX[ SRO\Qg
SUpRFFXSHU GX GHYHQLU GHVY SHUVRQQHOV OLFHQFLpV

$LQVL OD IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH DSSDUDVW FRPPH XQ OHYLHU L
TXL VIDYQUH rWUH IDWDOH SRXU FHUWDLQV 1RWUH DPELWLRQ HVW GRQ
GTXQ SODQ GH IRUPDWLRQ JpQpUDO GTHQYHUJXUH FRQFHUQDQW GLIIpUH

/JHV OLFHQFLpPV VHFV
/HV VDODULpPVY HQ UpGXFWLRQ GH WHPSV GH WUDYDLO
/HV WUDYDLOOHXUV LQGPpSHQGDQWY D\DQW XQH SDWHQWH

2EMHFWLI Qf $PpOLRUHU OYDFFRPSDJQHPHQW GHV FKHUFKHXUV GTHPS

/IH SD\V SRXUVXLW VD GpPDUFKH GH SULVH HQ FKDUJH JOREDOH HW FRKp
GH VH GRWHU G XQ RXWLO SHUIRUPDQW GH JHVWLRQ LQIRUPDWLTXH Y
GRQQpHYV SRXU XQH SHUVRQQDOLVDWLRQ DGDSWpH GHV VHUYLFHV WI
HQWUHSULVHYV

&HWWH GpPDUFKH VILQVFULW GDQV XQ SURMHW SLORWH PHQp HQ FRQFH

3DU DLOOHXUV GDQV OH FDGUH GYpFKDQJHYVY GH SUDWLTXHVY HQ PDWLqgU
DYHF OH UpVHDX GH 3{OH HPSORL ,QWHUQDWLRQDO YLD XQH FRQYHQWIL
SRXU SRXUVXLYUH HW SpUHQQLVHU OD VpFXULVDWLRQ GHV SUDWLTX

/H VXLYL GHV GHPDQGHXUV GJHPSORL j EHVRLQV VSpFLILTXHV

/D FULVH VDQLWDLUH QpFHVVLWH XQ DFFRPSDJQHPHQW HW XQ VXLYL VSy
PLVVLRQ GX ),37+ HQ OD FHOOXOH © WUDYDLOOHXUV KDQGLFDSpV 2 G
SHUVRQQDOLVpPY GJLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH GHV GHPDQGHXUV GT
DYHF OHV DFWHXUV GH WHUUDLQ WHOV TXH OD IpGpUDWLRQ © 7H QLX R
GH FHV SHUVRQQHV H[WUDRUGLQDLUHYV HW GH SDUWLFLSHU j OHXU LQVH

2EMHFEWLI Qf $GDSWHU OHV PHVXUHYV GYDLGH j OfTHPSORL DX QRXYHDX

/H FRQWUDW GH WUDYDLO j GXUpH LQGPWHUPLQpH &', JDUDQWLW j WRX\
$XVVL OH JRXYHUQHPHQW D W LO IDLW OH FKRL[ GH FUpHU GHV DLGH
FRQWUHSDUWLH GH OD FRQFOXVLRQ GYXQ &', JDUDQWLVVDQW XQH HPSC
HQWHQG SRXUVXLYUH OD SROLWLTXH GH VRXWLHQ j OTHPEDXFKH GH OR
WHOV TXH Of$&7 HW OT$&7 35,0

7TRXWHIRLY DX YX GX FRQWH[WH DFWXHO OH PLQLVWQUH GH OTHPSORL Y
GH IDoRQ j UpSRQGUH DX SOXV MXVWH DX[ QRXYHDX[ EHVRLQV GX PDUFK
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QpFHVVLWpPV VRFLDOHV TXL GpFRXOHURQW GH OD VLWXDWLRQ GH FUL\
JpRIJUDSKLTXH GHV G\QDPLTXHV GYHPSORL GH IDoRQ j VIDGDSWHU |
PFRQRPLTXHV XUEDLQ HW UXUDO SRXU UpSRQGUH DX PLHX[ DX[ EHVRLQ

"LVWLQIXHU OHV PHVXUHYV GIDLGH j OFHPSORL j YRFDWLRQ VRFLDOH GH .

/IRUV GH OD SpULRGH GH FRQILQHPHQW OH JRXYHUQHPHQW D PLV HQ SOD
DX EpQpILFLDLUH GH ) &)3 PRLV VXU XQH SpULRGH GH PRLV HQ FF
WUDYDX[ GILQWpUrwW JpQpUDO 'DQV FH FDGUH SOXVLHXUV FKDQWLHUYV V

&RQIHFWLRQ GH PDVTXHV

5pDOLVDWLRQ GH MDUGLQV SDUWDJpV
'PYHORSSHPHQW GH OfDJULFXOWXUH VROLGDLUH
HWF

8Q GLVSRVLWLI VLPLODLUH j YRFDWLRQ GYDPRUWLVVHXU VRFLDO OLPLW
JpQpUDX[ 7,* SRXUUDLW rWUH PLV HQ SODFH j GHVWLQDWLRQ GHYV
OYHPSOR\DELOLWp QRWDPPHQW QRV SXEOLFV IUDJLOHV FRPPH OHV GHP
DXURQW YRFDWLRQ OfH[pFXWLRQ GH WKkFKHV VHUYDQW j DPpOLRUHU OH
SODQ VRFLDO HQYLURQQHPHQWDO HW FDULWDWLI

J)DYRULVHU OTHQWUpH VXU OH PDUFKp GH OfJHPSORL GX SXEOLF EDFKHOL

(Q HITHW OD FULVH DFWXHOOH ODLVVH j SHQVHU TXH FH SXEOLF MHXQH V
'qV ORUV XQH PHVXUH GYDLGH OXL VHUD VSpFLILTXH XQH DGDSWDWLRQ
VDQV H[SpULHQFH SURIHVVLRQQHOOH HW D\DQW TXLWWp OH FXUVXV GH |
SRXUUDLW OHXU rWUH SURSRVp H[FOXVLYHPHQW GDQV OH VHFWHXU PDU

(QFRXUDJHU OJTHQWUHSUHQDULDW YLD OH GLVSRVLWLI! GJLQVHUWLRQ SD

'‘DQV FH FRQWH[WH LQpGLW HQFRXUDJHU OfHQWUHSUHQDULDW JUKFH D.
OH 6(), UHQIRUFH OD SURPRWLRQ GH 0O¢Y,&5%$ DXSUqV GHV GHPDQGHXL
SURMHW GH FUpDWLRQ GIfHQWUHSULVH

/H UpDMXVWHPHQW GHV FULWQUHV GIpOLJLELOLWp j O7,&5%$ DGRSWp j OC
VRXKDLWp GH UHFHQWUHU OH GLVSRVLWLI VXU XQ SXEOLF pORLJQp GH O
YHQW O7,&5% UHSUpVHQWDQW XQH DOWHUQDWLYH DX VDODULDW GDQV
GYH[HUFLFH HW DX GHUQLHU FROOHFWLI EXGJpWDLUH DILQ GH IDYRU!
QRXYHOOHV DFWLYLWpV 3RXU FHUWDLQV EpQpILFLDLUHV FH GLVSRVLW
QRWDPPHQW SRXU FHX[ D\DQW IDLW OfREMHW GH UpFHQWY OLFHQFLHPHC

/ID SUHPLqUH PRGLILFDWLRQ QRWRLUH HVW UHODWLYH j OD GXUpH GX GLV
XQH IRLV /D FRQVWLWXWLRQ GX GRVVLHU GH GHPDQGH VHUD pJDOHPHQV

2EMHFEWLI Qf SURPRXYRLU HW SURWpPJHU OfHPSORL ORFDO

IH MXLOOHW GHUQLHU Of$VVHPEOpPH GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH D YR
GH OYfHPSORL ORFDO TXL D IDLW OfREMHW GH SOXVLHXUV UHFRXUV GH
°XYUH

'DQV XQH SUHPLgQUH GpFLVLRQ GX RFWREUH OH &RQVHLO GT(WDW D

QRXYHOOH OHFWXUH GHV DOLQpDYV j GH OfDUWLFOH /3 GX WH[WH D

B3RO\QpVLH IUDQoDLVH D SURPXOJXp OD ORL GX SD\V GDQV OHV VHXOHV (
MXLQ OD ORL GH SD\V D pWp SURPXOJXpH GDQV VRQ HQVHPEOH

$ SDUWLU GH Oj OD PLVH HQ °XYUH GX GLVSRVLWLI HVW HQFOHQFKpH DY
GY{DSSOLFDWLRQ DLQVL TXH OD FUpDWLRQ GYfXQ YpULWDEOH REVHUYDWR
FRQILHU OD JHVWLRQ DX 6(), &HW REVHUYDWRLUH VHUD FKDUJp GYDQDO
&36 QpFHVVDLUHYVY j OD GpWHUPLQDWLRQ GHVY VHFWHXUV HW PpWLHUYV j S

'qV ORUV GHV PR\HQV DXVVL ELHQ PDWpPpULHOV TXTKXPDLQV RQW pWp DQ!
DX PRPHQW GH OD SURPXOJDWLRQ GH OD ORL (Q HIIHW FHW REVHUYI
VWDWLVWLFLHQV GY1XQ FKDUJp GfpWXGHV SRXU FRRUGRQQHU OHV DFW
QpFHVVDLUHVY WHOV TXH FHX[ GH FRQWU{OHXUV HW GH FRQVHLOOHUYV j O

ERPSWHV VSpFLDX[
JROGV SRXU OTHPSORL HW OD OXWWH FROWUH OD SDXYUHWp )(/3 + OF

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



&Upp SDU GpOLEpUDWLRQ Qf

SDXYUHWp
SDXYUHWp

/IHV UHVVRXUFHV GX

a

)(/3

D SRXU REMHW GH

$3) GX

MXLOOHW
IDYRULVHU OfDFFQqV j
,O SHUPHW pJDOHPHQW GIDVVXUHU OH ILQDQFHPHQW GX UpJ

IRQGY VRQW FRQVWLWXpHV GYLPS{WV GHV YHUVF

PRGLILpH OH ©
OfHPSORL F

I UDQoDLVH GHV VXEYHQWLRQV GH Of(WDW GHV GRQV HW OHJV HW GHYV .

/IHV GpSHQVHV GX

IRQGY VRQW FRQVWLWXpHV SDU OHV GLVSRVLWLIV G

SDXYUHWp HW GHV VXEYHQWLRQV DX UpJLPH GH VROLGDULWp GH OD 3RO
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GHVY VROLGDULWpPpV GH OD IDPLOOH HYV

/IH SD\V GDQV VHV JUDQGHV RULHQWDWLRQV GRLW IDLUH IDFH DX[ GLII
YLYDQW GDQV XQ FRQWH[WH GH SUpFDULWp HW GH SDXYUHWp HW DX[ SUFK
kJpHV SHUVRQQHVY KDQGLFDSpHV GHV DGROHVFHQWYV HW GHV MHXQHV D
OfHQVHPEOH GHV PR\HQV RX GLVSRVLWLIV UpJOHPHQWpPYVY DLQVL TXH OD
GHV XVDJHUV DILQ GH IDYRULVHU OD FRKpVLRQ VRFLDOH HW OH PLHX[
VRFLpWpP

'H IDLW OHV SURIHVVLRQQHOV GH OYDFWLRQ VRFLDOH RQW SRXU PLVVL
SDUFRXUV GH YLH GHV SHUVRQQHV RX GHV JURXSHV YHUV OHXU DXWRQ}
UHVSHFW GHV SHUVRQQHY GDQV OHXU GLJQLWp OHXU WUDYDLO OHXU O
VRFLDOH«

/IHV PpWLHUV GX VRFLDO VRQW DX F°XU GH OfpYROXWLRQ GH OD YLH GH
j GHV SUREOpPDWLTXHYV VRFLpWDOHV

JTDXGLW GH OD '05% GH UHODWLI DX[ EHVRLQV HQ SHUVRQQHOV TXDOL
GH OD FKDPEUH WHUULWRULDOH GHV FRPSWHV Qf G X S R
j OD '6)( 6XU FHV FRQVWDWYVY XQ SODQ GH IRUPDWLRQ SUPYLVLRQQHO TX

$X WLWUH GX VHUYLFH GH OfHPSORL GH OD IRUPDWLRQ HW GH OfL(

/IH SURJUDPPH SUHQG HQ FKDUJH OH IRQFWLRQQHPHQW FRXUDQW GX 6()
GLVSRVLWLIV HQ YLIXHXU HQ IDYHXU GH OTfHPSORL HW GH OYfLQVHUWLRQ

'DQV OH FDGUH GX SODQ GH UHODQFH GX SD\V XQ SODQ GH IRUPDWLRQ F
WHPSV GH WUDYDLO RX ELHQ OLFHQFLpV SRXUUDLW rWUH PLV HQ SODFH
GIXQH SDUW OH PDLQWLHQ RX OD PRQWpH HQ FRPSPWHQFHV HW GYTDXW
GH EpQpILFLHU GTXQH IRUPDWLRQ TXDOLILDQWH &H SODQ GH IRUPDWLR
GHPDQGHXUV GJHPSORL GRQW OD FDUWH GH IRUPDWLRQ VHUD DGDSWpH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



$X WLWUH GX FHQWUH GH IRUPDWLRQ SRXU DGXOWH &)3%

/H FHQWUH GH IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHO/OH XSR X W DEXIOMW HYP HQ\I$S XE O |
TXL D SRXU PLVVLRQ GYRUJDQLVHU GYDQLPHU GH GpYHORSSHU GH PH\
SURILW GH WRXWH SHUVRQQH SUpVHQWDQW XQ GpILFLW GH TXDOLILFDWL

,O FRQWULEXH DX GpYHORSSHPHQW pFRQRPLTXH GX SD\V HQ DVVXUDQW
DSSRUWDQW OHV PR\HQV GH VDWLVIDLUH DX[ EHVRLQV

'H FRPSpWHQFHY GHV GHPDQGHXUV GIfHPSORLY QRWDPPHQW SDU OfF
SbU OfT(WDW DXTXHO VRQW DVVXMHWWLY GHV TXDOLILFDWLRQV FRPS
WUDYDLO HQ KDXWHXU pFKDIDXGDJH 667 KDELOLWDWLRQ pOHFWUL-

'H UHFUXWHPHQWY GHVY HOQWUHSULVHYV

'H GpYHORSSHPHQW GHV FRPSpWHQFHV GHV VDODULpV SDU OD IR
PRGXODLUH

3RXU VXU OTHQVHPEOH GHV TXDWUH XQLWpV GH IRUPDWLRQ OH QRP
GRQW SHUVRQQHV VRXV &$( 352 DYHF OD YRORQWp GH PDLQWHQLU OH
LGHQWLTXH | VRLW j 6XU OHV VWDJLDLUHV SURJUDPPpPV HQ IRU
IRUPDWLRQ HQ 3DUPL OHV VWDJLDLUHV VRXV FRQYHQWLRQ &$( 35
IRUPDWLRQ HQ

$ FHV YROXPHVY LO HVW HQYLVDJHDEOH GH UpDOLVHU OD IRUPDWLRQ
GHPDQGHXUYV GfHPSORL HW HQWUH i © DLGDQWYV IHWLTYL 2

(Q SbUDOOQgOH OH &)3%$ PHW HQ °XYUH GLYHUV PR\HQV DILQ TXH OH WDX
IRUPpV DYDQW OD ILQ GH OD IRUPDWLRQ QH GpSDVVH SDV OH VHXLO VL

(Q OD UpRXYHUWXUH GH IRUPDWLRQV HVW SURJUDPPpH 8QH IRUPI
)DDURD HW XQH JXLGH DFFXHLO WRXULVWLTXH *$7 j 7DUDYDR &HWWH
UpSRQGUH j XQ EHVRLQ ORFDO GDQV OH FDGUH GX GpPYHORSSHPHQW GH O
HQ

$ FHV RXYHUWXUHV VY{DMRXWH OD IRUPDWLRQ DX SHUPLV GH FRQGXLUH
GH FRQGXLUH HVW XQH FRQGLWLRQ FOp j OfTHPEDXFKH HW YLHQGUD FRP
FRPSOpPHQWDLUHYV OLpHV j OD VpFXULWp DX WUDYDLO DFTXLV HQ FRXUV
SURIHVVLRQQHOOH GXUDEOH VILQVFULW GDQV OD YRORQWpP GX FHQW
GHPDQGHXUV GJHPSORL OHV RXWLOV QpFHVVDLUHV j OHXU UpXVVLWH /
FRQGXLUH HVW LVVXH GIXQH IRUWH GHPDQGH GHV HQWUHSULVHV HW G}
XQH HPSOR\DELOLWpP LPPpGLDWH SRXU OHV VWDJLDLUHYV

(Q FRPSOpPPHQW GH FHV RXYHUWXUHV GH IRUPDWLRQ OH SURMHW GJRXY
JPpQLH FLYLO @2 GpPDUUp HQ DREW SHUGXUHUD HQ /HV IRUPDWLRQV
QLYHDX 9 QLYHDX HW QLYHDX DQFLHQ QLYHDX ,,, ,0 FRQFHUQH OF
YRLULH HW UpVHDX[ GLYHUV 95' /YREMHFWLI HVW GH IDLUH PRQWHU HQ
H[HUoDQW GDQV OH PpWLHU PDLV pJDOHPHQW GH UHFUXWHU HQ H[WHUQ

$LQVL HQ OHV FHQWUHV GH 3LUDH 3XQDUXX HW 7DUDYDR VHURQW
IRUPDWLRQ /H FHQWUH GH )DDURD VHUD |j GX WDX[ GTRFFXSDWLRQ
IRUPDWHXU HQ pOHFWULFLWp VXU )DDURD

/ID GLUHFWLRQ GX &)3% VILQVFULW GDQV XQH G\QDPLTXH GYDPpOLRUDWLF
GH IRUPDWLRQV 3RXU UpSRQGUH IDYRUDEOHPHQW DX[ EHVRLQV TXL VF
HPSOR\HXUV TXH OH SD\V LO HVW LQGLVSHQVDEOH TXH OH &)3%$ VH UpRU
HW SpGDJRIJLTXHPHQW

(QILQ HQ GDQV OH FDGUH GH OfpYROXWLRQ GHV FRPSpPWHQFHV Gt
FHUWLILFDWLRQ GH TXDOLWp 3RXU DWWHLQGUH FH ODEHO LO V{DJLUD
VHSW GpILQLV IDLVDQW DLQVL UplpUHQFH j VHL]H LQGLFDWHXUV V:

GX ODEHO &HV pOpPHQWYV VRQW UpSHUWRULpPY GDQV OH UplpUHQWLHO Q
GX FRGH GX WUDYDLO PpWURSROLWDLQ /fRUJDQLVPH JUDQFH FRPSpWHQ|
GH WLWUHV SRO\QpVLHQV UHFRQQXV SDU Of(WDW GRQW DXMRXUGYKXL
HQ SODFH GH FHWWH FHUWLILFDWLRQ GH TXDOLWp DX SODQ QDWLRQDO
DX UHJLVWUH QDWLRQDO GHV FHUWLILFDWLRQV SURIHVVLRQQHOOHV 51
OHXU LQVFULSWLRQ &H UHJLVWUH QDWLRQDO GH OD FHUWIYMPDWLRQ G

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/D SDQGpPPLH GH &29," HQ FRXUV HQ 3RO\QpVLH IUDQoDLVH D LPSDFWp ¢
SXEOLFV WDQW VXU VRQ IRQFWLRQQHPHQW TXH VXU VD PLVVLRQ SULQFL

&HSHQGDQW PDOJUp WRXWHYV FHV GLIILFXOWpV HQJHQGUpHYV SDU OD EDI
QRXYHOOH SRSXODWLRQ VH IDLW MRXU SRXU OD IRUPDWLRQ FRQWLQXH

(Q HITHW OH &)3%$ HVW WUqV VROOLFLWp GHSXLV OD UHSULVH SRVW FRQ!
SRXU VDODULpV OLFHQFLpV PDLV DXVVL SRXU FHX[ GHV HQWUHSULVHYV
WHUWLDLUH

$LQVL SRXU UpSRQGUH j WRXWHV FHV GHPDQGHV VDQV SRXU DXWDQW G
3UR OH &)3$ D DFTXLV XQH SODWHIRUPH QXPpULTXH 0(7,6 SRRXWALID IRU
SHUPHWWUD XQH FRPSOpPHQWDULWpP GIDFWLYLWpV HQWUH FHV GHX[ S
ILQDQFLHU FRQVpPTXHQW

$X WLWUH GX FHQWUH GHV PpWLHUV GIDUW &O0%$

/IH FHQWUH GHV PpWLHUV GYfDUW GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH HVW XQ p
SURIHVVLRQQHOOH FUpp SDU OD GpOLEpUDWLRQ Qf GX IpYULHU

3RXU UDGBKHBQWUH D SRXU YRFDWLRQ

+ /D IRUPDWLRQ WKpPRULTXH HW SUDWLTXH GYDUWLVDQV KDXWHPHQ\
WUDGLWLRQQHOOHV HW PRGHUQHYV

+ /D UHFKHUFKH HW OH SHUIHFWLRQQHPHQW GHV WHFKQLTXHY DUWLYV

6HV DWWULEXWLRQV SHXYHQW VIpWHQGUH j OTHQVHPEOH GH OD 3RO\Q
DUWLVDQDO

/IH SURJUDPPH GX FHQWUH SRXU OfDQQpH VHUD IRFDOLVp VXU OD UH
GIDUW DYHF QRWDPPHQW OD YRORQWpP GH SRUWHU OH FXUVXV GHV pOq
SOXV GH YDOHXU DX WLWUH © SDUDX WX LWH KDQDKDQD 2 UpFRPSHQVDQ
FHQWUH FRQWLQXHUD VHV pWXGHVY UHODWLYHV j VD UHFRQVWUXFWLRC
SHUPHWWDQW SDV VRQ GpYHORSSHPHQW OLPLWpV j XQH FDSDFLWp GH S

8Q HIIRUW GH FRPPXQLFDWLRQ HW GH SURPRWLRQ VHUD pJDOHPHQW UpD¢
GH SXEOLFDWLRQ GHV °XYUHV GHV HQVHLJQDQWYV HW pOqYHV PDOJUp OH

2EMHEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OD VDQWp

/H EXGJHW DOORXp j OD GLUHFWLRQ GH OD VDQWp HVW HQ JUDQGH SDU
POgYHV LQILUPLHUV DLGHV VRLJQDQWYVY j OJLQVWLWXW ODWKLOGH )UpEL
&+3) HQ SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQ
OfDQQpPH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GHVY VROLGDULWpPpV GH OD IDPLOOH HYV

/I NREMHFWLI SULQFLSDO FRQVLVWH j VDWLVIDLUH HQ SULRULWpP OHV EH)
GplLFLW SDU PDQTXH GH SHUVRQQHO TXDOLILp RX VXLWH j GpSDUW j OD |
HW GIDVVXUHU XQH FRQWLQXLWp SDU OHV IRUPDWLRQV FRQWLQXHYV QpFF
SXEOLFV SULV HQ FKDUJH HW j OfpYROXWLRQ GHV SUDWLTXHYV SURIHVVLI

2EMHFWLI Qf 6DWLVIDLUH DX[ EHVRLQV GH IRUPDWLRQV GHV SURIHVV
VSpFLDOLVpH

SUpYRLU DQOXHOOHPHQW GHV IRUPDWLRQV GLSO{PDQWHV HW FRQWLQX
VSpFLDOLVpH SDU OD PLVH HQ SODFH GH SURPRWLRQV GHV PpWLHUV UHC

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHV

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTRUJDQLVDWLRQ GHV IRUPDWLRQV GLSO{P

a SURJUDPPDWLRQ SRXU SRXU XQ PRQWDQW JOREDO HVWLPp |
R SODFHV SRXU OD IRUPDWLRQ DX GLSO{PH GI(WDW GTpGXFDWHX
DQQpHYV GH IRUPDWLRQ SRXU XQ FREW SDU pWXGLDQW |
PRQWDQW JOREDO HVWLPp | PLOOLRQV ) &)3 KRUV RUJDQLVDW!|
i PLOOLRQVIYHRIBOPH $LQVL SRXU LO HVW SURSRVp GTLQVFU
) &)3
R SODFHV SRXU OD IRUPDWLRQ GH PRQLWHXU pGXFDWHXU '(0(
SRXU XQ FREW SDU pWXGLDQW GH PLOOLRQV ) &)3 VRLW XQ PRW
PLOOLRQV ) &)3 KRUV RUJDQLVDWLRQ GHV pSUHXYHV GHYWpOHFW

DQQpH $LQVL SRXU LO HVW SURSRVp GfLQVFULUH XQ EXGJHYV
R SODFHV SRXU OD IRUPDWLRQ &%)(58,6 DQQpHV GH IRUPDWLR
PWXGLDQW GH PLOOLRQV ) &)3 VRLW XQ PRWDQW JOREDO GH C

KRUV RUJDQLVDWLRQ GHVY pSUHXYHV GH VpOHFW QR H VI IQP/AH SjR >
LO HVW SURSRVp GYLQVFULUH XQ EXGJHW GH PLOOLRQV ) &

2 [LQDQFHPHQW GHV IRUPDWLRQV GLSO{PDQWHY HQ FRXUV SRXU XQ PF
R 9PHHW GHUQLQUH DQQpH GH IRUPDWLRQ GLSO{PDQWH SRXU pG
&REW SRXU PLOOLRQV ) &)3

R gPH DQQpH'"®WQpH GH IRUPDWLRQ SRXU DVVLVWDQWY GH VHUY
"($6 &REW SRXU IH R YBQ P HQ ) &)3 HW
GpEXWDQQpH ) &)3
R '"HUQLqUH DQQpH GH IRUPDWLRQ SRXU DFFRPSDJQDQWYV pGXFDW
SRXU ) &)3

2 ILODQFHPHQW GHV LOGHPQLWpPY GH IRUPDWLRQV SRXU XQ PRQWDQW

(Q HQ DSSOLFDWLRQ GHV GLVSRVLWLRQV GH OfDUUrWp Qf ¢
OfDUUrWp Qf 35 GX MXLQ OHV pWXGLDQWY HQ WURLVLQPH
GYIpGXFDWHXU VSpFLDOLVp '((6 HW OHV pWXGLDQWY HQ GHX[LgPH D
GH VHUYLFH VRFLDO '($66 EpQPILFLHQW GYXQH LQGHPQLWp GH IRU

"((6 PLOOLRQV ) &)3 SRXU pWXGLDQWY DX OLHX GH VRLW OTC
R -DQYLHU DX MXLOQ [ pWXGLDQWV [ PRLV PL
R -DQYLHU DX MXLQ [ pWXGLDQW LOHV [ PRLV
"($66 PLOOLRQV ) &)3 SRXU pWXGLDQWY DX OLHX GH VRLW OC
R -DQYLHU DX MXLQ [ PLOOLRQV ) &)3
R -DQYLHU DX MXLOQ [ ) &)3
R 6HSWHPEUH DX GpFHPEUH [ PLOOLRQV ) ¢

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



R 6HSWHPEUH DX GpFHPEUH [ I ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GHV DFWLRQV GH IRUPD
VRFLR pGXFDWLIV HW PpGLFR pGXFDWLIV VDODULpV HQ pTXLSH
DFFXHLOODQWY IDPLOLDX] DFFXHLOODQWY IDPLOLDX]

/TDQQpH VHUD PDUTXpH SDU OfpODERUDWLRQ GTXQ SODQ GH IRUPD)
UpSRQGUD DX[ EHVRLQV LGHQWLILpPV HQ VXLYDQW OHV HQTXrWHV GH
EXGJHW SUpPYLVLRQQHO SRXU OD UpDOLVDWLRQ GH FHV IRUPDWLRQV SRX

$X WLWUH GX VHUYLFH GH OfHPSORL GH OD IRUPDWLRQ HW GH OfL(

3RXU UpSRQGUH DX[ RULHQWDWLRQV VWUDWPJLTXHY GHX[ REMHFWLIV Sl

$XIJPHQWHU OTHPSOR\DELOLWpP GTXQ GHPDQGHXU GYHPSORL JUKFH D
HW GH VWDJHV GIfLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH

,QVFULUH OHV RUJDQLVPHYVY SXEOLFV HW SULYpV GH OD IRUPDWLRQ S
2EMHFEWLI Qf $XIJPHQWHU OfHPSOR\DELOLWp GX GHPDQGHXU GTHPSORL

LOVWLWXHU XQ GLVSRVLWLI GH IRUPDWLRQ HQ DOWHUQDQFH DILQ GH JD
GHPDQGHXUV GJHPSORL pORLIQpV GX PRQGH GX WUDYDLO

/D &$( 352 SHUPHW j XQ SXEOLF WUqV pORLJQp GH OfJHPSORL GYDFTXpULU
SUDWLTXHV $ WLWUH GTH[HPSOH OH 6(), HQWUHWLHQW XQ SDUWHQDULD
TXRWD GH &$( 352 HW TXL HVW FKDUJp GX VXLYL GH OHXU IRUPDWLRQ WK¢
GX GHPDQGHXU GTHPSORL DORUV VRXV VWDWXW © VWDJLDLUH 2 DYHF O
OHV FDQGLGDWYVY DFTXLqQUHQW GHV FRPSPpWHQFHY GHV VDYRLUV HW GX !
IRUPDWLRQ LQWpJUpH HVW TXDOLILDQWH

(Q OH 6(), D QRWDPPHQW PLV HQ °XYUH XQ SDUFRXUV GH IRUPDWLRG
DEULV UHSRVDQW VXU OJDFTXLVLWLRQ GH VDYRLUV IRQGDPHQWDX[ HW G
OHV FRQFHUQpPV RQW SRXUVXLYL VRLW HQ IRUPDWLRQ TXDOLILDQWH VR
WUDYDLO

3RXU LO HVW SUpYX OD IRUPDWLRQ GH &$( 352 SDU O1T(3()3$ GDQ
DJULFROH PLV HQ °XYUH SDU OD GLUHFWLRQ GH OYDJULFXOWXUH

/H &)3% HQ SDUWHQDULDW DYHF OH 6(), FRQWLQXHUD OD PLVH HQ °XYl
YHUWXHXVH HQ PDWLqUH GILQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH

(QFRXUDJHU OFJDFTXLVLWLRQ GIXQH H[SpULHQFH SURIHVVLRQQHOOH |/
UpFHPPHQW GHV EDQFV GH OfJpFROH

(Q FH VRQW FRQYHQWLRQV GH VWDJH &9' TXL RQW pWp SURJUDP
OLVVpHV VXU OfDQQpH
3RXU FHV TXRWDV VHURQW UHQIRUFpVY QRWDPPHQW SRXU DEVRUEHU

PDUFKp GX WUDYDLO WUgqV WHQGX

3DUDOOgOHPHQW SRXU OHV MHXQHV GLSO{PpV GH QLYHDX HW HW GRQ
VWDJH GITLQVHUWLRQ LQGHPQLVp GDQV OH VHFWHXU PDUFKDQG YHUUD O

6RXWHQLU OJLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH GIXQ GHPDQGHXU GJHPSOR.

/ID PLVH HQ °XYUH GH OD"&MDQZHEXLY OWHUD DSSHOpPH j TXHOTXHV UpDM:
HITHW XQ WUDYDLO GH UHIRQWH GHV PHVXUHV GIDLGH j OfTHPSORL HVW

,O HYW LPSpUDWLI GH VLIQDOHU TXH OD &$( QTHVW SDV OD SDQDFpH j O
FHUWDLQHV HQWUHSULVHV TXL \ RQW UHFRXUV HW TXL DX ILQDO QY
$XMRXUGTKXL FHWWH PHVXUH HVW XQ DPRUWLVVHXU VRFLDO SRXU OH S
FRQGLWLRQV GH YLH GpSORUDEOHYV

/IH PLQLVWqUH GDQV VRQ WUDYDLO GH UHIRQWH GHV 0%$( VRQJH DLQVL
GILOQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH GH FHOOHV D\DQW XQH SRUWDpPH VHX(
JpQpUpH SDU OD SDQGpPLH MXVWLILH SOHLQHPHQW FHWWH PRGLILFDWLR

2EMHFEWLI Qf 5HQGUH OD IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH HIILFDFH HW |
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SRXUVXLYUH OD PLVH HQ SODFH GIXQ SDUFRXUV GH IRUPDWLRQ HW GYfJL
SURMHW SURIHVVLRQQHO GX GHPDQGHXU GJHPSORL

'PWHUPLQpPp HQ IRQFWLRQ GX SURILO QLYHDX VFRODLUH HW H[SpPULHQFH
OfLQGLYLGX OH SDUFRXUV GILQVHUWLRQ © LGpDO 2 HQYLVDJp SDU OH
QpFHVVDLUHV SRXU XQH HPSOR\DELOLWpPp LPPpGLDWH HW GXUDEOH HQ
FRPSUHQDQW XQH SUHPLgqgUH pWDSH UHODWLYH j XQH IRUPDWLRQ GH U
SURIHVVLRQQHO VXLYLH GI1XQH GHX[LgPH pWDSH UHODWLYH j XQH IRUP|
GHUQLgUH pWDSH UHODWLYH j OD IRUPDWLRQ TXDOLILDQWH

'HV HITRUWYV VRQW pJDOHPHQW FRQVHQWLY HQ PDWLqUH GH IRUPDWLRQ
KDQGLFDS 8QH HQYHORSSH GH PLOOLRQV ) &)3 D pWp FRQVDFUpH j OD
HOOH VHUD UHQIRUFpH j KDXWHXU GH PLOOLRQV ) &)3 HQ VRLW SR
SRXU GHV IRUPDWLRQV LQGLYLGXHOOHY HQWLqQUHPHQW SULVHV HQ FKDU

8Q QRXYHDX W\SH GH GHPDQGHXUV GYfHPSORL pPHUJH DYHF OD FULVH &
PFRQRPLTXHV 3RXU FH W\SH GH SXEOLF OfDFFRPSDJQHPHQW HVW SOX
GpPDUFKH VSpFLILTXH TXL SDVVH SDU XQ ELODQ GH FRPSpWHQFHV HW O
SURIHVVLRQQHOOH 8QH IRUPDWLRQ j FHWWH GpPDUFKH GH © FRQVHLOO
FRXUV GH ILQDOLVDWLRQ DYHF Of%$)3% HW VHUD JpQpUDOLVpH HQ (0cC

8Q WUDYDLO GH PRQWpH HQ FRPSpWHQFHV HW GH © ODEHOOLVDWLRQ 2 G

JUKFH j XQ WUDYDLO SDUWHQDULDO DYHF 0f$)3% YLVDQW j OD PLVH
GIXQ FHUWLILFDW TXDOLWp HQ OLHX HW SODFH GH OD GpFODUDWLRQ G|
GH FHWWH GpPDUFKH XQH FRQYHQWLRQ FDGUH SRXU VpFXULVHU OHV PC
VHUD GpSOR\pH GpEXW

S5HQ/IRUFHU OH SDUWHQDULDW HQWUH OH 6(), OHV DFWHXUV HQ FKDUJH
OHV © IDFLOLWDWHXUV 2 SUpVHQWYV VXU OH WHUUDLQ

/IH PLQLVWgqUH VIDWWDFKHUD j SUpVHUYHU OHV ERQV pFKDQJHV HQ PDYV
HITHW OHV GLVSRVLWLIV WHOV TXH OH &'/ FKDQWLHUY GpYHORSSHPHQ!'
MHXQHYV SRO\QpVLHQV GH VH IRUPHU HW GYIDFTXpULU GH OTH[SPULHQFH ¢
SRO\QpVLHQV VRQW SDUWLYVY RX VIDSSUrWHQW j SDUWLU

(QILQ OH 6(), SRXUVXLYUD pJDOHPHQW VHV PLVVLRQV GH SDUWHQDULDVW
HW OH FOXE )$&( LGHQWLILpY FRPPH pWDQW GHV UHODLV GH SUR[LPLWp
$XWRXU GH FHVY UHODLY GH SUR[LPLWp OH UpVHDX DVVRFLDWLI FXOWLY
WRXV GYDFFpGHU j OTLQIRUPDWLRQ HW GH PDQLqUH pJDOH DX[ VHUYLFF

/IHV OLHQVY DYHF OHV FHOOXOHYVY HPSORLY GHV FRPPXQHV VHURQW DLQVL
$PPpOLRUHU OD TXDOLWp GX VHUYLFH GH OD IRUPDWLRQ@ SUR/IHVVLRQQHO

/IH 6(), HVW OfRSpUDWHXU SXEOLF FKDUJp GIDVVXUHU OTHQFDGUHPHGC
SURIHVVLRQQHOOH

$ FH WLWUH OH PLQLVWgQUH FRPSWH LQVFULUH OH 6(), GDQV OD UpIOHJLH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



- OYDSSUpFLDWLRQ VXU OD EDVH GH FULWqUHV GH OD FDSDFLWp
GLVSHQVHU XQH IRUPDWLRQ GH TXDOLWp SUpDODEOH j WRXWH GpO
GTH[LVWHQFH

- OfLQJIJpQLHULH FHUWLILFDWLYH QRWDPPHQW GH W\SH FHUWLILF
HQFRUH GLSO{PDQWH FUpDWLRQ GH WLWUHV SRO\QpVLHQV FRPPF
DYHF OHV HPSOR\HXUV HQ IRQFWLRQ GH OHXUV EHVRLQV VSpFLILTXH

S5HSHQVHU OHV PHVXUHV GIDLGH j OFHPSORL DILQ GH OHV DGDSWHU DX F

3RXU OH PLQLVWQUH GH OfHPSORL WUDYDLOOH VXU OD UHIRQWH GHYV
GH W\SH © VWDJHV 2 TXH FHOOHYV GH W\SH © FRQWUDWY GH WUDYDLO 2 (
DX FRQWH[WH DXVVL ELHQ VRFLDO TXH SURIHVVLRQQHO GDQV OHTXHO
DLGHU XQ PD[LPXP GH SHUVRQQHYV GH PDQLqQUH SOXV HIILFDFH /D FULV
FHWWH PRGLILFDWLRQ HW DGDSWDWLRQ DX FRQWH[WH VRFLR pFRQRPLTX

'"HV PHVXUHV VSpFLDOHV VHURQW SHQVpHV SRXU OHV DUFKLSHOV pORL
PFRQRPLTXH TXH OHV IOHV GX YHQW HW OYDJJORPpUDWLRQ GH 3DSHHWH
i OYDJJORPPUDWLRQ QH FRQYLHQQHQW SDV

eJDOHPHQW XQ WUDYDLO GH GLVWLQFWLRQ HQWUH OHV PHVXUHYV SRXYD(
pWDQW UpHOOHPHQW YHUWXHXVHYVY HW TXL DERXWLVVHQW j XQH UpHOOH

$X WLWUH GX FHQWUH GH IRUPDWLRQ SRXU DGXOWH &)3%

3RXU UpSRQGUH DX[ RULHQWDWLRQV VWUDWPpPJLTXHVY WURLVY REMHFWLIV

$XIPHQWHU OfHPSOR\DELOLWpP GTXQ GHPDQGHXU GTHPSORL JUKFH D
SURIHVVLRQQHOOHY GH TXDOLILFDWLRQV FRPSOpPHQWDLUHV OLpFH
SHUPLV GH FRQGXLUH

'PYHORSSHU OH FDWDORJXH GHV IRUPDWLRQV SURIHVVLRQQHOOHYV ¢
vDODULpVY GHVY HQWUHSULVHYV

,QVFULUH OH &)3%$ GDQV XQH GpPDUFKH GH OD IRUPDWLRQ SURIHVVL

2EMHFWLI Qf /I THPSOR\DELOLWpP GYXQ GHPDQGHXU G fHP S ONRHFGQRH XMV
VSpPFLILTXHV
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYl

Xx $FWLRQ Qf DFTXLVLWLRQ GH VDYRLU*IDLUH WHFKQLTXHV OLpV j F
DX WUDYDLO 3RXU FHWWH SHUVSHFWLYH GH FRPSOpPHQWYV GH IR
HVWLPp SRXU i PLOOLRQV ) &)3

X $FWLRQ Qf OYDVVXUDQFH GTXQH LQVHUWLRQ GXUDEOH QpFHVVL\
TXDOLILFDWLRQV OfREWHQWLRQ GX SHUPLV GH FRQGXLUH GHV VWL
FHWWH SURFpGXUH SRXU XQ FREW HQ IRQFWLRQQHPHQW HVWLPp |

X $FWLRQ Qf OD VWDELOLWpP GHV IRUPDWHXUV HVW XQH LQGLVSHQ
(OOH GpYHORSSH OfHVSULW GITHQWUHSULVH OHV FRQGLWLRQV Gp
SpGDJRIJLTXHV VSpFLILTXHV j OD IRUPDWLRQ GTDGXOWHY HW OfLPS(
OD IRUPDWLRQ HW OYLQVHUWLRQ 3RXU FHOD VXLWH j OD PLVH HQ
GH IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH ,)3 DX QRPEUH GH GRX]H X C
VSpFLILTXH GH Of{DGXOWH GLVSHQVpH SDU OYDJHQFH QDWLRQDOH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



$)3% VHUD UpDOLVpH HQ GLVWDQFLHOOH DYHF OD SODWHIRUPH
WRWDOHPHQW OHV FREWYVY HVWLPpV SRXU OHXU IRUPDWLRQ HQ

2EMHFEWLI Qf 'PYHORSSHU XQ FDWDORJXH GH IRUPDWLRQV SURIHVVLRQ
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYl

X

$FWLRQ VMRIXWHQLU OD SROLWLTXH VRFLDO® BIQGDRUWVPY QMWENQ P FEXQU
DUFKLSHOV GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH &HWWH IRUPDWLRQ D GpPD
FKDTXH DQQpH (Q OfHIIRUW D pWp UpDOLVp GDQV OfDUFKLSHO
SUpYX OD IRUPDWLRQ GH FHQW DLGDQWV © IHWLYL 2 (Q FH
SRXU XQ FREW HVWLPpj PLOOLRQV ) &)3

$FWLRQ Qf UpPSRQGUH DX[ QpFHVVLWpPV GH TXDOLILFDWLRQV GHV |
IRUPDWLRQV GH QLYHDX] HW HVW XQH DFWLRQ HQYLVDJpH (0O
VDODULpY GH SHUPHWWUH OD PRQWpH HQ FRPSpWHQFHV GHV DJ
GYHPSOR\pV TXDOLILpY QpFHVVDLUHV DX ERQ IRQFWLRQQHPHQW ¢
FRUUPODWLRQ DYHF OHV REMHFWLIV JpQpUDX[ GHV SROLWLTXHV SX
FHWWH DFWLRQ XQ SURMHW BGHFGHY WLERDY G XX GKEOLFV HHWW GXQJp Q
FRXUV GH UpDOLVDWLRQ

/I fTHVWLPDWLRQ GHV FREWY HQ LQYHVWLVVHPHQW UHODWLI j FH SURI

¥» &RQVWUXFWLRQ GH GHX[ EKWLPHQWYVY 5 SpGDJRJLTXHV PLC
% eTXLSHPHQWY SpGDJRJLTXHV PLOOLRQV ) &)3
¥» $SPRUWLVVHPHQW PLOOLRQV ) &)3

/[ THVWLPDWLRQ GHV FREWYV HQ IRQFWLRQQHPHQW UHODWLYH j FH SU
¥%2 3UHVWDWDLUHYV H[WpULHXUV HQ IRQFWLRQ GHV TXDOLILFDWLR(

$FWLRQ Qf GpYHORSSHU HW DGDSWHU OD PXOWLPRGDOLWpP GH OC
DILQ GH SHUPHWWUH DX[ VWDJLDLUHV GYpYROXHU DYHF XQH FHUW
SPpGDJRJLTXH UHYrW XQH LQFLGHQFH VXU OHV PR\HQV j PHWWUH HQ °
GH QRXYHOOHV WHFKQLTXHV GIDSSUHQWLVVDJH

&HWWH QRXYHOOH GLPHQVLRQ GYDSSUHQWLVVDJH @RRHQVLWH

LQIRUPDWLTXHV LOBUWHWWH®RY XQH FDSDFLWp GH UpFHSWLRQ*GpEL
H[WpULHXUH DX FHQWUH | SHUPHWWUH j FKDTXH LQGLYLGX GH !
GpFHQWUDOLVpH YRLUH j GRPLFLOH YLD XQH SODWH IRUPH QXPpuUL"

/I fTHVWLPDWLRQ GHV FREWYV HQ LQYHVWLVVHPHQW UHODWLI j FH SUR

¥a $FTXLVLWLRQ GH PR\HQV LQIRUPDWLTXHV PLOOLRQV ) &)3 S
j UDLVRQ GH GRX]H RUGLQDWHXUV SRXU FKDFXQH GTHQWUH

/[ THVWLPDWLRQ GHV FREWY HQ IRQFWLRQQHPHQW UHODWLI j FH SURI
¥ )RUPDWLRQV GHV DJHQWY SDU OH SUHVWDWDLUH GH Of%$)3%

$FWLRQ OQf GpYHORSSHU OfpYROXWLRQ WHFKQRORJLTXH GH O
LQIRUPDWLTXHV DILQ GH VRXWHQLU OJDFWLRQ GX F°XU GH PpWLHU
DX YX GH OfDXJPHQWDWLRQ GHV VHVVLRQV GH IRUPDWLRQV HW RUL
VDODULpV &HOD SHUPHWWUD pJDOHPHQW GH IDYRULVHU OfTHIILFC
IRQFWLRQQHPHQW GH OD GLUHFWLRQ HW GHV DGPLQLVWUDWLRQV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



GRQQpPHVY SHUVRQQHOOHV YLD OD PLVH HQ °XYUH GX UQqJOHPHQW
5*3' DSSOLFDEOHUMXERLY OHQ 3RO\QpVLH IUDQoDLVH QpFHVVLWFE
PLVH HQ SODFH GfXQ GpOpJXp j OD SURWHFWLRQ GHV GRQQpHV '32
MXULGLTXH HW WHFKQLTXH HQ PDWLqUH GH SURWHFWLRQ GHV GRQQ

/IH FREW HQ IRQFWLRQQHPHQW UHODWLI j FH SURMHW HVW HVWLPp j

2EMHEWLI Qf 5HQGUH OD IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH HIILFDFH HW

Ki S](VvEirZv & o (}E&uU S]}v % E}( **]}vv 00 (] § ((1]vs X
A eSE Jv E 0o u]e VvV %o0 [uv % E }pE- (}EuU 8]}v § []lve ES]}V % E}( **]}vv o0 ¢« }Z E v§ § %8 W % E}i § %o E}[ *c]}vv 0o p U
11id Tiid Titi Tin Titi 1T 8 =
hv]§ N N S R,
Z o] Z o] WE AJ«]}v W W i1l ZWAE Al-]pIiWiw 7if] o
/Iv] § pE iXirviu E *§P]]JE -+ CvVvS} 3 vppuv S]§E (Iv o]8 % (E}( **]}vv 9O d z z iii9 A9
/Iv] § pE iXTrviu E -]Jv] 8§ uEe+ u]ls Vv %o0 CHE of -« iT %ﬁoCE}PCE uu |e ‘ d z z A9 in9 fic
/Iv] & u&E iXi rA}ouu §E A uE E o] - ‘ ‘ | d z z ‘ iiig fiio iii9 il
/v ] & pE iXdrA}opu e ujv8 v8e }veluu ¢« 8§ P JE - ‘ ‘ | d z z ‘ iii9 0069 iii9 il
MMUE - ¢ lvv oW
D} oupo <Jv] §puE-W
/Iv] § pE iIXir]Jv] 8§ puE o poO % ES]E | A}opu <3 P] ]JE « G v§
/v] § uE iXirlv] § uE o0 MO % ES]E
/v] § pE iXir]Jv] $§ puE o poO % ES]E |
/Iv] § uE iXdr]Jv] § uE o0 po %o E
USE + }uu vS JE « W

$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYl

X

$SFWLRQLQWURGXLUH GDQV FKDTXH VHVVLRQ XQH SUHPLgQUH SKDVH ¢
VHPDLQHV DILQ GH SUpSDUHU OHV VWDJLDLUHV DX QLYHDX FRJQLW
TXDOLILDQWH HW OHXU SHUPHWWUH GH GpYHORSSHU XQH DSWLWXG
XQH HOWUHSULVH &HWWH DFWLRQ SpGDJRJLTXH IRUPDWLRQ &/($ V
VWDJLDLUH WUqV pORLJQp GH OTHPSORL GHV RXWLOV QpFHVVDLUH
&HWWH DFWLRQ HVW HVWLPpH | PLOOLRQV ) &)3

$FWLRQ Qf GpYHORSSHU OD FHUWLILFDWLRQ GH TXDOLWp DILQ (

ODEHOOLVDWLRQ GH OD IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH FRQFRXUI

3RO\QpVLH IUDQoDLVH SDU OD PLVH HQ SODFH GH WURLV FULWqU
LQGLFDWHXUV VXU WUHQWH GHX]

&HWWH PLVH HQ °XYUH QpFHVVLWHUD HQ FRPSOpPHQW OD PLVH HQ
GH SURFpPGXUHV OLpHV j OD VPpFXULWp DX[ GpPDUFKHV DGPLQLVWULIL
OYDFFXHLO GHV VWDJLDLUHV &HWWH pYROXWLRQ QpFHVVLWH XQ F
HVW HVWLPp HQ PR\HQQH ] PLOOLRQV ) &)3 HQ LQYHVWLVVHPHQW H

$FWLRQ Qf UpQRYHU OHV LQIUDVWUXFWXUHY GHV SODWHDX[ SpGl
VDOOHYVY GHV IRUPDWHXUV HW OHV WRLWXUHYV GHV DWHOLHUV HW V
&HV WUDYDX[ RFFDVLRQQHURQW XQ LQYHVWLVVHPHQW GH SUqV GH

$FWLRQ Qf PDLQWHQLU XQ HIIRUW FRQVWDQW GILQWpJUDWLRQ (
IRUPDWLRQ GDQV OHV GLIIpUHQWY FHQWUHYV /H FREW SUpYX HQ IRQ

X PLOOLRQV ) &)3 HQ FRE€W GTLQGHPQLWpP GHV VWDJLDLUHYV
X PLOOLRQV ) &)3 HQ FR€W GH PDWLQUH Gf°XYUH

$X WLWUH GX FHQWUH GHV PpWLHUV GIDUW &O0%$

2EMHEWLI Qf eOHYHU OH QLYHDX GH IRUPDWLRQ j XQ QLYHDX SRVW ED

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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&HW REMHFWLI SUHPLHU D SRXU EXW GH SHUPHWWUH GTXQH SDUW DX[ X\
GH IRUPDWLRQ GDQV OH GRPDLQH GHV PpWLHUV GIDUW SRO\QpVLHQ H\
MXVTXIDX QLYHDX ,,, '{DXWUH SDUW LO VYDIJLW GIDWWLUHU GHV pWXGL
HW GHV SD\V GT12FpDQLH DILQ GILQVFULUH OD IRUPDWLRQ GX FHQWUH !
GpGLpV j OTHQVHLIQHPHQW FXOWXUHO HW DUWLVWLTXH

/HV SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHV TX LO FRQYLHQGUD GH PHQHU SRX
X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ FRQVXOWDWLRQV QpFHVVDLUHV | O
GIRSSRUWXQLWpP SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpGDFWLRQ HW OD GLIIXVLRQ GH OTt
IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpFHSWLRQ GH UplpUHQWY DVVRFLp
PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpGDFWLRQ GX QRXYHDX UplpUHQWL
) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j GLIIXVLRQ GX QRXYHDX UplpUHQWLHO SR
) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTRUJDQLVDWLRQ GH FRQFRXUV GH UHFL
PRQWDQW HQFRUH LQGPWHUPLQp
(Q UDLVRQ GH OD &29," OYREMHFWLI Qf HVW PLV HQ DWWHQWH GHSXL\

XQH YLVLELOLWpP VXU OH VHFRQG VHPHVWUH HW OTDQQpH D SRXU
REMHFWLI LQWHUPpGLDLUH HW FRPSOpPHQWDLUH TXL HVW OD IRUPDWLR

OH QLYHDX GTpWXGH UHTXLV
2EMHFEWLI Qf S5 HFRQVWUXLUH OH FHQWUH GHV PpWLHUV GITDUW
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&HW REMHFWLI D SRXU EXW GH SHUPHWWUH DX[ XVDJHUV GX FHQWUH GH)

SURIHVVLRQQHO HQ FRQIRUPLWpPp DYHF OHV UqJOHV GTK\JLgQH HW GH Vpl

LQVWDOODWLRQV DQQRQODQW GHV WUDYDX[ HW XQ FREW LPSRUWDQW

PWDEOLVVHPHQW

/IHV SULQFLSDOHYV DFWLRQV FKLIITUpHYVY TX LO FRQYLHQGUD GH PHQHU SRX
GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYUH OF

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ FRQVXOWDWLRQV GHV VRFLpWpV VSpF
GX FRGH GHV PDUFKpV SXEOLFV /HV VRFLpWpV GH WUDYDX[ GTp
UpKDELOLWDWLRQ pOHFWULTXH GX &0%

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpDOLVDWLRQ GHV WUDYDX[ GH UpKDE
HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 HVW HQWDPp /H GRYV
PLQLVWQUH GH WXWHOOH /HV WUDYDX[ LQWHUYLHQGURQW GqV T.

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTpODERUDWLRQ GIXQH pWXGH GH SURMI
XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQ ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UHFRQVWUXFWLRQ GX &HQWUH GH
LQYHVWLVVHPHQW HQFRUH LQGPWHUPLQp

(Q UDLVRQ GH OD &29,' XQH SDUWLH GH OYREMHFWLI Qf HVW SRXUV
MXVTXTj] FH TXTXQH PHLOOHXUH YLVLELOLWpPp SHUPHWWDQW Gf\ UHYHQLU

2EMHFEWLI Qf 5HQIRUFHU OHV DFWLRQV GH FRPPXQLFDWLRQ
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&HW REMHFWLI D SRXU EXW GH SRXUVXLYUH OHV DFWLRQV RIIUDQW GDYC
HQ 2FpDQLH HW GDQV OH PRQGH HQWLHU JDUDQWLVVDQW XQH SURPRWLF
HW OHV WUDYDX[ GH VHV DUWLVWHV FRQILUPpPY HW FHX[ HQ GHYHQLU

/HV SULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpPHV TX LO FRQYLHQGUD GH PHQHU SRX

GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYUH OF

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpDOLVDWLRQ GJH[SRVLWLRQV GYpOg
GIDQFLHQB X RQ¥FHRXU XQ PRQWDQW GH IRQFWLRQQHPHQW GH

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTHQFRXUDJHPHQW j OD SXEOLFDWLRQ C

&0$ SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH DX VXSSRUW GX &0$% | WRXW SURMHW FRQF

SDWULPRLQH GH OD 3RO\QpVLH IUDQODLVH SRXU XQ PRQWDQW HQ

(Q UDLVRQ GH OD &29, LO HVW DSSRUWpP XQ UDOHQWLVVHPHQW j OD

JTLQWLWXOp GH OJLQGLFDWHXU PYROXH SRXU PHVXUHU OH © YROXPH

&0% 2 8Q DFFHQW VHUD PLV VXU OD FRPPXQLFDWLRQ j WUDYHUV OHV PpG
SXEOLFDWLRQ

$X WLWUH GX FHQWUH GHV PpWLHUV GH OD PHU GH OD 3RO\QpVLH IL

2EMHFWLI Qf ODLQWHQLU OHV FRPSpWHQFHY HW OHV WLWUHY UHTXLV j
SDU OD IRUPDWLRQ SRXU DVVXUHU OD UHOgYH HW OYfLQVHUWLRQ SURIHV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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$FWLRQ $YHF O RXYHUWXUH HW OH GpPpQDJHPHQW VXU OH QRXYHDX
PTXLSHPHQWYV SpGDJRJLTXHV DX UHJDUG GHV UplpUHQWLHOV IL[pV DILQ
GLVSHQVpPV HW YDORULVHU OHV EUHYHWV GpOLYUpV SRXU XQ PRQWDOQ\

) &)3 HQ ORJLFLHOV LQIRUPDWLTXHV HW ) &)3 HQ PDWpU
QRWDPPHQW

2EMHEWLI Qf 'PYHORSSHU OHV IRUPDWLRQV GpORFDOLVpHYVY DX SURILW
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$FWLRQ SRXUYRLU DX[ EHVRLQV HQ IRUPDWLRQ GHVY SRSXODWLRQV GHYV
DX[ REOLJDWLRQV UpJOHPHQWDLUHV SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQ]

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GHVY UHVVRXUFHYV PDULQHV '50

2XWUH OD IRUPDWLRQ LQLWLDOH UpDOLVpH SRXU OTREWHQWLRQ GH OfD>
GX VHFWHXU RQW j OHXU GLVSRVLWLRQ OH FHQWUH GHV PpWLHUV GH OL
SRXU PLVVLRQ GIHQVHLJQHU OTHQVHPEOH GHV WHFKQLTXHV HW GHV FF
FRPSUHQG QRWDPPHQW XQH IRUPDWLRQ GH JUHIIHXU

3DUDOOQOHPHQW j FH FHQWUH GH IRUPDWLRQ OD '50 SDU OH ELDLV GH |
IRUPDWLRQV DILQ TXH FHV GHUQLHUV SXLVVHQW REWHQLU OHXUV WLWUL

2EMHFWLI Qf $VVXUHU XQ KDXW QLYHDX GH FRPSpWHQFH GDQV OHV Pp

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ IRUPDWLRQV GHV SURIHVVLRQQHOV HW
SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3
GYIDLGHV pFRQRPLTXHV LQGHPQLWpV GHV VWDJLDLUHV GX &013
UpVHUYpV SRXU OHV IRUPDWLRQV SHUOLFROHY DXWUHV TXH &017:

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ IRUPDWLRQV GHV SURIHVVLRQQHOV GF
KRUV SHUOLFXOWXUH SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW

X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ IRUPDWLRQV GHV SURIHVVLRQQHOV GF
KRUV SHUOLFXOWXUH SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW

0,66,21 &8/785( (7 3$75,02,1(

/ID PLVVLRQ FXOWXUH HW SDWULPRLQH FRPSWH OHV SURJUDPPHYV © FXOW
WUDQVPLVVLRQ GHV VDYRLUV WUDGLWLRQQHOV 2
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(OpPHQWY GH SROLWLTXH JpQpUDOH
$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OD FXOWXUH HW GX SDWULPRLQH

&RPPH GYDXWUHV VHFWHXUV OD FXOWXUH HW OH SDWULPRLQH FXOWXU
PXWDWLRQV VRFLpWDOHYV HW pFRQRPLTXHVY OH EHVRLQ GH GLYHUVLILF
OfHQVHPEOH GX WHUULWRLUH OH GpYHORSSHPHQW GHV ILOLgQUHV DUWL
GHV SXEOLFV OYLPSDFW GH OD WUDQVLWLRQ QXPpULTXH TXL WUDQVIRU
VDQLWDLUH PRQGLDOH TXL IUDJLOLVH OYfpFRQRPLH FXOWXUHOOH /HV HC

/D FXOWXUH HW OH SDWULPRLQH VRQW WRXW GYDERUG GHV PDUTXHXUYV
FKDPS FXOWXUHO SHXW rWUH PRELOLVp SRXU FDUDFWpULVHU OD VLQJX
WUDGLWLRQQHOV ODQJXHV SRO\QpVLHQQHV DUW FRQWHPSRUDLQ DUW
FKDQW HW OLYUH &HWWH LGHQWLWpP FXOWXUHOOH ULFKH HW IRUWH H\
WHUULWRLUH HW XQ IDFWHXU GYDWWUDFWLYLWp j OTLQWHUQDWLRQDO

$XVvvL OD SUpVHUYDWLRQ OD SURWHFWLRQ HW OD YDORULVDWLRQ GtF
FRQVWLWXHQW XQ GplL PDMHXU GH OD SROLWLTXH GH OD FXOWXUH HW C
SDWULPRQLDOH HVW FRQFHUQp LQYHQWDLUH DUFKLYH FRQVHUYDWLRC
LQWHUSUpWDWLRQ YDORULVDWLRQ pGXFDWLRQ HW WUDQVPLVVLRQ

/ID FXOWXUH HW OH SDWULPRLQH VRQW DXVVL OHV YHFWHXUV GfXQ DPpQ
WRXWH VD GLYHUVLWp HW GRQF XQ OHYLHU GH UppTXLOLEUDJH HQWUH
PRLQV ELHQ GRWpV HQ WHUPHYV GIpTXLSHPHQWY FXOWXUHOV

/ID FXOWXUH HW OH SDWULPRLQH FRQWULEXHQW HQVXLWH DX GpYHORS
HPSORLV VXU OfHQVHPEOH GHVY DUFKLSHOV /HV UHWRPEpHVY pFRQRPLTX
IHVWLYDOV GHV H[SRVLWLRQV PXVpDOHVY GHV VLWHV SDWULPRQLDX][ Yl

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



DSSUpFLpV JOREDOHPHQW HP/DG WARANVAOHPHRW YDORULVpHY /HV ILOLqUH)
PpPULWHQW GfrWUH PLHX[ DSSUpKHQGpHVY HQFRXUDJpHV DFFRPSDJQpPpHV

$ILQ GH GRQQHU SOXV GH YLVLELOLWp HW GH OLVLELOLWp j OD SROLWL
SUHPLHU VFKpPD GLUHFWHXU GH OD FXOWXUH HVW HQ FRXUV GYpODERUL

3RXU IDLUH IDFH j FHVY HQMHX[ OHV VHUYLFHV HW pWDEOLVVHPHQWYV S
SDWULPRLQH °XYUHQW VXLYDQW OHV D[HV GH WUDYDLO SULQFLSDX[ VXL®
/I fTHQULFKLVVHPHQW GH OfRIIUH FXOWXUHOOH HW SDWULPRQLDOH
/IH VRXWLHQ j OD FUpDWLRQ HW j OD GLIIXVLRQ DUWLVWLTXH
/D SUpVHUYDWLRQ OD UHVWDXUDWLRQ HW OD YDORULVDWLRQ GX SI

/H GpYHORSSHPHQW GYXQ PDLOODJH FXOWXUHO EDVp VXU GHV
PpGLDWKgTXH H[WHQVLRQ HW UpQRYDWLRQ PXVpDOH H[WHQVLR
GILQWHUSUpPWDWLRQ

/[ TpGXFDWLRQ DUWLVWLTXH HW FXOWXUHOOH
/H UD\RQQHPHQW GH OD FXOWXUH HW GX SDWULPRLQH SRO\QpVLHQV

$X WLWUH GHVY FRQVpTXHQFHYV GHV HVVDLV QXFOpDLUHYV

(QWUH HW OD J)UDQFH D SURFpGp j WLUV GYIHVVDLV QXFOpDLUH\
WLUV DpULHQV HQWUH HW WLUV VRXWHUUDLQV HQWUH HV
HW

&HV WUHQWH DQQpHV GIH[SPULPHQWDWLRQV QXFOpDLUHYVY RQW IRUWHPH
VXU OHV SODQV VDQLWDLUH HQYLURQQHPHQWDO HW VRFLpWDO

/D VRFLPpWp SRO\QpPVLHQQH UHYHQGLTXH XQH UHFRQQDLVVDQFH GHV FRQ
VRQ VRO HW GHPDQGH UpSDUDWLRQ /fDWWHQWH GH MXVWLFH FRQGLW
YpULWp WRXWH OD OXPLqUH SRVVLEOH GRLW rWUH IDLWH VXU FHWWH S

'DQV OHV UHFRPPDQGDWLRQV GX UDSSRUW GH OD FRPPLVVLRQ GYfHQT.
QXFOpDLUHV 2 GH OT$VVHPEOpPH GH OD 3RO\QpVLH IUDQoODLVH SXEOLp H(
GH OD PpPRLUH GHV HVVDLV QXFOpDLUHV 2 GDQV OH FDGUH GHV LQVW
FRPPLVVLRQ UHQGDLW FRPSWH GHV GLIILFXOWpV GYDFFqV j OTLQIRUPDW
3RO\QpVLH IUDQoDLVH HW VRXOLJQDLW OD PpFRQQDLVVDQFH GHV SRO\Qr¢
HW GHV FRQVpTXHQFHYVY GHV H[SpULPHQWDWLRQV

(Q OD GpOpJDWLRQ SRO\QpVLHQQH GHV pWDWV JpQpUDX[ GH OfRX
SDUWLFLSDQWYVY j FHV WUDYDX[ © QRWUH SUHPLqQUH DWWHQWH HVW XQ
WRXWH OD OXPLqQUH VXU FHWWH SDJH GH QRWUH KLVWRLUH FRPPXQH 2

GYXQ OLHX GH PpPRLUH TXL UHWUDFHUDLW OHV IDLWV KLVWRULTXHV HQ
GHV DUFKLYHV GpFODVVpHV © 'fXQH SDUW LO SHUPHWWUDLW DX[ SRC
FRPSUHQGUH HW GH VH OfDSSURSULHU HW GYDXWUH SDUW LO OHXU GI
PpPRLUH j OfpJDUG GHV MHXQHV FRPPH GHV JpQpUDWLRQV j YHQLU 2

%LHQ TXH OHV DXWRULWpV QDWLRQDOHY VH VRLHQW HQJDJpHV GHSXLV X
OD UHFRQQDLVVDQFH GX IDLW QXFOpDLUH QRWDPPHQW GDQV OH FDGUH
HW j OfLQGHPQLVDWLRQ GHV YLFWLPHY GHV HVVDLV QXFOpDLUHV TXL SDL
SHUVLVWH DX VHLQ GH OD VRFLpWp FLYLOH DOLPHQWpPp QRWDPPHQW SDU
GH VDQWp SXEOLTXH

'DQV VRQ GLVFRXUV GH 3DSHHWH GX IpYULHU OH 3UpVLGHQW GH O
© MH UHFRQQDLY TXH OHV HVVDLV QXFOpDLUHV PHQpVY HQWUH HW
HQYLURQQHPHQWDO SURYRTXp GHV FRQVPTXHQFHV VDQLWDLUHV >«@ 2@

$LQVL DSUgqV XQH WHQWDWLYH QRQ DERXWLH HQ OH SURMHW HVW |
PDvVWULVH GTRXYUDJH HVW SRUWpH GHSXLYV SDU OD 3RO\QpVLH 1UDQ
Of(WDW GTXQ WHUUDLQ GH P66 OH VLWH GLW © GH OYf+{WHO GH OD PD

)DLUH WRXWH OD OXPLqUH SRVVLEOH VXU OH IDLW QXFOpDLUH HW OHV HJ
HW OHXUV FRQVPTXHQFHV GpSDVVHU OHV IDFWHXUV GILQFRPPXQLFDELC
FHOOH FL HW OD JUDQFH HW DLQVL FRQWULEXHU j UHGRQQHU FRQILDQFH
WHOOH HVW OJDPELWLRQ SRUWpPH SDU 3z 0OEKDUD

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



URJUDPPH FXOWXUH HW DUWV FRQWHPSRUDLQV
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV

/IH GpYHORSSHPHQW GH OfpFRQRPLH FXOWXUHOOH HW OH UD\RQQHPHQ
SULQFLSDX]

/IH VRXWLHQ j OD VWUXFWXUDWLRQ HW OD SURIHVVLRQQDOLVDWLRQ

JTHQULFKLVVHPHQW GH OJRIIUH FXOWXUHOOH pYqQHPHQWLHOOH SD
FDGHQFHU OYDQQpH OD FUpPDWLRQ GH QRXYHOOHV PDQLIHVWDWLR
GYH[SRVLWLRQV UpJXOLqUHV DX PXVpH GH 7DKLWL HW GHV vVOHV RX

/I THQVHLIJQHPHQW DUWLVWLTXH HW OD SURPRWLRQ GH OD FXOWXUH
WUDQVPLVVLRQ HW OD GLIIXVLRQ GHV H[SUHVVLRQV FXOWXUHOOHYV

2EMHFWLIV SULQFLSDX][ HW LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OD FXOWXUH HW GX SDWULPRLQH
2EMHFWLI Qf &RQWULEXHU j OfpFRQRPLH SRO\QpVLHQQH

/IH GLVSRVLWLI UpJOHPHQWDLUH PLV HQ SODFH HQ IDYHXU GHV DUWLVYV
SURIHVVLRQQHO &HSHQGDQW FH GLVSRVLWLI HVW ORLQ GYfrWUH VDWLVI
SHUPHWWDQW j GHV DUWLVWHY QRQ SURIHVVLRQQHOV HW MHXQHV GLSC
DXVVL HQ TXDOLWp GIDUWLVWHYV (Q RXWUH OH GLVSRVLWLI GLW GX D
FUpDWLRQ DUWLVWLTXH GDQV OfHVSDFH SXEOLF HW j QRV DUWLVWHYV GF
DFFUXH

/IH UHFHQVHPHQW GHV DUWLVWHYV SURIHVVLRQQHOV HW OH VRXWLHQ j O
OfDQQpH

/IH GpYHORSSHPHQW GHV VWUXFWXUHYVY FXOWXUHOOHY SRUWHUD QRWDPPI
FHQWUH FXOWXUHO S{OH PpGLDWKQTXH PDLV DXVVL VXU OD UpDOLVDWL

OD '&3 HW GX PXVpH GH 7DKLWL HW GHV vOHV (Q RXWUH GHV DFWLRQV
PWDEOLVVHPHQWY SXEOLFV GX VHFWHXU FXOWXUHO VHURQW SRXUVXLYL

(@ RXWUH OTRUJDQLVDWLRQ GTpYgqQHPHQWY FXOWXUHOV GH SRUWpPH L
PDQLIHVWDWLRQV FXOWXUHOOHYV j OTLQWHUQDWLRQDO FRQVWLWXH XQ Y

/IH VRXWLHQ j OTRUJDQLVDWLRQ GH WHOV pYpQHPHQWY SDU OHV DVVRF
SDUWLFLSH GRQF DX GpYHORSSHPHQW HW DX UD\RQQHPHQW GH OD 3RO\(

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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SULQFLSDOHV DFWLRQV FKLIIUpHV

$ILQ GH UpSRQGUH DX[ REMHFWLIV GpILQLV VXSUD VHURQW QRWDPPHQW
$FWLRQ Qf UHODWLYH DX VRXWLHQ j OD FUpDWLRQ DUWLVWLTXH

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GX GLVSRVLWLI GX D
$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GTXQH UpVLGHQFH GYD
$FWLRQ Qf UHODWLYH j OTfDQLPDWLRQ GX VLWH LQWHUQHW GHV D!

$FWLRQ Qf UHODWLYH j XQ WRLOHWWDJH GHV WH[WHV SHUPHWW
FRPPLVVLRQVY FRQVXOWDWLYHV HQ PDWLqUH GH UHFRQQDLVVDQFH
DUWLVWLTXH HW GTRFWURL GH VXEYHQWLRQV DX[ DVVRFLDWLRQV

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD FRQVWUXFWLRQ GX FHQWUH FXOWXUHO

HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3
2EMHFWLI Qf &RQWULEXHU DX UD\RQQHPHQW FXOWXUHO GH OD 3RO\Qj
/D '&3 FRQWULEXH j FH UD\RQQHPHQW HQ VRXWHQDQW ILQDQFLqQUHPHQW

/ID ODLVRQ GH OD FXOWXUH 7H )DUH 7DXKLWL 1XL 7)71 FRQFRXUW j OD
OD SURPRWLRQ GH OD GHVWLQDWLRQ WRXULVWLTXH SDU OD SURGXFWL
GIpYgQHPHQWY FXOWXUHOV SKDUHYV

3OXVLHXUV GH FHV PDQLIHVWDWLRQV VRXWHQXHV SDU OH SD\V VH GLVYV
FKDQWYV HW GDQVHV GX +HLYD L 7DKLWL OH +XUD 7DSDLUX ORFDO HW LC

/ID TXDVL LQVWLWXWLRQQDOLVDWLRQ GH FHV pYgQHPHQWY FXOWXUHO
DFFRPSDJQHPHQW HW VXUWRXW GH VRQ VRXWLHQ ILQDQFLHU GIDXWDQYV
DQV GYH[LVWHQFH DLQVL TXH OHV DQV GX +HLYD L 7DKLWL

X X X X X

Ki S](vEilr }JvSE] pH E p E C}vv u vs poSpuE o o W}oCv ¢] (E v ]

E%}ES E <+ ] ve 3¢ EA] + HOSUE O+ %}0CV ] veU «}us V]E o[}EP v]e 8]}v [ A v u v+ HOSUE 0+ 0} HAE %}ES E Pl}v o }tpu]vs @
]((ps & o—- Z oo u}v]o * %Ope 00 s JuP -« e U Vv]( *8 §]}ve ~eSCE u]vP Jv8 Ev 3U E J((p-]}v ds!

hv] 1iid 1iid Tin Titi T Tt 8 =

Z o]- Z o]- WE Al«]}v W W Tifi  [ZWAG= A]«]pdiWiw 7i7] o

usSisE [o] W w
/Iv] § pE iXirAvuvse ES E] pE* u §8v8 v Ao HE o uospcE S*a}va .] vx‘ E ‘ i ‘ i | i o
/Iv] & WE iXir E}u @ - Avuvse LOSUE O+ O} WA o ~
%}ES E P]}vo & E fi i fi 5 fi f
us1sE d&dE W
Iv] $ uE iIXir Avuvse PE v VA EPUE % E} pflss % & d&JE v IWE. o, 1A ] g R
d Z]8]U ,uE d % |Ep d 2]8] ~ D v]Z]v]U &/&F E ! n ds oz 8¢ oite
/IV] § pPE iIXdr &E «<pu vE §]}ve | ‘ E ‘ 006 A6l6 o1 )ﬁﬁﬁ *)i 066 | i 060 06 6ii
AMUE ¢+ e v W 3
D} o puo e ]v
/Iv] § pE iXir]Jv] 8§ puE o0 poO % ES]E =+ A
/Iv] § uE iXirlv] $§ uE o0 poO % ES]E <+ }vv e« '}}Po v oCS] - §
USE + luu v
>[ £A%0}]8 §]}v. Sp oo U v ¢ vvpoo U * *% =* *% S 0 -« d&dE v % Eu $ <pu[pv A 0}% % u v u EP]v o
E V(}E * % Eu SSE}vS « (E <pu v8 8]}ve sp% E] pE X
Z 0o % @&} p 8]}v A v uvs] oo § & Ap v }ve <p v o &]+ Ks/ rigX > }v }IpEe+ p,]A ]1d Z]8]}vs § vvpo X
22 o 1u 151}v u & *8]A o W}oGv «] rd D}v Ep] ,JA « 8]v & v 1iliX & Avuvd Epuvls =+ ES3]§ « 0-— Ve uoO W|SE] VPO %}0C

opu] p &/I&K o

SBULQFLSDOHY DEWLRQV FKLIITUpHV

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OD FXOWXUH HW GX SDWULPRLQH

$I1LQ GH UpSRQGUH DX[ REMHFWLIV GpILQLV VXSUD VHURQW QRWDPPHQW
PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GH OfH[SRUWDWLRQ GHV
x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SURPRWLRQ GTpYpPQHPHQWY FXOWXUI

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



$X WLWUH GH OD PDLVRQ GH OD FXOWXUH 7H )DUH 7DXKLWL QXL

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX )HVWLYDO LQWHUQDWLRQDO GX ILOP GRF
PLOOLRQV ) &)3

2UJDQLVp SDU 091%),)2 HQ SDUWHBBWLDW PYHFREIROH OPWDLHEXOWXUH
GITHQWUHSULVHY SULYpHV OH )LIR RIITUH XQ UHJDUG GRFXPHQWDLU}
wuqV YDULpV HWKQRORJLH pFRORJLH KLVWRULTXH HWF 'HSXLV
UHVWH HW VfLPSRVH FKDTXH DQQpH FRPPH XQ PRPHQW FXOWXUHO S
HW OHV SURIHVVLRQQHOV GX VHFWHXU

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX +HLYD L 7DKLWL SRXU XQ PRQWDQW GH

/JHV FRQFRXUV GH FKDQWY HW GDQVHV GX +HLYD L 7DKLWL RQW FR(
GLIILFLOHV GHSXLV OHXU FUPDWLRQ HQ 3RXU DXWDQW GHSXLV C
GH OD FXOWXUH HQ OTpYqQHPHQW QYD FHVVp GH JUDQGLU HQ W
GHV JURXSHV /H +HLYD L 7DKLWL FRQVLGpUp FRPPH OH SOXV DQ
SDFLILTXH LO FRQVWLWXH DXMRXUGYKXL VRQ IOHXURQ

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX +XUD 7DSDLUX SRXU XQ PRQWDQW GH f

30XV GH GL[ bQV DSUqgqV VD FUpDWLRQ OH +XUD 7DSDLUX FRQFRXUV
LPSRUWDQFH GDQV OH SDUFRXUV GHV JURXSHV GH GDQVH GX 3D\V
GIfHQWUH HX[ TXL DSUqV DYRLU H[SpULPHQWpP FH FRQFRXUV VH ODQ

'"HS XLV FHW pYpQHPHQW HVW GHYHQX XQ FDUUHIRXU GH UHQFRQ
JUKFH DX +XUD 7DSDLUX ODQLKLQL TXL HVW XQH YHUVLRQ GX FRQFR

‘WSHQVHV ILVFDOHV FRQWULEXDQW j OD UpDOLVDWLRQ GX SURJUDPPH

/ID FDUWH GYDUWLVWH SURIHVVLRQQHO RXYUH GURLW j GHVY DYDQWDJHV
'H OD PrPH IDoRQ OD 3RO\QpVLH IUDQoOoDLVH SHXW DWWULEXHU GHV H[RQj
HW j OTH[SRUWDWLRQ GIREMHWY FXOWXUHOV HW GT°XYUHV GTDUW FRQI

$X WLWUH GX FRQVHUYDWRLUH DUWLVWLTXH GH OD 3RO\QpVLH IUDQ
2EMHFWLI Qf $VVXUHU OH U{OH VRFLDO HW LQFOXVLI GHV SUDWLTXHYV |

&KDTXH DQQpH VFRODLUH OH FRQVHUYDWRLUH HW OH FOXE VRURSWLPL'
UHVVRXUFHV OLPLWpPHV XQLTXHPNSRQWRUHQURRKFUBLQHY GURLWYV GYLC
GfpOgYHV SDU DQ

&HW HIIRUW HVW GpVRUPDLV pODUJL DX EpQpILFH GIDXWUHV pOgqYHV PpuU
GRQQDQW XQ DFFqV DX[ HQVHLJQHPHQWY JUDWXLWHPHQW

8QH DLGH ILQDQFLqUH HVW pJDOHPHQW SUpYXH GYfrWUH PLVH HQ °XYUH
PWXGHV VXSpULHXUHV KRUV GH OD 3RO\QpVLH IUDQoODLVH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX ILQDQFHPHQW GHV pWXGHV GHV pOgYHYV
) &)3

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SULVH HQ FKDUJH GHV FRXUV JUDWXLW
PLOOLRQV ) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTDLGH ILQDQFLqUH SRXU OD SRXUVXLWH

2EMHFEWLI Qf 9DORULVHU OD SUDWLTXH GH OD ODQJXH WDKLWLHQQH
/IHFRQVHUYDWRLUH VRXKDLWH IRUWHPHQW VYLQVFULUH GDQV OD VDXYH

JIDFFHQW VHUD SDUWLFXOLqQUHPHQW PLV VXU OfXWLOLVDWLRQ GH OD C
WUDGLWLRQQHOV SHUPHWWDQW DLQVL j OfpOgqYH HQ LPPHUVLRQ GH V{
GIDSSUpKHQGHU VRQ DSSUHQWLVVDJH VRXV XQH DXWUH SHUVSHFWLYH
FXOWXUH WDKLWLHQQH

,O HVW pJDOHPHQW SUpYX GILQWURGXLUH GDQV OHV FRXUV GH p2UHU
FRPPXQLFDWLRQ SDU OH ELDLV GYXQH KLVWRLUH DILQ GH SHUPHWWUH
OXGLTXH HW GH OXL IDLUH GpFRXYULU OD ULFKHVVH GX SDWULPRLQH KL

(QILQ GgV OD UHQWUpH XQ FRXUV GH FKDQW FKRUDO GDQV OHV
pOgYHV DGROHVFHQWYV j OJLQVWDU GX WUDYDLO UpDOLVp SDU OfpFROH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIIUpHYV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX ILQDQFHPHQW GHV FRXUV GH VWRU\ WHO

) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX ILQDQFHPHQW GX FRXUV GH FKDQW FKRU
) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX ILQDQFHPHQW GX YR\DJH LQWHUFXOWXU
+LPHQH GX SDFLILTXH HQ PDUV SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQ

HW KpEHUJHPHQW SRXU SHUVRQQHYV
2EMHFEWLI Qf 3UpVHUYHU HW YDORULVHU XQH SUDWLTXH FXOWXUHOOH

'"HS XLV OH FRQVHUYDWRLUH DUWLVWLTXH HW OD PDLVRQ GH OD FX
SDIXPRWX &H FRQFRXUV VHPEOH DYRLU WURXYp VD SODFH GDQV OD YLH

6RQ EXW SUHPLHU HVW GH SUpVHUYHU HW GH YDORULVHU XQH SUDWLTXH
SHX FRQQXH GHV MHXQHV JpQpUDWLRQV SUREDEOHPHQW HQ UDLVRQ GH

$ OTLQVWDU GX FRQFRXUV OH FRQVHUYDWRLUH VRXKDLWH GRQQHU X(
WHFKQLTXH GH IUDSSH HQ OfLQWpJUDQW GDQV OHV HQVHLIJIQHPHQWYV GFt
pOqYHV j GpFRXYULU HW j SUDWLTXHU FHWWH WHFKQLTXH
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SBULQFLSDOHY DFWLRQV FKLIITUpHV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



x DFWLRQ UHODWLYH DX
) &)3
$X WLWUH GH OD PDLVRQ GH OD FXOWXUH 7H )DUH 7DXKLW
2EMHFWLI Qf 'pPRFUDWLVHU OYDFFqV j OD FXOWXUH

&HW REMHFWLI HVW OD SLHUUH DQJXODLUH GH OD SROLWLTXH FX
7TDXKLWL 1XL + PDLVRQ GH OD FXOWXUH PXOWLSOLH VHV DFWLYL
PXUV

SURSRVDQW OD SURGXFWLRQ GH FRQWHQXV QXPpULTXHV

ILQDQFHPHQW GHV FRXUV GH WDYLU

L SDTXP

L QXL 7

OWXUHC
WpV DX

(QILQ OYpWDEOLVVHPHQW LQWHUDJLW pQRUPPPHQW VXU LQWHUQ

fio iii
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x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OfDFFqV j OD PpGLDWKqTXH

7)71 PHW OLEUHPHQW |j
OfDSSUHQWLVVDJH ELEOLRWKgqTXHVY VDOOH GYH[SRVLW
GpYHORSSHU GDYDQWDJH OYDFFXHLO HQ PpGLDWKQgTXH LO

OD GLVSRVLWLRQ GHV XVDJHUV VHV HVS

LRQV V
FRQYLH

/[fRINTUH GH PpGLDWKgqTXH HVW FRPSOpWpH GHSXLVY SHX SDU GHV VI
XVDJHUV GH OD PDLVRQ GH OD FXOWXUH PR\HQQDQW XQH DGKpVLR

SRUWDLO GH OD PpGLDWKgTXH SUHVVH HQ OLJQH HWF

'"HSXLV OD

QRWUH SD\V OH EHVRLQ GH FRQVRPPDWLRQ GH OD FXOWXUH YLD

PrPH XQ QRXYHO HQMHX SRXU 7)71
$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SURGXFWLRQ GH FRQWHQXV QX
/TH[SORVLRQ HW OD GpPRFUDWLVDWLRQ GHV WHFKQRORJ

PpULTXH
LHV GLJ

TXRWLGLHQQH HW SURIHVVLRQQHOOH WRXWHV DFWLYLWpPV FRQIRC
OD © FXOWXUH QXPpULTXH 2 GH QRV FRQFLWR\HQV &RQMXJXp DX Il

OD GHVVHUWH GHV VOHV pORLJQpPHY HQ LQWHUQHW |
SDU 7)71 SHUPHWWUD HQILQ |
SRO\QpVLHQ

KD XW
OfpWDEOLVVHPHQW GYpWH

&)3

(Q GHKRUV GHV vOHV pORLJQpHV 7)71 FRQVWDWH TXH PrPH
DFFqV j OD FXOWXUH HW DFWLYLWpV SURSRVpHYVY SDU OfpWD
GHV GLIILFEXOWpPV j YHQLU j 7)71 FIHVW 7)71 TXL FKRLVLW

GPELW
QGUH V

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SURGXFWLRQ GH PDQLIHVWDWLRQV KRU

VXU Of
EOLVVH
GYDOOH

TXH VRQW RUJDQLVpVY HQ HQWUpHV WRWDOHPHQW OLEUHYV OH 1XXU

MDUGLQV GX OXVpH GH 7DKLWL HW GHV VOHV
/D SURGXFWLRQ GIXQ pYpPQHPHQW VXSSOpPHQWDLUH GDQV
SURMHW

DLQVL TXH OH 7DYXU>

OD FRPI

%LHQ pYLGHPPHQW OfRUJDQLVDWLRQ pYpQHPHQWLHOOH GH PDQL
pJDOHPHQW DX VHLQ PrPH GHV VWUXFWXUHV GH OfpWDEOLVVHPHC
LQGLYLGXV HW SHUPHWWUH OfpSDQRXLVVHPHQW GH OD VRFLpWp

LQYLWHQW OH SXEOLF VFRODLUH VRLW OHV MHXQHV JpQpU

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH

DWLRQ\



x $FWLRQ Qf UHODWLYH OD SURGXFWLRQ RX FR SURGXFWLRQ GH PD(
HW RX HQ HQWUpH OLEUH

BDORQ GX OLYUH SRXU XQ PRQWDQW GH PLOOLRQV ) &)3
&Upp HQ OTDQ i OTLQLWLDWLYH GH OYDVVRFLDWLRQ GHV pGLW

SHUPHW GH IDLUH FRQQDLWUH OD OLWWpPUDWXUH ORFDOH HW RF|
pJDOHPHQW XQ FDUUHIRXU GH UHQFRQWUHY UpJLRQDOHV HW LQW}
HQ 3RO\QpVLH IUDQoODLVH

+HLYD 7DXUHYID +HLYD GHV FROOQJHV SRXU XQ PRQWDQW GH PL

&HW pYpQHPHQW UpSRQG j XQH GpPDUFKH SpGDJRJLTXH TXL XWLt
WUDQVPLVVLRQ HW GIDFTXLVLWLRQ GHV VDYRLUV VFRODLUHV GX F
SHUPHW GHV SDVVHUHOOHY HQWUH OTXQLYHUV FXOWXUHO SRO\Qp)
FRPSpPWHQFHV GX VRFOH FRPPXQ DYHF OHV VDYRLUV HW FRPSpWH(
SRO\QpVLHQQH &HWWH GpPDUFKH VH WUDGXLW SDU OD FRQFHSWL
PHWWDQW HQ VFqQH OHV pOgYHV VXU 7RYDWD

/D 1XLW GH OD OHFWXUH SRXU XQ PRQWDQW GY PLOOLRQ ) &)3

/H FRQFHSW GH OD 1XLW GH OD OHFWXUH D YX OH MRXU HQ PpWURS

DX[ OLYUHV TXL HVW DORUV PLV HQ VFqQH 2UJDQLVpH HQ SDUW

OfpYPQHPHQW SURSRVp SDU OD PDLVRQ GH OD FXOWXUH GHSXLV PC
SDUHQWYVY DGRV HW HQIDQWYV GgqV DQV

/IH FRQFHSW HVW VLPSOH WRXWHYV OHV ELEOLRWKQTXHV HW OLEU
GITXQH QXLW GLIIpUHQWHY DQLPDWLRQV HW GpFRXYHUWHYV j GHVWIL
j 7)71 GH OffpYHLO FRUSRUHO XQH S\MDPD SDUW\ GX WKpkWUH GTF
DFRXVWLTXH XQH OLYH SDLQWLQJ HWF &HV DQLPDWLRQV SUHQQH
DLQVL TXH GDQV GLIIpUHQWHY VDOOHY GH OTpWDEOLVVHPHQW

2EMHFWLI Qf 6RXWHQLU OfLQLWLDWLYH FXOWXUHOOH SULYPpPH

7)71 DFFRPSDJQH OHV MHXQHV WDOHQWYV HW OHV DUWLVWHY ORFDX[ TXL
GDQV WRXWHV VHV IRUPHV &HV LQLWLDWLYHV HVVHQWLHOOHPHQW SU
SDUWHQDULDWY FRUpDOLVDWLRQV RX SURGXFWLRQV FROODERUDWLYHYV
LQIUDVWUXFWXUHV HW DX[ SUHVWDWLRQV WHFKQLTXHY GH OD PDLVRQ G

&HV DFWLRQV RQW SHUPLV OYpPHUJHQFH GYpFROHV GH GDQVH FRQWHPS
GH IHVWLYDOV j WKgqPH (OOHV RQW SDU DLOOHXUV IDYRULVp OD SURPRYV
QRWDPPHQW GHV FRQFHUWY 7RIDUH GX 7DfLUL 3DYXPRWX DYHF OH &$%$3

'"HSXLV GpFHPEUH OHV GURLWYV GH WRXV OHV pYpQHPHQWY SURGXL'
QRXYHOOH VRFLpWp 6DFHP 3RO\QpVLH DX EpQplLFH GHVY DXWHXUV HW FRI
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x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ FRQFHUWY 7RYDUH SRXU XQ PRQWDQW

/JHV FRQFHUWY 7RYDUH YLVHQW j SURPRXYRLU OHV MHXQHV WDOHQ\
SURIHVVLRQQHOOH RX XQH VFqQQH GH ODQFHPHQW GH QRXYHDX[ WL
GHV UHFHWWHYV j KDXWHXU GH SRXU OD PDLVRQ GH OD FXOWXUI
FRQFRXUV ORJLVWLTXH HW WHFKQLTXH OD PDLVRQ GH OD FXOW)
SXEOLFLWp HW OD ELOOHWWHULH GH FKDTXH UHSUpVHQWDWLRQ G

X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ +HLYD GHV pFROHV SRXU XQ PRQWDQW

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/H +HLYD GHV pFROHV HVW XQ UHQGH] YRXV LQFRQWRXUQDEOH SR
HXNXOHOH HW GH SHUFXVVLRQV WUDGLWLRQQHOOHV GH 3RO\QpVLF
GX FDOHQGULHU FXOWXUHO ,0 VIDJLW GIXQH UHQFRQWUH GHV pF
TXL QYD FHVVp GH SUHQGUH GH OYDPSOHXU GHSXLV VD FUpDWLRC
JUDQFRSKRQLH HQ

URJUDPPH SDWULPRLQH HW WUDQVPLVVLRQ GHV VDYRLUV WUDGLW
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

/D SUpVHUYDWLRQ HW OD YDORULVDWLRQ GX SDWULPRLQH FXOWXUHO PD
OD FRQVWUXFWLRQ GIXQH LGHQWLWp SRO\QpVLHQQH SRVLWLYH $LQVL

DPpQDJHPHQW PDLV DXVVL SDU OD FRQQDLVVDQFH VFLHQWLILTXH HW OI
DVVRFLpHVY FRQVWLWXH XQ D[H SpPUHQQH GH OfDFWLRQ SXEOLTXH GDQV

/IH SD\V GpYHORSSH SDU DLOOHXUV XQH SROLWLTXH GH SURWHFWLRQ |
SRO\QpVLHQ HQ FRQGXLVDQW GHV DFWLRQV GILQYHQWDLUH GH UHFXHLO
HW GH GLIIXVLRQ GX SDWULPRLQH LPPDWpULHO P\WKHV OpJHQGHV KLV

8QH UpPIOH[LRQ VXU OJDUFKpRORJLH SUPYHQWLYH HQ 3RO\QpVLH IUDQoC
SDWULPRLQH PDWpULHO PDLV DXVVL SRXU XQH YLVLELOLWp FRKpUHQ\
GpYHORSSHPHQW pFRQRPLTXH GX WHUULWRLUH &HWWH UpIOH[LRQ GHYL
SODFH GX OLYUH 9 GX FRGH GX SDWULPRLQH UHODWLI j OJDUFKpRORJL]
UDWWDFKp j OD GLUHFWLRQ GH OD FXOWXUH HW GX SDWULPRLQH HW FKD
GIDUFKpRORJLH GJHWKQRORJLH RX GH WUDGLWLRQV RUDOHYV

(QILQ OH SD\V DIILFKH XQH QRXYHOOH DPELWLRQ HQ WHUPHV GH PXVpRJ
D HQWDPp XQH SURIRQGH PXWDWLRQ HW OHV WUDYDX[ GH UpQRYDWLRQ T
DX SUHPLHU VHPHVWUH VIDFFRPSDJQHQW GIXQH UpIOH[LRQ VXU VHV
&H QRXYHDX PXVpH HQ PXWDWLRQ SHQVp SRXU OH SRO\QpVLHQ PDLV
GpFRXYULU QRWUH FXOWXUH GpYHORSSH GHV RXWLOV GH PpGLDWLRQ
FRQWHQXV HQ SOXVLHXUV ODQJXHV HW QRWDPPHQW HQ WDKLWLHQ

PDQLIHVWDWLRQV FXOWXUHOOHV DFFHVVLEOHV JUDWXLWHPHQW DX SX
YDORULVDQW OHV FROOHFWLRQV HW OH SDWULPRLQH SRO\QpVLHQ

/TPWDEOLVVHPHQW LQWHQVLILH VHVY FRRSpUDWLRQV QDWLRQDOHV HW LQ
GH UHFHQVHPHQW HW GIpWXGHV GHV FROOHFWLRQV SRO\QpVLHQQHV L
FRRSpUDWLRQV VFLHQWLILTXHV HW GH SUrWV GH FROOHFWLRQV DYHF
G\QDPLTXH OH 07, HQWUHSUHQG pJDOHPHQW XQ SURJUDPPH LPSRUWDQW
GH VHV FROOHFWLRQV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/ILHX GH FRQVHUYDWLRQ GX SDWULPRLQH FRPPXQ GHV SRO\QpVLHQV PDL
GHV VDYRLUV QRWDPPHQW DXSUqV GX SXEOLF VFRODLUH OH 07, VILQVF
SD\V

2EMHEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OD FXOWXUH HW GX SDWULPRLQH

2EMHFWLI Qf &RQVROLGHU OJLGHQWLWp SRO\QpVLHQQH SDU OD SUpVF
PDWpULHO HW LPPDWpULHO

/IH SDWULPRLQH SRO\QpVLHQ WDQW PDWpPULHO TXYLPPDWpPULHO IDLW
SURWHFWLRQ HW VD SUpVHUYDWLRQ DLQVL TXH VD YDORULVDWLRQ $IL
VDYRLUV DX[ JpQpUDWLRQV IXWXUV LO FRQYLHQW GH

SRXUVXLYUH OD SROLWLTXH GH FODVVHPHQW HW GH UHVWDXUDWLR

S3RXUVXLYUH OD SROLWLTXH GH UHFHQVHPHQW GH SURWHFWLRQ H
LVVXV GX SDWULPRLQH LPPDWpPpULHO SRO\QpVLHQ
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SULQFLSDOHV DFWLRQV FKLIIUpHV GX SURJUDPPH

$ILQ GH UpSRQGUH DX[ REMHFWLIV GplLQLV VXSUD VHURQW QRWDPPHQW

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD ILQDOLVDWLRQ GHV WUDYDX[ GYDP|
7TDSXWDSXDWHD

$FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ pWXGHV SRXU OHV WUDYDX[ GIDPpQDJ|
HQ SRXU XQ PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLR

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SUpVHQWDWLRQ GX GRVVLHU 8QHVFR
QDWLRQDO GHV ELHQV IUDQoDLYV LQVFULW DX SDWULPRLQH PRQGLTC

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SUHPLQUH SKDVH GH UpKDELOLWDWLR
PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UHVWDXUDWLRQ GX PDUDH 3HUHUD?
LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH GH SDQQHDX[ GTLQIRL
DX[ ODUTXLVHV

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpGDFWLRQ GYXQH QRWH FRPSOpPHQW

$FWLRQ Qf UHODWLYH jOD PLVH HQ YDOHXU GHV OpJHQGHYV HW VD)
HW ODXSLWL OLYUH DXGLR VXU 7THDUDSR SRXU XQ PRQWDQW HQ I

$X WLWUH GX PXVpH GH 7DKLWL HW GHV vOHV 07,
2EMHFWLI Qf 2UJDQLVDWLRQ GYH[SRVLWLRQV HW pYpQHPHQWY VXU OH

/IH 07, RUJDQLVH DQQXHOOHPHQW GHV H[SRVLWLRQV HW pYpQHPHQWYV
FROOHFWLRQV GX PXVpH DXSUqV GX SXEOLF SRO\QpVLHQ HW GHV WRXUL)

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYl

X $SFWLRQ Qf UHODWLYH j OTRUJDQLVDWLRQ GIpYpQHPHQWYV FXOWX
PXVpH WHOOHV TXH OHV GHX[ pYpPQHPHQWY GDQV OHV MDUGLQV G:
WDYX WXIDJD @ HW OD 1XLW GHV PXVpHV SRXU XQ PRQWDQW HQ Il
PYPQHPHQWY VILQVFULYHQW GDQV XQH SROLWLTXH GH GpPRFUDWL
HW IDYRULVHQW OfYDFFqV GHV 3RO\QpVLHQV j OHXU SDWULPRLQH

Xx $SFWLRQ Qf UHODWLYH j OTRUJDQLVDWLRQ GTH[SRVLWLRQV DX PXV
DILQ GH YDORULVHU OD FXOWXUH HW OHV FROOHFWLRQV SRO\QpVL
PLOOLRQV ) &)3 3RXU SOXVLHXUV H[SRVLWLRQV PDMHXUHYV
QDWLRQDOH GpGLpH DX PDURJXUD HQ FR FRPPLVVDULDW DYHF OH 0
TXTXQH H[SRVLWLRQ GpGLpH j OD GDQVH HW j OD PXVLTXH GDQV O
SRXU OBHpGLWLRQ GX +HLYD , 7DKLWL /JfH[SRVLWLRQ GH 7LWRXDQ
&29," VH GpPpURXOHUDLW HQ ILQ GYDQQpH

2EMHFWLI Qf &RQVHUYDWLRQ HW YDORULVDWLRQ GHV FROOHFWLRQV S

/TPWXGH GHV FROOHFWLRQV HW OHXU HQULFKLVVHPHQW IRQW SDUWLH
OTpWXGH GHV FROOHFWLRQV SRO\QpVLHQQHYV QRWDPPHQW FHOOHV GpW
SRXU SOXVLHXUV DQQpHV PDLV pJDOHPHQW OHXU UHVWDXUDWLRQ
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XYl

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OTLQYHQWDLUH GHV SLgFHV SRO\QpVLHQQ
XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GY PLOOLRQ ) &)3

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UHVWDXUDWLRQ GHV FROOHFWLRQV G>
GH PLOOLRQV ) &)3

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD YDORULVDWLRQ GHV FROOHFWLRQV EH
VXSSOpPHQWDLUH 3RXU DSUqV OD SKDVH SURJDPPDWLRQ UpDC
OH PXVpH VRXWHQX SDU 71$%$' FKDUJpH GH OD PDVWULVH GYRXYUI
SUPOLPLQDLUHV MXVTXTDX FRQFRXUV SRXU XQ PRQWDQW HQ LQYH\

2EMHFEWLI Qf $PpOLRUHU OHV RXWLOV GH PpGLDWLRQ QXPpULTXH HQ IL

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/IH 07, SRXUVXLW OH GpYHORSSHPHQW GH QRXYHDX[ RXWLOV GH PpGLDWL

'DQV OH FDGUH GHV YLVLWHYV JXLGpHV GpYHORSSpHV SDU OH PXVpH
RXWLOV GH PpGLDWLRQ GH W\SH © DXGLRJXLGHV 2

LO

SRXU FRQWULEXHU j |

&HV GLIIpUHQWY RXWLOV VHURQW UpDOLVpVY HW YDORULVpPpY GDQV OH FD(
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$ILQ GH UpSRQGUH j FHW REMHFWLI

X $FWLRQ Qf
PRQWDQW GH

VHURQW QRWDPPHQW PLVHV HQ °XY!I

UHODWLYH j OD FUpDWLRQ HW DX GpYHORSSHPHQW GH
PLOOLRQV ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OfDFTXLVLWLRQ GYpTXLSHPHQWY PXOWLP|

PLOOLRQV ) &)3 SURJUDPPH VXU

DQ

\Y

$X WLWUH GH OD GpOpJDWLRQ SRO\QpVLHQQH SRXU OH VXLYL GHV F
/ID '6&(1 D SRXU PLVVLRQ GH © FRRUGRQQHU OD PLVH HQ SODFH GTXQ FH

QXFOpDLUHV @ DUUrWp Qf &0 GX GpFHPEUH UHODWLI j OD '6&(1
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&HWWH PLVVLRQ UHJURXSH OHV SURJUDPPHV HQVHLIJQHPHQW SULPDLUF
SURIHVVLRQQHO HQVHLIJQHPHQW VXSpULHXU HW UHFKHUFKH VRXWLHQ j

HW SOXULOLQJXLVPH

(OpPHQWYV GH SROLWLTXH JpQpUDOH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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$X WLWUH GX SOXULOLQJIXLVPH

/D 3RO\QpVLH IUDQODLVH SUPpVHQWH XQH GLYHUVLWp OLQJIJXLVWLTXH UHP
WUHQWDLQH GH ODQJXHV SRO\QpVLHQQHV SDUOpPHV GDQV OJHQVHPEOH C

6HORQ OH GHUQLHU UHFHQVHPHQW JpQpUDO GH OD SRSXODWLRQ OD ODC
GHV DQV GHV HwW GHV DQV

6L OfpFROH GRLW UHVWHU SOHLQHPHQW LQYHVWLH GDQV OfHQVHLJQHP|
VHXOH LQYHUVHU OH SURFHVVXV GH GpSHUGLWLRQ OLQJXLVWLTXH FRQV)

(Q RXWUH VL OHV ODQJXHV SRO\QpVLHQQHV VRQW SDUIRLV SUpPVHQWp
FRQYLHQW GJHQULFKLU FHWWH FRQFHSWLRQ VLPSOHPHQW SDWULPRQLI
IRUPLGDEOH SRWHQWLHO SRXU OH GpPYHORSSHPHQW DIIHFWLI LQWHOOH]

$LQVL SRXU © UHYLWDOLVHU 2 OHV ODQJXHV SRO\QpVLHQQHV TXDWUH DI
&RRUGRQQHU OD SROLWLTXH OLQJXLVWLTXH HW JDUDQWLU VD FRQW
(QFRXUDJHU OYXVDJH GHV ODQJXHV SRO\QpVLHQQHV GDQV OfHVSDF
$FFURLWUH OD SURGXFWLRQ DXGLRYLVXHOOH QXPpULTXH HW OLWW
JRUPHU OD VRFLpWp j OD JHVWLRQ GX SOXULOLQJIXLVPH

$X WLWUH GH OTpGXFDWLRQ HW GHVY HQVHLIJQHPHQWYV

IHV IRQFWLRQQDLUHV HW DJHQWYV SXEOLFV GRQW SHUVRQQHOV
SXEOLTXH GH OD 3RO\RPRUERXWWQWDIPKDTXH MRXU j OfLQVWUXFWLRQ H
3RO\QpVLH IUDQODLVH

/H EXGJHW GH IRQFWLRQQHPHQW GH OD '*(( VIpOgYH j HQYLURQ PLOOL
FRXUDQW ('7 237 IRXUQLWXUHV DGPLQLVWUDWLYHV HWF HW DFFR
UHSUPpVHQWHQW SUQV GH PLOOLRQV ) &)3

/ID 5pSXEOLTXH FRQVFLHQWH GHV SDUWLFXODULWpPYV pFRQRPLTXHV VRFL
SRXU OYDYHQLU GH VHV HQIDQWY SRO\QpVLHQV SUqV GH PLOOLDUGYV )
PR\HQV KXPDLQV HW ILQDQFLHUV DILQ GH SHUPHWWUH DX[ pOqYHV GplIDY
GLVSRVLWLIV GIDFFRPSDJQHPHQW SHUVRQQDOLVpV

/D FRQYHQWLRQTf GX RFWREUH HQWUH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLYV
GDQV OH GRPDLQH GH FRPSpWHQFH WUDQVIpUpH GH OfpGXFDWLRQ OHV
GX VIVWGPH pGXFDWLI GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH HW j VRQ GpYHORSSH
DLQVL SRXU REMHFWLI FRPPXQ GH GRQQHU DX VHUYLFH SXEOLF GH Of
SHUPHWWDQW GH SURJUHVVHU VXU OH SODQ GH OD IRUPDWLRQ GHV pOq
GH OfDFWLRQ GHV SDUWLHV GDQV OH UHVSHFW GHV FRPSpPWHQFHV UHVS
GH OYpGXFDWLRQ GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH SURPXOJXpH SDU OD ORL

/TeWDW PLQLVWQUH GH OT(GXFDWLRQ QDWLRQDOH GH OfHQVHLJQHPHOQ
GpPpOLYUDQFH GHV GLSO{PHV HW WLWUHY QDWLRQDX[ OfHQVHLJQHPHQW
GHV SHUVRQQHOV GH OD IRQFWLRQ SXEOLTXH GH OfeWDW (Q VXV GHV R
OfeWDW DSSRUWH VRQ FRQFRXUV DX SD\V SRXU OYH[HUFLFH GH VHV FI
OYDOORFDWLRQ GH PR\HQV SRXU OfHPSORL GHVTXHOV OD 3RO\QpVLH IU

/I YDUWLFOH GH OD FRQYHQWLRQ eWDW B3RO\QpVLH IUDQoDLVH Qf

OfpGXFDWLRQ SUpFLVH TXH © OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH D OD FKDUJH C
DIl pUHQWHY DX[ FROOqJHV HW DX[ O\FpHVY GH OfTHQVHLJQHPHQW SXEOLF
SDU OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH & OH PRQWDQW GH VD SDUWLFLSDWLRQ H

&RQIRUPPPHQW j OTDUWLFOH GH OD FRQYHQWLRQ VIDJLVVDQW GX SUR
HVW DUUrWpH SDU OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH &KDFXQH GHV RSpUDWLRQV
GH VXEYHQWLRQ GpILQLVVDQW OfREMHW OD QDWXUH OH PRQWDQW HW
OfeWDW

SAIUE> WZ]((E » 0+ u Ce3 u M S]( v W}oCv U] }(&Eivioe r Z vSE 1T7ii0
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(Q DSSOLFDWLRQ GHV GLVSRVLWLRQV GHV DUWLFOHVY HW GH OD ORL R
IUDQODLVH HVW UHVSRQVDEOH GH OfRUJDQLVDWLRQ HWHEKATEHRIW phRQQH
HW GH OJHQVHLJQHPHQW VXSpULHXU QRQ XQLYHUVLWDLUH LPSODQWp G|
FH WLWUH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH TXL D LQVFULW VHV RULHQWDWLRQ
VH GRQQH FRPPH DPELWLRQ &B HP I# WR\OUH SHRX S \DFRHVO XQH pFROH SHUIRUP
RXYH W H

8OH pFROH SRXU WRXYV

,O VIDJLW GH VIDWWDFKHU j OD UpXVVLWH GH WRXV GRQF GH OXWW
JPRIJUDSKLTXHV $XWUHPHQW GLW SRXU TXH FHV LQpJDOLWpPV QH VH V
FRQYLHQW GH GRQQHU SOXV j FHX[ TXL HQ RQW OH SOXV EHVRLQ &HW RE
REVHUYH TXH OD 3RO\QpVLH IUDQO®HMVHARGRPBSMHDOY DSSDUWLHQQDQW
VRFLRSURIHVVLRQQHOOHYV GpIDYRULVpHYV FRQWUH DX QLYHDX QDW
GYIpOgYHV ERXUVLHUV H[FHSWLRQQHOOHPHQW pOHYp DX FROOQgJH VRLW
DYHF XQ WDX[ GH SUGRQGHUH DX QLYHDX QDWLRQDO 'LDORJXH GH JHVWI

$X UHJDUG GH FH FRQWH[WH OHV OHYLHUV XWLOLVpY SRUWHQW QRWDP
SDUWLFXOLQUHPHQW HQ 5(3 OD VFRODULVDWLRQ GHV pOgqYHV GH PRLQ\
pOqYHV GHV FROOQJHV HW O\FpHV (W GHV GLVSRVLWLIV H[SPULPHQWD X|
OfpFROH @ HW © OTpFROH ELOLQJXH 2

8QOH pFROH SHUIRUPDQWH

eOpPHQW GH SROLWLTXH JpQpUDOH OfpFROH SHUIRUPDQWH YLVH OfpOp
SRXU REMHFWLIV GH FRQGXLUH GIXQH FODVVH GYkJH DX EDFFDODXU
GLSO{PH GH QLAHDXP D

/JHV OHYLHUV SULYLOpJLpV VRQW FHX[ GH OD FRQWLQXLWp GHV HQVHLJQ
FRPPXQH @WHWCGHJIJUpY VRXWHQXH SDU GHV GLVSRVLWLIV H[SPpULPHQWD
JRXYHUQDQFH 2 (Q HIIHW OH SDUFRXUV GHV pOgqYHV HVW DSSUpKHQGF
SULPDLUH HW OH FROOQJH GDQV OH FDGUH GX F\FO™HH V®FE HW U pW DHLQDI DIIpW
SDU OD FRQVWUXFWLRQ GHV SURJUHVVLRQV HW UHQIRUFp SDU OD FUpD
rWUH pWHQGX DX SDUWDJH GIH[SPULHQFHY HW DX[ JHVWHV SURIHVVLRQC
SOXV SUQV GHV UpDOLWpV GX WHUUDLQ &HWWH SUR[LPLWp HVW XQH QpFt
OH V\VWqPH pGXFDWLI HW OJHVSDFH JpRJUDSKLTXH VLQJXOLHU TXH FRQ)
VHV FDUDFWpPULVWLTXHV DUFKLSPODJLTXHV LQGXLVHQW GHV FRQWH[WE
SRO\QpVLHQV GpSHQGHQW GH FHV FRQWH[WHV VRFLRJpRJUDSKLTXHV
FRQVLGpUpPYV SRXU VRXWHQLU XQH G\QDPLTXH GH UpXVVLWH

(Q RXWUH OfpFROH SHUIRUPDQWH GRLW SHUPHWWUH XQH RULHQWDWLRGQ
VFRODLUH &HOOH FL HVW UHQGXH SRVVLEOH SDU XQH RIIUH GH IRUPDWL
SDUIRLY VRXWHQXH HQ DFFRPSDJQDQW OHV MHXQHV j VI\ HQJDJHU ORU\

8OH pFROH RXYHUWH

JTRXYHUWXUH GH OfpFROH HVW FRQoXH FRPPH XQH FRQGLWLRQ GH VD SH
OYLPSOLFDWLRQ GHV SDUHQWY HW GHV PLOLHX[ DVVRFLDWLIV FRPSWH W
HW GYDPELWLRQ VFRODLUHV OXWWH FRQWUH OfLOOHWWULVPH HW Ol
TXDOLILFDWLRQ PDLV pJDOHPHQW OfRXYHUWXUH DX PRQGH SURIHVV]
OJLQVHUWLRQ SURIHVVLRQQHOOH

8QH pFROH RXYHUWH HVW XQH pFROH TXL VDLW FRQFLOLHU OD QpFHVVD
OLQIJXLVWLTXH GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH DYHF XQH RXYHUWXUH LQW
VRFLDOH HW SURIHVVLRQQHOOH

$LQVL OD SROLWLTXH pGXFDWLYH GH OD 3RO\QpVLH IUDQoDLVH HVW HOO
SRXU QRV pOgqYHV VH VLWXH GDQV XQH VRFLpWp ULFKH GH VD FXOWXUH R
(OOH VH YHXW DXVVL H[LJHDQWH SDUFH TXH FKDTXH pOgYH GRLW SR>
VIDSSURSULHU OHV VDYRLUV QpFHVVDLUHYV j XQH LQVHUWLRQ SURIHVVLF

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



3URJUDPPH HQVHLIJQHPHQW SULPDLUH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV

/D SROLWLTXH pGXFDWLYH pQRQFpH GDQV OH WH[WH DQQH[p j OD FKDUW
© LO HVW XQH H[LIJHQFH OOXR QMW PHVOFRGBDLVVDQFHYV HW OHV FRPSp
OJDFTXLVLWLRQ GHV VDYRLSDRURGGDPHOWDXFULUH FRPSWHU SURSUHYV
GROW GpSHQG WRXWH OD UpXVVLWH?3GHYURDYME V5D UFREM W FXFIRO D [DUFANA
GH OfpGXFDWLRQ

/IHV UpVXOWDWY VFRODLUHV VRQW PDUTXpV SDU OD SHUVLVWDQFH
IRQGDPHQWDOHPHQW GYDFTXLV IUDJLOHV SRUWDQW VXU OHV VDYRLUYV I
DXWUXL J/HXU SULRULWp HVW GRQF UpDIILUPpH GDQV OD OHWWUH GH Ut
rWuUH SULV HQ FKDUJH SRXU SDOOLHU OHV GLIILFXOWpV QDLVVDQWHYV RX

(Q PLURLU GH FHWWH RULHQWDW LYRHQ@ O\OMWD W @ DL PXHH. O DG XMITHD JIIRW PRV L R C
SHUVRQQ@HOWQVHLIQDQWY GRLYHQW rWUH IRUPpV DX[ FRPSpWHQFHV GX
WUDQVGLVFLSOLQDLUHYV TXTLO HQJDJH

/| pFROH VXSpULHXUH GX SURIHVVRUDW HW GH O pGXFDWLRQ GH 3RO\Q
FRPSpWHQFHY GH O 8QLYHUVLWp GX 9LFH UHFWRUDW HW GH OD 3RO\Qp)
TXH VH IL[H O eFROH /Y{DPELWLRQ GX SURMHW WULSDUWLWH SRUWpP SDU ¢
SPpGDJRJLTXH SRXU UpSRQGUH DX[ EHVRLQV LQGLYLGXHOV GHV pOqYHV

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

2EMHEWLI Qf &RQGXLUH WRXV OHV pOgYHV j OD PDVWULVH GHV FRPSpW

/ID SULRULWp HVW GRQQpH j OIDFTXLVLWLRQ GHV DSSUHQWLVVDJHV IRQ
F\FOHV GH DQV &fHVW GRQF j OfpFKHOOH GH FHV WURLV DQV TXH
FRPSpWHQFHY QRQ DFTXLVHV GXUDQW OD SpULRGH GH FRQILQHPHQW GH
UHQG PRLQV SUHVVDQW XQ © UDWWUDSDJH & TXL VHUDLW FRQWUDLUH j O
SURJUHVVLYH GHV FRQQDLVVDQFHV HW GHV FRPSpWHQFHV WRXW DX ORQ

3UpPpFLVPPHQW GfpOgYHV OHFWHXUV j OfLVVXH GX F\FOH HW

VDYRLUV IRQGDPHQWDX[ UHVWHQW XQ REMHFWLI j DWWHLQGUH SRXU FH\
OYREMHW GTpYDOXDWLRQV DQQXHOOHV j OTHQWUpPH HQ &3 &( HW VL[Lq
°XYUH GHSXLV OD UHQWUpH SUPFpGHQWH &HV pYDOXDWLRQV IRXUQLVVH
LQVWDOOHQW DXWRPDWLTXHPHQW OD PLVH HQ °XYUH GJXQH SpGDJRIJL
FRPSDUDLVRQV DYHF OH QLYHDX QDWLRQDO IRXUQLVVDQW DLQVL GHV U

(W XQ OLYUHW VFRODLUH QXPpULTXH RX OLYUHW VFRODLUH XQLTXH /6!
FRPSpWHQFHY GX &3 j OD ILQ GH WURLVLQPH ,QGLYLGXDOLVp FH GREFXI
pOqYHV WRXW DX ORQJ GHV F\FOHV GYfHQVHLIJQHPHQW WRXMRXUV GLC
DSSUHQWLVVDJHV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



LQGLFDWHXU REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOEG
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eYROXWLRQ GHV LQGLFDWHXUV SDUDWXS/IRHUAH QW &F#8 OD QXPpURWDWLRQ
/ILQGLFDWHXU DX GRQQH XQH PHVXUH SURYLVRLUH FDOFXOpH VXU XQ SDQHO GfpC

SULQFLSDOH DEWLRQ FKLIIUpH

X $FWLRQ UHODWLYH j OfpGLWLRQ GHVY pYDOXDWLRQV SRXU XQ PRQYV
DYHF XQH FRQVRPPDWLRQ G PLOOLRQ ) &)3 HQ PLOLHX GYfDQQpH

3RXU OfDQQpH OD UHFRQGXFWLRQ GH FHWWH HQYHORSSH GH
/HV FUPGLWYV GpGLpV DX[ PLVVLRQV GHV LQVSHFWHXUV GH OfpGXFDWLRQ
VRQW UHJURXSpV GDQV OHV DFWLRQV GH OJREMHFWLI (Q HIIHW FH SH

PLVVLRQV GILQVSHFWLRQ GIDFFRPSDIJQHPHQW HW GH IRUPDWLRQ
2EMHFWLI Qf £ 9HLOOHU j OD IRUPDWLRQ LQLWLDOH HW FRQWLQXH GHYV

,O FRQYLHH)IW @GHHU j OD TXDOLWp GH OD IRUPDWLRQ LQLWLDOH HW FRQWLC
OHXU FDUULqUH

'DQV OH FDGUH GH OD ORL © SRXU X@QHGN)FR O LOSROW (AR GILW Q@FH PLQLYV
O pGXFDWLRQ QDWLRQDOH OHV pFROHV VXSpPULHXUHV GX SURIHVVRUDW
QDWLRQDX[ VXSpPULHXUV GX SURIHVVRUDW HW GH O pGXFDWLRQ ,163e
FHWWH UpIRUPH WRXW DX ORQJ GH OfDQQpH VFRODLUH /HV ,163e VH Gp
DSSUHQGUH SURJUHVVLYHPHQW HW SDU O DOWHUQDQFH OH PpWLHL
OYDFFRPSDJQHPHQW j O HQWUpH GDQV OH PRQGH SURIHVVLRQQHO GHV |
YLYUH XQH FXOWXUHRSGH WM HEHWWH FXOWXUH SDUWDJpH IDYRULVH V
PTXLSHV SpGDJRJIJLTXHV TXL HVW XQ IDFWHXU FOp GH OD UpXVVLWH GHV

&RPSWH WHQX GHV DWWHQGXV HQ PDWLQUH GYDFTXLVLWLRQ GHV FRF
© DFWLRQQHOOHV RX GH SURMHW @8 WUDQVGLVFLSOLQDLUHY GRQQDQW

FRRSpUDWLI VRQW GpYHORSSpPHV HQ OLHQ DYHFY®IHQ GIRW $\O G JALLOAHS H DW D
GX SODQ GH IRUPRWIDRP®HQW HQ FPWRDVEURIQWHD X 6RFOH HW j OD SpGDJRJL
FHWWH ILQ Of(63e O ,163e HQ WDQW TXJRIIUHXU SULYLOpJLp GIDFWLR
DGDSWpH DX[ EHVRLQV VWUDWPpPJLTXHV GH IRUPDWLRQ GHV SHUVRQQHOV
HQVHLJQDQWYV WLWXODLUHYWHRXGHRQPWNDFWXHOV GHV

'DQV OH FDGUH GHV pYROXWLRQV GH OD IRQFWLRQ SXEOLTXH GH OTeWDW
GX SUHPLHU GHJUp VJLQVFULW GpVRUPDLV GDQV OH GLVSRVLWLI VWDV
UpPXQpPUDWLRQV 33&5 2 TXL SUpPYRLW GHV HQWUHWLHQV j pFKpDQFHV IL]

LOQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OTpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOI
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eYROXWLRQ GHV LQGLFDWHXUV SDUDMXS/SRHIAWH QW &BHFB OD QXPpURWDWLRQ
SBULQFLSDOHY DEWLRQV FKLIIUpHYV
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x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD TXDOLWp GH OD IRUPDWLRQ LQLWL
SpGDJRILTXHV GHV HQVHLIJIQDQWY HW DX VXLYL GH OHXU FDUULQqUF

3RXU OH PROQWDQW VRXPLV j OfDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW |
PRQWDQW WRWDO GH PLOOLRQV ) &)3 SRXU WHQLU FRPSWH GH O
PLVVLRQ HW GH OD SULVH HQ FKDUJH GHV LQGHPQLWpPV GH PLVVLRQ
GHV UHPSODFHPHQWY GH ORQJXH GXUpH &HWWH HQYHORSSH EX

SHUPHWWUH DX FRUSVY GTLQVSHFWLRQ GX SUHPLHU GHJUp

HW j

OH

PLVVLRQV IUDLV GH GpSODFHPHQW GHV ,(1 HW FRQVHLOOHUV SpGEC
X $SFWLRQ Qf OHOPM/IHYHQ °XYUH GX SODQ GH IRIBRXW LR® FRQWD QW
IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 GRQW PLOOLRQV ) &)3

3RXU OH PRQWDQW VRXPLV j OfYDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW F
FRPSWH GX QRPEUH FURLVVDQW GH VWDJHVY VWDJH GH VHQVLELOL®

GH GLUHFWHXU GTpFROH HWF

3URJUDPPH HQVHLIJQHPHQW VHFRQGDLUH

61616006 it r E~/'ED Ed " KE /Z

&KE d/KEE D Ed iiio 1110 W _Tifi D 7ifi Z oXx ifilio
%o Ve o (}v 8§]}vv u vs }uCE vs {17 700 00A iio 6066|1106 i61 o|fié iAo igT 1TA OfD
}VEE] ps]}v 6061 9oi 176 6pi 60f 110 6061 80f 176 6061 d0i|liT06 Afi
§+ — ve JPv u vy %-EJA Ao ~7166 A6¢ ~7166 A6¢ ~7166 A6¢ ~iio ATd
§¢ — ve JPVv u v8|%pdd]i 667 ~9806i 66T ~fioi 661 ~fioi 661 ~801 010
Au A vE]lv ~ }oo P e §0C ¢ % 0] o 81T B1f 6711 onoél oAT ATT fod 1716 AfO 106 176 A
dKd > i 0fi6 6ff6 611 i 060 iid ifo i 6006 6060 6[di i 0fi 61f AJi 00
/Es ~d/~"~ D Ed [REK) 11id W_ W T7i[id D Tifi Z oXiilid
U] % u vSe JV(}EuU S]<p » bi 6606 Tid itTo iii 70 A iif p1é AT 09T 10 6
K% @& 3]}ve JA Es» » i 966 Ail 8AB| 1 187 6iA [fAT T 177 1g0 6A8 T Tij0o 816 801
A 0}%% uvs s+ v EP] e+ E VIpA o o0 i i 8id fii|iii o7 fifi iii ¢}
Ap A vE]lv igo i) 111 8 fiil il o 111 111 180 ATl 111 i
1€ §1}v 1} -« ]v 0— ve PV u v |5Z}odéuiil | e ~ ~i8 iil ~161 Aii ~
Ve JPV U VS % E}HS S &iSoii ~ ~ ~oT il i ~
ve JPv u v8 A V[§]e5~06 Al ~0 Al ~Taiii ~Taiii ~
dKd > 1 ii1 670|008 i 669 Moo Ail 1 010 1606 fodli T 616 ofi Aoh 6760

ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



,O VIDJIBUBBWLU OD PHLOOHXUH RULHQWDWLRQ SRVVLEOH HQ WUDYD
IRUPDWLRQV HQ O DGDSWDQW DX[ EHVRLQV GHVWFHKPW B XGLW B R WEI X HOM \B L

LQLWLDWLYH LQWHULQVWLWXWLRQQHOOH D FRQWULEXp DX GpYH
UDLVRQQpH HW FRQFHUWpPH SRXU UpSRQGUH DX[ EHVRLQV GHV pOgqYHV HW
FHV GHUQLQUHY DQQpHY RQW GJRUHV HW GpMj SRUWpP OHXUV IUXLWV V}
IUDQFKL HQ DFFXHLO SULYLOpJLp GH EDFKHOLHUV WHFKQRORJLTXHYV
SUpSDUDWRLUHV DX[ JUDQGHV pFROHV HW FRQWLQXDWLRQ GH OD EDLVVI

/I fTHQMHX DFWXHO HVW GH SURFpGHU j GHVY UHFUXWHPHQWYV VXU OHV IRU
, 87 PDLV DXVVL HW VXUWRXW j GHVY DFFRPSDJQHPHQWY SpGDJRJLTXHV
LQFOXDQW OHVY SDVVHUHOOHY HW j DPHQHU OH SOXV JUDQG QRPEUH j O

(QVXLWH SRXU UpSRQGUH DX[ REMHFWLIV GH OfpFROH GX VRFOH HW j |
IUDQoDLVH LO FROWXQWQW @GMH PHLOOHXUH IRUPDWLRQ SRXVULERH BHIX[ St
SXLVVHQW VIDSSURSULHU OH FRQWHQX GHV UpIRUPHV GHV FROOQJHV HV
GH OD UHODWLRQ KXPDLQH TXL QpFHVVLWH GH SUHQGUH HQ FRPSWH OH\
GHV © VDYRLUV VDYDQWV 2 WDQW OYDFWH GIDSSUHQGUH HVW FRPSO]
JpRIJUDSKLTXHV OfpYROXWLRQ GH OD VRFLpWp SRO\QpVLHQQH HW OD Ut
GHV pOqYHV H[LJHQW XQH GpPDUFKH UpIOH[LYH GHV SUDWLTXHV SpGD.
DFFRPSDJQHPHQW HIILFDFH GH WRXV HW GHV DFTXLVLWLRQV GH FRPSpW
rWUH UHFKHUFKpH SRXU GRQQHU GX VHQV DX[ DSSUHQWLVVDJHV

(QILQTDPPOLRUDWLRQ GX FHO\W\WDX\Q N FFRRODAIMALRQ QpFHVVDLUH j OD UpXV)
SD\V j RSWLPLVHU OHV FRQGLWLRQV GH WUDYDLO GHV SHUV¥GEBOYN HW
/D 3RO\QpVLH IUDQoDLVH GpSORLH XQH SROLWLTXH DPELWLHXVH HQ PDW
UpSRQGUH DX[ HQMHX[ pGXFDWLIV GX SD\V

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

2EMHEWLI Qf 5pGXLUH OHVY RULHQWDWLRQV SDU GplIDXW

,O VIDJLW GH SURFpPGHU j GHV UHFUXWHPHQWY GfpOgqYHV VXU OHV IRUPD
i GHV DFFRPSDJQHPHQWY SpGDJRJLTXHV LQGLYLGXDOLVpPY HQ \ LQFOXDC
QRPEUH j VIHQJDJHU GDQV XQSBRHPREHV FKRLWL REX/OSPRSRVIBEW GIRE\
OfHIIHW GH OfHQULFKLVVHPHQW GH FHWWH RIIUH TXH FH VRLW HQ WHUPF

LQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOF
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/IHV GRQQpHYVY REVHUYpHV DX PDQLIHVWHQW GX VXLYL GHV pOqYH

OTXWLOLVDWLRQ GH 3DUFRXUVXS
SBULQFLSDOH DFWLRQ FKLIIUpH

x $FWLRQ UHODWLYH DX IRQFWLRQQHPHQW GHV pWDEOLVVHPHQWYV S.

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



3RXU OH PRQWDQW SRUWp j OTDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVYV
DXJPHQWDWLRQ GH PLOOLRQV ) &)3 SRXU WHQLU FRPSWH GH OI
QpFHVVLWpPp GYHQJDJHU GHV GpSHQVHV SHUPHWWDQW OD PLVH DX
GIDFFXHLO GHV pOqYHV

$X WLWUH GH OD SDUWLFLSDWLRQ GX SD\V DX[ GpSHQVHY GH IRQFW
SULYp FDWKROLTXH SURWHVWDQW HW DGYHQWLVWH FHWWH GRW

2EMHFWLI Qf )DYRULVHU OD IRUPDWLRQ LQLWLDOH HW FRQWLQXH GHV |

/7(63e S/ ,163e HQ BWVYH@WMHVWLH GH OD PLVVLRQ GH IRUPDWLRQ GHV SH
GDQV OH FDGUH GH OD Up/RUPH GX OIlFpH YpULWDEOH HQMHX GH FRPSpl
GH VSpFLDOLWpV WHOOHV TXH FHOOH LQWLWXOpH © IXPpULTXH HW VFLH

$XMRXUGTKXL OHV SODQV GH |RUPHWER QU PR QWRLDX HF FERIOXY GDQV XQH
SDUWHQDULDOH FTHVW j GLUH HQ HW RHSMWILOH-D HRTH HKXI0 QDR WGH) G HV

SHUVRQQHOV UHVVRXUFHV IRUPDWHXUV DX GpSORLHPHQWHGEXWX@P & VGH
UHWHQXV VRQW HQ UHODWLRQ pWURLWH DYHF OHV SUREOpPPDWLTXHV G
IRQGDPHQWDX[ j OD VFRODULVDWLRQ GHV pOgqYHV SRUWHXUV GH KDQGl!
SULRULWDLUH PDLV DXVVL j OTHQVHLJQHPHQW HQ FODVVH j SOXVLHXUV
SURJUDPPHV FRQVWLWXHQW GHV WKgqPHV FHQWUDX[ SRXU FHWWH DQQpH

(Q HIITHW OD UpIRUPH GX O\FpH HQJDJH OD VXSSUHVVLRQ GHV VpULHV Gl
WHFKQRORJLTXH /HV pO§YHYHMQWHDPMW) BIQH GH OD YRLH JpQpUDOH VXL
GIHQVHLJQHPHQWY IRQGDPHQWDX[ HW SRXUURQW \ DGMRLQGUH GHV HC
ORJLTXH GJLQGLYLGXDOLVDWLRQ GHV SDUFRXUV LU WECHOH D %D K\D R/RLLHH
HQ “YHWHFKQRORJLTXH FKRLVLURQW OfXQH GHV VHSW VpULHV SURSRV|
HQVHLJQHPHQWYV GH VSpFLDOLWp

(QVXLWH OD SpGDJRJLH GH SURMHW VRXWHQXH SDU OD UplIRUPH GX
SDUWLFXOLqQUHPHQW PDUTXpHV SDU OH +HLYD GHV FROOgJHV FXOWXUHC
VFRODLUHV HQYLURQQHPHQW WURLV GLVSRVLWLIV SRUWpPV VSpFLILTXI
&HV GLVSRVLWLIV LOWHUGLVFLSOLQDLUHY FRQVWLWXHQW OYLQFDUQDWI
GH OD GpPDUFKH SpGDJRJLTXH SUpFLWpH

/HV SDUFRXUV pGXFDWLIV HQJDJHQW OHW HWRX GHHVY pNQV HIQIIFEAWWH VO B
GY{DSSUHQWLVVDJH SDU FHWWH LQWHUGLVFLSOLQDULWp WRXW HQ OHV
VIDJLW GH WHQGUH YHUV XQH JpQpUDOLVDWLRQ VWLPXODQW HQ WRXW
XQH PLVH HQ °XYUH HIIHFWLYH GH QRXYHOOHV SUDWLTXHYV GYDSSUHQW
GRLYHQW rWUH IRUPpHV

/H FRQWLQXYRWHIMHIUpY FRPPH OHYLHU GH SDUWDJH GHV SUDWLTXHV HV
PXWXHO HQ IDYHXU GH OD UpXVVLWH GHV pOgqYHV DPqQH j SRUWHU XQH DV
LQVFULWY DX SODQ GH IRUPDWLRQ HW UpXQLVVDQW OHV HQVHLJQDQWV ¢

JTHQVHLJQHPHQW GH OJKLVWRLUH JpRJUDSKLH pYROXH HQ IDYHXU GH C
IUDQODLVH /HV pSUHXYHV GX '1% HW GX EDFFDODXUpDW H[LJHDQW GH WL
GH 3RO\QpVLH IUDQODLVH QH VXELVVHQW DXFXQH VXEVWLWXWLRQ /HV Wt}
HQ SURFpPGDQW j XQ UHQIRUFHPHQW KRUDLUH

'DQV OH SURORQJHPHQW OHV SURJUDPPHV UHVWLWXHQW OD SpULRGH G
VH SHUGH 6XMHW VRXV OfHPSULVH GHV YpFXV LQGLYLGXHOV OHV HQVHL
QHXWUH FHQWUpH VXU OHV IDLWV

LQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOO
S§}1i SJ( }EE *%}v o[} i SJ(T M % E}PE uu idi ~>[ ve JPv uvs »« }Jo ]JE %
of] U S]}v W h K%S]Ju]e B 0 « u}C ve o000} XX iX

igl SURJUDPPH GH OfHQVHLJQHPHQW SULPDLUH REMHFWLI VXU OD UplIRUPH G

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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SBULQFLSDOHY DEWLRQV FKLIITUpHV

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD IRUPDWLRQ FRQWLQXH GHV SHUVRQQHO"

GH VDQWp RX WHFKQLTXH DX WLWUH GH Of(VSp 31 SRXU XQ

PLOOLRQV ) &)3 HQ XQLTXHPHQW DX WLWUH GHV FUpGLWYV Gt

GX SD\V GTHQYLURQ PLOOLRQV ) &)3 VXSSOpPHQWDLUHV j FHWWH

SHUVRQQHOV QRQ HQVHLJQDQWYV IRUPDH $96 $75) JHVWLRQQDLUH
OH QXPpULTXH

3RXU OH PRQWDQW SRUWp j OfDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW GH
OH PDLQWLHQ GHYV 0 ) &)3 SRXU OHV DFWLRQV GH IRUPDWLRQV
OYDFFRPSDJQHPHQW SpGDJRJLTXH GH OD PLVH HQ °XYUH GX GpYHO
GHVY DGMRLQWY GYpGXFDWLRQ GHV DVVLVWDQWHYV VRFLDOHV GHYV
DIHQWYV WHFKQLTXHYV

/D FUPDWLRQ GIXQH OLJQH EXGJpWDLUH VSPFLILTXH TXL HVW GHP]
QXFOpDLUH 2 GIXQ PRQWDQW GH PLOOLRQV ) &)3 SRXU SHUPHWWU
VSPFLILTXH DFFRPSDJQp GTRXWLOV HW GH VXSSRUWV SpGDJRJLTXH

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SULVH HQ FKDUJH GHV LQGHPQLWpV G
IRUPDWLRQ FRQWLQXH SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW G}

3RXU OH PRQWDQW SRUWp j OfTDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW GH

2EMHFWLI Qf 2SWLPLVHU OHV FRQGLWLRQV GH WUDYDLO GHV S¥UVRQQ
GHJUp

/I TRSWLPLVDWLRQ GHV FRQGLWLRQV GH WUDYDLO GHV SHUVR{EBHHOY HW
HQJDJH GHV SURJUDPPHV GH FRQVWUXFWLRQ HW GH PDLOQWHQDQFH
GYpTXLSHPHQWY LQIRUPDWLTXHYVY HW QRQ LQIRUPDWLTXHYV

'"f{XQH SOWWWBURIJUDPPH GHV FRQVWUXFWLRQV VFRODLUHY VILOQWHQVLI

/D SROLWLTXH pGXFDWLYH HQ IDYHXU GHV LQWHUQDWV YLVH j OHV UpQR}
RSWLPDOHV HW DXVVL j HQ FRQVWUXLUH GIDXWUHV SRXU DPpOLRUHU
VFRODULVpPV j 7DKLWL
30XVLHXUV SURJUDPPHV GH FRQVWUXFWLRQ VRQW SUpYXV
/HV WUDYDX[ GH FRQVWUXFWLRQ GH OfLQWHUQDW GT$WXRQD RQW G
/fDSSHO GIRIIUH SRXU OD FRQVWUXFWLRQ GIXQ SODWHDX VSRUWLI

/[TDSSHO GTRIIUH SRXU OD FRQVWUXFWLRQ GH GHX[ FODVVHV G HQVI
DR€W

/IHV pWXGHV YLVDQW OD FRQVWUXFWLRQ GX O\FpH GH ORRUHD HW F#}
FRXUV

/ID FRQVWUXFWLRQ G XQ EKWLPHQW GpGLp DX EKWLPHQW DGPLQLVWIL

/JHV pWXGHV YLVDQW OD UpKDELOLWDWLRQ GX 5'& GX EKWLPHQW Sl
*DXJXLQ VRQW HQ FRXUV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



UpFLVRQV TXH O1© LQWHUQDW GH OD UpXVVLWH SRXU WRXV 2 HVW XQ GI
O pJDOLWp GHV FKDQFHV HQ RIIUDQW DX[ FROOpPJLHQV HW O\FpHQV PR\
SURSLFH DX[ pWXGHYVY GHV FRQGLWLRQV PDWpULHOOHV HW SpGDJRJLTXH

'IDXWUHOSBHQWUHWLHQ GHVY pWDEOLVVHPHQWY G HQVHLIJQHPHQW HVW

'HV WUDYDX[ VHURQW DFKHYpV RX VRQW HQ FRXUV GY{DFKqQYHPHQW HQ
GX FROOgJH GH 5XUXWX OD UHVWUXFWXUDWLRQ GX FROOqJH GT$IDUHDL'
+DR OD UpKDELOLWDWLRQ GX FROOgJH GH 7DUDYDR OD UpKDELOLWDWLI

(Q OfDFFHQW VHUD DXVVL PLV VXU OHV SHWLWV HW PR\HQV WUDYDX
TXH OHV pWXGHV SRXU OD UHVWUXFWXUDWLRQ GHVY FROOQgJHV GH 1XNX k
UpQRYDWLRQ GX FROOgJH GH ODNHPR HW OD UHFRQVWUXFWLRQ GHV FXL

'DQV OH FDGUH GX SURJUDPPH GHV LQYHVWLVVHPHQWY SXEOLFV HQ PDW
IUDQODLVH LQYHVWLW GDQV OJLQVWDOODWLRQ GH SDQQHDX[ SKRWRYRO)
VFRODLWAGHGX p

(Q PDWIGHIpH XLSHPHQWY LQIROPDWEKPYHVTXH RIIUH GHV RSSRUWXQLWp)
SPGDJRJILTXH HW GTHIILFDFLWp DGPLQLVWUDWLYH GIDXWDQW SOXV XWLH
SPULRGH GH FRQILQHPHQW LO D ODUJHPHQW FRQWULEXp j DVVXUHU OD F
FRQQHFWpPV GDQV XQH SRVWXUH GIDSSUHQDQW /fDFFqV j OfLQIRUPDWLR
HW OD FRQVWUXFWLRQ GHV FRPSPWHQFHYV VSpPpFLILTXHV DX QXPpULTXH FI

3RXU VRXWHQLU FHV REMHFWLIV OfHIIRUW DFFUX GYpTXLSHPHQW GHV F
ORFDOHV HW XQH SROLWLTXH GYfpFROH GH &-%$ HW GTpWDEOLVVHPHQW Y

‘X F{Wp GHV DFFqV LOWHUQHW XQH IRUWH SURJUHVVLRQ D pWp HQUHJLVYV
OHVY pWDEOLVVHPHQWY VFRODLUHY GDQV OHXU SDVVDJH DX KDXW GpELW
SXEOLFV SRO\QpVLHQV VRQW GpVRUPDLY FRQQHFWpPV SDU ILEUH RSWLTX|
IDLW VRXV OD FRQWUDLQWH GX GpSORLHPHQW SK\WVLTXH GH OD ILEUH S
VHSWHPEUH HQWUH OH 0(- HW 21%$7, SHUPHW DWH yAR® i DUpW 15 XIEQ WRN \
SULYpV GH EpQplLFLHU GH WDULIV SUplpUHQWLHOV SRXU VIDERQQHU j O
DYHF OTRSpUDWHXU WpOpSKRQLTXH SRXU TXH OfTHQVHPEOH GHV pWDEOL

LOQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf
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eYROXWLRQ GHV LQGLFDWHXUV SDUDMXS/SRHIAWH QW &BFB OD QXPpURWDWLRQ
SBULQFLSDOHY DEWLRQV FKLIITUpHV

X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD UpDOLVDWLRQ GH SOXVLHXUV RSpL
PLOOLDUG ) &)3

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH DX[ QRUPHYVY DPpQDJHPHQWY HW
VFRODLUHYV GX VHFRQG GHJUp $3 PLOOpVLPpH SRXU XQ PRQWDQW
GT1$3 HW PLOOLRQV ) &)3 GH &3 j FH MRXU FXPXO GHV HQJDJHPHC

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



3RXU FHWWH DQQpH XQH HQYHORSSH VLPLODLUH HQ '*, GH PL

HQ &3 FXPXO GHV HQJDJHPHQWYV PLOOLRQV ) &)3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ pTXLSHPHQWYV GHY pWDEOLVVHPHQWYV VI
HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 G1$3 HW PLOOLRQV )
XQH HQYHORSSH VLPLODLUH HQ '*, GH PLOOLRQV ) &)3 GT$3
X $FWLRQ Qf UHODWLYH j OfpTXLSHPHQW LQIRUPDWLTXH GHV FROC
PRQWDQW HQ LQYHVWLVVHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 Gf$3 HW
UHGPSORLHPHQW HQ LQWHUQH GH FUpGLWYV FH VRQW SUqV F

OfpTXLSHPHQW LQIRUPDWLTXH GHVY FROOQqJHV HW O\FpHV 3RXU
VHUD GHPDQGpPH

x $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ pWXGHV SUpDODEOHV SRXU XQ PRQV
PLOOLRQV ) &)3 HQ &3 UHWUXFWXUDWLRQ GX FROOgJH GH 1XNX
VSRUWLI /3 ODKLQD H[WHQVLRQ GHV VDOOHV GH FODVVH /3 3DSDUL

3URJUDPPH HQVHLJQHPHQW SURIHVVLRQQHO
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHV

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OTpGXFDWLRQ HW GHVY HQVHLJQHPI
/H PLQLVWgqUH Y9RWRWOHKIHUjOD PHLOOHXUH RULHQWDWLRQ SRVVLEOH SR’

/IHV VWUXFWXUHYVY SDUWLFLSDQW j OD YRLH SURIHVVLRQQHOOH VRQW UHG
GH VHQV (OOHV RITUHQW XQH SRVVLELOLWp DX[ pOgYHV |j XQ PRPHQW GF
VFRODLUH (Q HIIHW OD UpQRYDWLRQ GH OD YRLH SURIHVVLRQQHOOH HC
UpIRUPH QDWLRQDOH j ODTXHOOH OD 3RO\QpVLH IUDQoODLVH SDUWLFLSH
SRXU OXWWHU FRQWUH OH GpFURFKDJH VFRODLUH HW UpSRQGUH j OTREI
pOgYH QH GRLW VRUWLU GX V\VWgPH pGXFDWLI VDQV DYRLU D PLQLPD X

(Q DFFXHLOODQW GHV pOqYHVOGN ERDOWLF LG GWIHGXOWPN DX SURMHW .
GHV SDUFRXUV HW GH OXWWH FRQWUH OH GpFURFKDJH VFRODLUH ,0V
SRO\QpVLHQ DFFQqGH j XQH TXDOLILFDWLRQ RX XQ GLSO{PH /H UHSRVL!
IRUPDOLVpP /HV &-$ SHUPHWWHQW j GHV pOgqYHV TXL VRXKDLWHQW DFFpGH
GH VH IDPLOLDULVHU DYHF OHV H[LJHQFHV GH FHV YRLHV GH IRUPDWLRQ
OD PDVWULVH GHV VDYRLUV IRQGDPHQWDX]

&THVW OH VHQV GHV pYROXWLRQV GH FHVY GHUQLqQUHY DQQpHY DYHF OH ¢
PDUV TXL LOQVWDOOH GHV SDUFRXUV SULYLOpJLpY HQWUH OHV &-% HW

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



TXH OHV pOgYHV GHV &-%$ VRQW LQVFULWY j OTH[DPHQ QDWLRQDO GX &)*
VFRODLUH ,QLWLDWLRQ DX[ IRUPDWLRQV GH OD YRLH SURIHVVLRQQF
IRQGDPHQWDX[ VRQW OHV GHX[ SLOLHUV GHV &-% XQ GLVSRVLWLI XQLT
DGDSWDWLRQ DX[ pYROXWLRQV GX V\VWgPH VFRODLUH

,O UHVWH DXMRXUGTKXL j DFKHYHU OD UpYLVLRQ GH OfDUUrWp GH SF
HW j UpDMXVWHU OHV SURJUDPPHY GYHQVHLIJQHPHQW GH SRXU ILQDOL
DLQVL WRXV OHV RXWLOV HW OHV GLVSRVLWLIV SRXU VJLQVFULUH SOHLC

$ILQ GH UpSRQGUH j OfpTXLWp GTRIIUH GH IRUPDWLRQ FRPPH DWWHQGXH
OfpGXFDWLRQ SURSRVHUD OD FUpDWLRQ GTXQH VWUXFWXUH GH W\SH &-$%
GYDRE€W

'H PrPH XQ FRQFRXUV GH UHFUXWHPHQW GIDGMRLQWYV G pGXFDWLRQ SF
rWUH PLVH HQ SODFH HQ

6fLQVFULYDQW GDQV OD OXWWH FRQWUH OH GpFURFKDJH VFRODLUH OF
GLIILFXOWp HW FRQVWLWXHQW XQ OHYLHU LPSRUWDQW SRXU DJLU FRQWL
j XQH TXDOLILFDWLRQ GH QLYHDX 9 SDU OH ELDLV GH SDUFRXUV SULYLO
'H QRXYHOOHV SHUVSHFWLYHV HW GH QRXYHDX[ FKDPSV SURIHVVLRQ(
DJULFXOWXUH ELRORJLTXH HQ OLHQ DYHF OHV FLUFXLWV FRXUWYV

/IHV &(7$SRXUVXLYHQW OHXU RIITUH GH IRUPDWLRQ GH SUR[LPLWp GHVWLQ
SHUPHWWHQW GIDFTXpULU XQH TXDOLILFDWLRQ UHFRQQXH GH SUpWHQ!
SURORQJHU OH FXUVXV YHUV XQ EDF SUR DYHF DQQpHV GH PDWXULWp V
SRO\QpVLHQQH KRUWLFROH HW UXUDOH (3+5 SRO\YDOHQW GX EKkWLPHC
GLVSRVHQW GpVRUPDLY GfXQ YLVD QDWLRQDO SRXU XQH UHFRQQDLVVDQ
GX &3%$3 JHVWLRQ H[SORLWDWLRQ HQ PLOLHX PDULQ *(00 GpMj LPSODQ\
WUDMHFWRLUH TXH OHV DXWUHV DYHF HQ SOXV XQH RX SOXVLHXUV FHU

(QILQ GH QRXYHOOHV PRGDOLWpPY GH IRQFWLRQQHPHQW GIDFEBXHLO H
6(*3$ pWDEOLHV SDU FLUFXODLUH FRQVWLWXHQW OH SURORQJHPHQW

H[SPULHQFHV GILQFOXVIRQGH@ FOWH \GH GHYV pOqYHV UHOQYHQW DXMRXUC
pOgYHV RULHQWpPV HQ 6(*3$ VRQW j FRQVLGpPUHU FRPPH GHV FROOPpPJLHC
VSpPFLILTXH DGDSWp GRQW OfREMHFWLI HVYW GH SRXUVXLYUH HQ O\FpH S
VRXV OH YHQW j %RUD %RUD YLVH j PLHX[ SUHQGUH HQ FRPSWH OHV EH

$X WLWUH GX FRPLWp SRO\QpVLHQ GHV PDLVRQV IDPLOLDOHV HW UX

'DQV XQ FRQWH[WH VDQLWDLUH LQpGLW OHV PDLVRQV IDPLOLDOHV UX
IHUPHWXUH GHV pWDEOLVVHPHQWY VFRODLUHY OH PDUGL PDUV R C
IDPLOOHY DYHF OTDSSXL WHFKQLTXH GX FRPLWp SRO\QpVLHQ GHV 0)5 &3
DFWHXUV GH OYHQVHLJQHPHQW pWDLW GIDVVXUHU HW PHWWUH HQ S
SPpGDJRJLTXH ©6RXV OYDXWRULWp DFDGpPLTXH GX VHUYLFH IRUPDWLRC
FRPSRVDQWH GX +DXW FRPPLVVDULDW OHV 0)5 VH VRQW UplpUpHV DX |
ORFDOHV JRXYHUQHPHQW +DXW FRPPLVVDULDW '*(( 6)'« GDQV OD JHV)

(Q GpSLW GHV QRPEUHX[ FDQDX[ GH FRPPXQLFDWLRQ HW GTLQIRUPDWLR:
SDV SX pYLWHU OH GpFURFKDJH VFRODLUH TXL VfpOHYDLW DX DYULO

/D SPULRGH SRVW FRQILQHPHQW QYD SDV SHUPLV XQH UHSULVH QRUPDO|
IHUPHWXUH GHV LQWHUQDWY (Q HIIHW OH IRQFWLRQQHPHQW GYXQH 0)
GpFOLQH HQ SUDWLTXH SDU XQH VHPDLQH GH FRXUV HW GH YLH UpVLGHC
HQWUHSULVH /D SROLWLTXH JpQpUDOH D pWp GH PDLQWHQLU OHV DFW
SPGDJRJILTXH SRXU OHV 0)5 GRQW OD PRLWLp GHV pOgYHV QH VRQW SDV

3RXU DXWDQW HW VHORQ OHV GLUHFWLYHV GH OYDXWRULWpP DFDGpPLTX
VIHVW DFKHYpH DYHF XQ WDX[ GH UpXVVLWH DX '"1% GH HW D

/HV 0)5 DYHF OH VRXWLHQ GX &30)5 VH VRQW SUpSDUpHV j OD UHQWUp
pOgYHV GDQV OHV PHLOOHXUHV FRQGLWLRQV VD'QDWDOH WDHYWSRMQYET B Yp |/
UpXQLRQV LQWHUQHY VH VRQW WHQXHV DILQ GfpODERUHU XQ SODQ GYD
&30)5 FRQWLQXHUD GYDFFRPSDJQHU OHV 0)5 GDQV OHXUV SURMHWYV GH C
PTXLSHPHQWYV ILQDQFpV SDU OH SD\V ,0 DVVXUHUD HQ SDUDOOQGOH Vi
DGPLQLVWUDWHXUV GHV 0)5 &30)5

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ GH OTpGXFDWLRQ HW GHV HQVHLJQHPI
2EMHFEWLI Qf 5pGXLUH OHV RULHQWDWLRQV SDU GpIDXW

,O VIDBUWRSRVHU XQ SDQHO GH IRUPDWLRQV RITWRGW KQ JDD b PR D [F KURL
OD YRLH SURIHVBLRQWHSRXHW DPELWLRQ GH PLHX[ DUWLFXOHU OHV HQV}
HQVHLJQHPHQWYV JpQpUDX[ IDYRULVDQW DLQVL OHV SURMHWY GILQVHUYV
G pWXGHV /HV SDUFRXUV VHURQW SHUVRQQDOLVpV SDU OD FUpDWLRQ
SURJUHVVLRQ SRXU XQH RULHQWDWLRQ DMXVWDEOH DX[ EHVRLQV GHV pC
WURLV DQV SDU H[HPSOH 8Q ,$ ,35 H[SHUW GH OD YRLH SURIHVVLRQQH(
QRXV DFFRPSDJQHU GDQV FH SURFHVVXV GH FKDQJHPHQW 9RLH SULYLC
UpXVVLWH HW OHV WDX[ GIDEDQGRQ GHV YRLHV SURIHVVLRQQHOOHV VRC

3RXOHV &(7$3HSXLV OD UHQWUpH OTDSSOLFDWLRQ GHV QRXYHDX]
D\DQW pWp UHPSODFp SDU OH &3$3 HW OTDEGYVFRFWXYKMBMHGW DSH
HW VXLYLV GH SUQV SDU OHV VHUYLFHV GH OD '*(( /HV SDVVHUHOOHYV
SHUVSHFWLYHV GH SRXUVXLWH GH IRUPDWLRQ DX[ WLWXOBUSHR GX &
VFLHQFHV HW WHFKQLTXHV GH O K{WHOOHULH HW GH OD UHVWDXUDWL
i OTDFFXHLO GH MHXQHV WLWXODLUHV GIXQ &3$3 3HWLWH HW PR\HQQ

/JHV &30%$ FHUWLILFDWY SRO\QpVLHQV GHV PpWLHUV GYDUW RSWLRQ J
i OD UHQWUpH DX[ ODUTXLVHVY HW 7XDPRWX HW GRQW OH QLYHDX 9
SRXUVXLWHV GYpWXGH HQ EUHYHWV SRO\QpVLHQV GHV PpWLHUV GTL
GLVSHQVpPY DX FHQWUH GHV PpWLHUV GIDUW SRXU OHTXHO OH PLQLVW
GH OJHQVHLJQHPHQW JpQpUDO

LQGLFDWHXUYVY REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOE
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/IHV WDX[ GH UpXVVLWH DX[ H[DPHQV HQ &%$3 HW %$& 352 QH SHXYHQW
OHV SUpYLVLRQV &HV UpVXOWDWY LQWqJUHQW OD PRGLILFDWLRQ GHV
&29,' OH FRQWU{OH FRQWLQXH UHPSODoDQW OHV pSUHXYHV WHUPLQDC(

SULQFLSDOH DEWLRQ FKLIIUpH

x $FWLRQ UHODWLYH DX YHUVHPHQW GH VXEYHQWLRQV GH IRQFWL
SRO\YDOHQWYV
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3RXU
GH

&HWWH DXJPHQWDWLRQ GH OD GRWDWLRQ JOREDOH GH

OH PRQWDQW SRUWp j OfDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW GH
PLOOLRQV ) &)3 SRXU WHQLU FRPSWH GH OD YpWXVWp GHV pW

GHV GpSHQVHV SHUPHWWDQW OD PLVH DX[ QRUPHV HW GYDPpOLRUH
IRQFWLRQQ

HW OTHQWUHWLHQ GHV GHX[ QRXYHDX[ LQWHUQDWYV GJH[FHOOHQFF
$X WLWUH GX FRPLWp SRO\QpVLHQ GHV PDLVRQV IDPLOLDOHV HW UX

2EMHFWLI Qf 3URIHVVLRQQDOLVHU OHV pTXLSHV GHV 0)5 &30)5

2EMHFWLI Qf

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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$FFRPSDJQHU OHV EpQpYROHYV GDQV OD JHVWLRQ DGPLQL
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$X WLWUH GJ{pWDEOLVVHPHQW SXEOLF GJHQVHLJQHPHQW HW GH IRU
2EMHFWLI Qf )RUPHU j OTLQVWDOODWLRQ HQ DJULFXOWXUH ),$
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/I fpWDEOLVVHPHQW SXEOLF GfHQVHLIJQHPHQW HW GH IRUPDWLRQ SURIHV
FDGUH GH OD SROLWLTXH GX SD\V HQ PDWLgQUH GH GpYHORSSHPHQW GX \

/IHV PLVVLRQV GpYROXHV j OTHQVHLIJQHPHQW DJULFROH SURSRVp SDU Of
O\FpH SURIHVVLRQQHO DJULFROH OH FHQWUH GH IRUPDWLRQ SURIHVVI
OfH[SORLWDWLRQ DJULFROH TXL FRPSRVHQW OTpWDEOLVVHPHQW

r3RXU OD IRUPDWLRQ LQLWLDOH OH /\FpH SURIHVVLRQQHO DJUL

8QH ILOLgQUH WHFKQRORJLTXH VFLHQFH HW WHFKQRORJLHV GH OfDJ

7URLYV ILOLgQUHV SURIHVVLRQQHOOHYV WHFKQLFLHQ FRQVHLO YHC
SD\VDJHU

x (W XQ HQVHLIQHPHQW VXSpULHXU DYHF OH %76 '$5& GpYHORSSHPHQ

/IHV UpVXOWDWYV DX[ HI[DPHQV VHVVLRQ VRQW GH OH QRPEUH GH G
DQQpHYVY SUpFpGHQWHY QRWDPPHQW GX IDLW GHV IDLEOHYVY WDX[ HQ % (3%

/IHV HIITHFWLIV j OD UHQWUpH VH VWDELOLVHQW DXWRXU GH pOqYH\

r3RXU OD IRUPDWLRQ SURIHVVLRQQHOOH FRQWLQXH OH &)33%
GIDFTXpULU GH FRPSOpWHU GfpODUJLU GH GLYHUVLILHU RX GYDGDSWH
DX QLYHDX WHUULWRULDO RX QDWLRQDO 'H MDQYLHU j GpFHPEUH
X DFWLRQV GH IRUPDWLRQ UpDOLVpHVY VXU OHV DUFKLSHOV GDQV
HW OfYDJULFXOWXUH ELRORJLTXH DYHF HQ VHSWHPEUH OH ODQFH
$IJULFXOWXUH
X KHXUHV GH IRUPDWLRQ TXL UHSUpVHQWH XQ YROXPH WRWDO GH

/JHV REMHFWLIV SRXU OD ILQ HW OYDQQpH VRQW
/D SULVH HQ FRPSWH GX VFKpPD GLUHFWHXU GH OfDJULFXOWXUH

/JHV HQVHLJQHPHQWY WLUpPV GH OD FULVH OLpH DX &29," PLVH HC
OfDJUR WUDQVIRUPDWLRQ SRXU VpFXULVHU OHV VWRFNV GH SUR
QRWDPPHQW

/D YRORQWpP GX SD\V GILQVWDOOHU GHV DJULFXOWHXUYV

/IH &)33%$ GpYHORSSHUD DLQVL XQH FDUWH GH IRUPDWLRQ UpSRQGDQW DX
OfLQVWDOODWLRQ HQ DJULFXOWXUH SRXU WRXV OHV DUFKLSHOV

r3RXU OTDQLPDWLRQ GX PLOLHX UXUDO OfRXYHUWXUH GH Of
VFRODLUHY OfRUJDQLVDWLRQ GH PDQLIHVWDWLRQV VXU OH VLWH RX OD

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



FHWWH YRORQWp GH SDUWLFLSHU j OTDQLPDWLRQ GX WHUULWRLUH HW
/ITDQQpH DXUD pWp WURQTXpH VXU FH SRLQW SDU OD &29,'

r3RXU OH GpYHORSSHPHQW H[SPpULPHQWDWLRQ HW UHFKHUFKHYV
DJULFROH WURLVLgPH FHQWUH FRQVWLWXWLI GH Of(3()3% VILQVFULYHC
OHV SUDWLTXHYVY DJUR pFRORJLTXHV VXU OH PD[LPXP GIDWHOLHUV 8Q W
WHFKQLFR pFRQRPLTXHV VXU DQV D pWp HQJDJp GqV VHSWHPEUH

r(Q WHUPHV GH FRRSpUDWLRQ LQWHUQDWLRQDOH LO VIDJLW
VWDJHV j OTpWUDQJHU SRXU OHV pWXGLDQWYV OD PRELOLWp GfHQVHL.
SURIHVVLRQQHOV VXVFHSWLEOHYV GIDFFXHLOOLU QRVY DSSUHQDQWYV HW
FRQGXLWH GfXQH H[SORLWDWLRQ DJULFROH 'DQV OH FDGUH GH FHWWH
3RO\QpVLH IUDQoDLVH OD SDUWLFLSDWLRQ GYfXQH FODVVH GfpOqYHV
OfDJULFXOWXUH j 3DULV VIpWDLW PLVH HQ SODFH OHV DQQpHV SUpFpGFt
IDLUH HQ FRPSWH WHQX GX FRQWH[WH VDQLWDLUH 7RXWHIRLV FHWW
GHYUD rWUH SpUHQQLVpH GYRe OD GHPDQGH GH PR\HQV SRXU OfDQQpH

r(Q WHUPHV GYLQVHUWLRQ VFRODLUH VRFLDOH HW SURIHVVLEF
LOQVHUWLRQ FRQGXLWH VXU OHV SURPRWLRQV IDLW pWDW GH
SRXUVXLWH GITpWXGHV OH UHVWDQW VDQV DFWLYLWp RX HQ DFWLYLWp C

2EMHFEWLI Qf BUpSDUHU OYDYHQLU GH OfDJULFXOWXUH SRO\QpVLHQ
SURIHVVLRQQHOOH DGDSWpH
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3RXU OTDQQpH OHV PR\HQV QpFHVVDLUHV j OTDFWLRQ GH OfpWDEO

3RO\QpVLH IUDQoDLVH VRQW GHVWLQpPV j SRXUVXLYUH OH SURJUDPPH
FRPSUHQG
x/H UHQRXYHOOHPHQW GHV pTXLSHPHQWY HW LQVWDOODWLRQV REVR
x/IDFTXLVLWLRQ GH PR\HQV FRPSOpPHQWDLUHY QpFHVVDLUHV j OD P
FRQWLQXHV GH OfpWDEOLVVHPHQW

/D QRWRULpWpP GH O07(3()3% VRQ HQYLURQQHPHQW VHV SDUWHQDULDWYV
WXWHOOH VRQW GHV DWRXWV TXL SHUPHWWHQW j Of(3()3$ GH SRXUVXLY
IRUPDWLRQ LQLWLDOH HW GH UpSRQGUH DX[ EHVRLQV GH IRUPDWLRQ FR(

(Q HQ VILQVSLUDQW GX VFKpPD GLUHFWHXU GH OYDJULFXOWXUH SRC
GH OfHQVHLJQHPHQW DJULFROH 33($% OM(3()3% SRXUUD pFULUH VRQ S
FRPSWH

x8Q UHQIRUFHPHQW GH VRQ RIIUH GH IRUPDWLRQ

X8Q SODQ GYLQYHVWLVVHPHQW FRQVWUXLW VXU OD EDVH GHV GHU
GLUHFWHXU 33($ UDSSRUW GTLQVSHFWLRQ GH OfH[SORLWDWLRQ DJULFR

«
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URJUDPPH HQVHLIQHPHQW VXSpULHXU HW UHFKHUFKH
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPpJILTXHYV

$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ JpQpUDOH GH OTpGXFDWLRQ HW GHV H

'DQV OH GRPDLQH GH FRPSpWHQFH WUDQVIpUpH GH OfpGXFDWLRQ OD 3RC
VXSpULHXU QRQ XQLYHUVLWDLUH /H VFKpPD GLUHFWHXU GHV IRUPDWLR
JpQpUDX[ GH OfpGXFDWLRQ D JXLGp OfpYROXWLRQ GH OfRIIUH GH IRUPD
HOQOMHX[ GH FH VFKpPD WULHQQDO pWDLW GIDSSRUWHU XQH UpSRQVH DX][
OHXU QLYHDX GH TXDOPODIADWKRQLH®H6UPp TXLOLEUHU OHV IOX[ SRVW EDF
WHFKQRORJLTXHV XQH RIIUH GH IRUPDWLRQ DGDSWpH j OHXU SDUFRXU"
WHUPHY GDYDQWDJH GH EDFV SUR HQ 676 GH EDFV WHFKQRORJLTXHV H

&HV IRUPDWLRQV VXSpULHXUHV FRXUWHV GH OD YRLH SURIHVVLRQQHOOI
GDQV XQH RIITUH GH IRUPDWLRQ HQ DGpTXDWLRQ DYHF OHV EHVRLQV GH
VHFWHXUV SXEOLF HW SULYp HW XQ UHOQYHPHQWGEMVSDBERWUR K RIV
FRPSRVDQWH HVVHQWLHOOH GT1XQ SURMHW SHUVRQQHO DERXWL

/IHV YRLHV GH UpXVVLWH HW OfRIIUH SRWHQWLHOOH GH IRUPDWLRQV GfY
B3RO\QpVLH IUDQoDLVH 8Q F\FOH GH SUpSDUDWLRQ DX[ FRQFRXUV GTHQW
HVW SURSRVp GDQV SOXVLHXUV pWDEOLVVHPHQWY /YREOLJDWLRQ GH P
FROQOMRLQWHPHQW SDU OH SD\V HW OfeWDW

3RXU LOOXVWUHU OH SURSRV FLWRQV HQFRUH OD ILOLqQUH SK\VLTXH WH
GHSXLV OD UHQWUpH DX O\FpH GX 7DDRQH TXL SHUPHW DX[ EDFKHO
GfH[FHOOHQFH (Q HIIHW OH SULQFLSDO REMHFWLI GH FHWWH ILOLgqUH F
PFROHV GILQJIJpQLHXUV DX[ pFROHV QRUPDOHV VXSpULHXUHV (16

- 0983) XQ F\FOH XQLYHUVLWDLUH GH SUpSDUDWLRQ DX[ JUDQGHV pFRO}
03 D pWp RXYHUW j OD UHQWUpH

(Q FH TXL FROMFHIRUHPDWLRQV GISIORKNOBMWORBY GTDFFRP SHDQ GHRHHFEWLRQ C
PWXGLDQWYV TXL SRXUVXLYHQW OHXUV pWXGHV DSUqV OH EDFFDODXUpDYV
HQWLHU VHURQW DPpOLRUpPHV RX PLVHV HQ °XYUH HQ PDWLQUH GJKpEHU
SRXU FH TXL FRQFHUQH OYDLGH DX[ IRUPDOLWpPY DGPLQLVWUDWLYHV j
PWXGHV VXUWRXW TXDQG HOOHV VH GpPURXOHQW HQ PpWURSROH

/YDEUpYLDWLRQ 676 6HFWLRQ GH 7THFKQLFLHQ VXSpULHXU HVW XWLOLVpH j OD SODFH GH C
GH OD ILOLgQUH OH %76 HVW OH GLSO{PH TXL OD VDQFWLRQQH
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,O FRQYLHQW pJDOHPHQW GH VRXWHQLU OHV SDUFRXUV LQGLYLGXHOV HC
MHXQHVY UHQFRQWUHQW j OHXU DUULYpH HW HQ FRQWULEXDQW DX VXLYL
UpXVVLWH /HV SDUWHQDULDWY UpFHPPHQW QRXpV TXH FH VRLW DYHF G
%RUGHDX[ GH /\RQ RX GH 3DULV DYHF OHV ,(3 FHUWDLQHV JUDQGHYV p
SDUWLFLSHQW GH FHWWH YRORQWp

/D IXVLRQ GX O\FpH SRO\YDOHQW GX 7DDRQH HW GX O\FpH $RUDL YLV
© 'LDGgPH 2 VRLW © 7H WDUD R WH PDLYDR 2 HQ WDKLWLHQ RIIUDQW XQ
YRLHV JpQpUDOH WHFKQRORJLTXH HW SURIHVVLRQQHOOH GRQW GHV 67
QRWDPPHQW XQH FODVVH SUpSDUDWRLUH DX[ JUDQGHV pFROHV &*3( 37
FRPSWDEOH HW XQH VHFWLRQ HXURSpPHQQH ODQJXHV RULHQWBQWWH PDC
GIH[FHOOHQFHHS RUMNIW HHQJIDJp GHSXLV XQ SDUWHQDULDW DYHF OD |

$X WLWUH GH OD UHFKHUFKH

/I NTRULHQWDWLRQ VWUDWDPJLTXH TXL IRQGH OfDFWLRQ GX PLQLVWqUH HQ
UHFRQQX SHUIRUPDQW HW DWWUDFWLI © KXE 2 HQ PDWLqQUH GH UHFKF
SULYLOpJLp SRXU OD GpPRQVWUDWLRQ OH GpYHORSSHPHQW HW OH GpSO
GDQV OH EDVVLQ 3DFLILTXH FRQVLGpUp FRPPH XQH UpJLRQ KDXWHPHC
HOYLURQQHPHQWDX[ VRFLR pFRQRPLTXHV FXOWXUHOV HW JpRSROLWLT?>

/IH GRPDLQH GH OD UHFKHUFKH HW OTLQQRYDWLRQ DVVRFLDQW UHFKHUF
WUDQVIHUW GH WHFKQRORJLH RX © 572 HVW XQ PRWHXU GX GpYHORSE
FRQWULEXDQW j DPpOLRUHU OH ELHQ rWUH HW OD TXDOLWp GH YLH GHV .

,O FRQVWLWXH SOXV SDUWLFXOLqQUHPHQW XQ OHYLHU SRXU VRXWHQLU C
HW GpYHORSSHU GH QRXYHOOHYV DFWLYLWpV HW ILOLgqgUHV DXJPHQWHU
DLQVL FUpHU GH OfHPSORL REMHFWLI GHV REMBRXUIYV G RBRP\OHYRBSHP
FLEOH

/JHV SROLWLTXHV SXEOLTXHV GH VRXWLHQ GLUHFW FUpGLWV GYLQWH
GILQYHVWLVVHPHQW DSSHOV j SURMHWY HW LQGLUHFW GLVSRVLWLRQ
LQIOXHQFHU SRVLWLYHPHQW OJLQWHQVLWpP GHV GpSHQVHV SULYpHV HQ
GX VHFWHXU SXEOLF QRWDPPHQW OD UHFKHUFKH GLWH © DFDGpPLTXH 2
VRFLPWDO HW pFRQRPLTXH GH OD UHFKHUFKH

3RXU DWWHLQGUH FHW REMHFWLI VWUDWpPJLTXH OH PLQLVWQUH HQ FKD
WUDYHUV VRQ GpOpJXp WHUULWRULDO j OD UHFKHUFKH HW j OD WHFKQR.
HW RULHQWHUD VHV DFWLRQV VHORQ FLQT D[HV SULQFLSDX[ TXH OTJRQ ¢
FRQQDLVVDQFH 2

/Y DFTXLVLWLRQ OD PDVWULVH OYDFFgqV HW OH SDUWDJH HW GLIIXVL
VXU OHV UHVVRXUFHYVY QDWXUHOOHY HW PLQpUDOHYV HQGRJgQHV TXIk
GHV 2" SRXU OD 3RO\QpVLH IUDQoODLVH FLEOH D LQFOXDQW QRWDF
GDQV OH EXW GH SDUYHQLU j XQH YDORULVDWLRQ pFRQRPLTXH GDQV C
DOLPHQWDLUH SKDUPDFRORJLH FRVPpWLTXH ELRWHFKQRORJLHV pQ

/ID VWUXFWXUDWLRQ HW OD PLVH HQ UpVHDX GHV DFWHXUV GH OD

RUJDQLVPHY GH UHFKHUFKH XQLYHUVLWpPpV VHUYLFHV HW pWDEOLVYV
GHV PR\HQV KXPDLQV HW GHV LQIUDVWUXFWXUHVY SODWHDX[ WHFKQL
UHODWLRQ DYHF OH WLVVX VRFLR pFRQRPLTXH GX SD\V HQWUHSUL
J)DDKRWX &OXVWHU ODULWLPH GH 3RO\QpVLH IUDQoDLVH OD )UHQFK 7
GpYHORSSHPHQW GH OTLQQRYDWLRQ VFLHQWLILTXH HW WHFKQRORJLT

/H UHQIRUFHPHQW GHV DFFRUGY GH FROODERUDWLRQ VFLHQWLILTXH
2FpDQLH HW LQWHUQDWLRQDOHV

/ID IRUPDWLRQ GHV MHXQHV FKHUFKHXUV SRO\QpVLHQV HW GHV IXW;
LQQRYDWLRQ TXL VHURQW VXVFHSWLEOHVY GH VYLQVFULUH HQ WDOQ\
HQWUHSULVH

/ID PLVH HQ SODFH GYXQ FDGUH UpJOHPHQWDLUH LQFLWDWLI FH T
OfpODERUDWLRQ GTXQH ILVFDOLWp DPpQDJpH SRXU OD UHFKHUFKF
UpJOHPHQWDWLRQ QRWDPPHQW FHOOH UHODWLYH j OfTDFFgV HW DX S|
ELRGLYHUVLWpD

2EMHFEWILIV SULQFLSDX[ HW LQGLFDWHXUV GH SHUI/IRUPDQFH
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$X WLWUH GH OD GLUHFWLRQ JpQpUDOH GH OTpGXFDWLRQ HW GHV H
2EMHFEWLI Qf 5pGXLUH OHV RULHQWDWLRQV SDU GpIDXW

&HUWHV OD FDUWH GHV EUHYHWY GH WHFKQLFLHQV VXSpULHXUV %76 G
GRLW FRQWLQXHU j rWUH UpYLVpH DGDSWpH DX[ HQMHX[ pFRQRPLTXHV
OYHQVHLJQHPHQW SULYp ODLV LO FRQYLHQW GH PHVXUHU OYLPSDFW T
OYDGDSWDWLRQ GH QRWUH V\VWgPH GH IRUPDWLRQ VDQV SRXU DXWDQ\
PDWLQUH GH UPYDL¥DR@ K K FB\R %6J 60D UHQWUpH /ITHQMHX DFWXHO H\
DFFRPSDJQHPHQWY SpGDJRJLTXHV SURSUHV j DPpOLRUHU OHV SDUFRXUV
OH SOXV JUDQG QRPEUH j OTREWHQWLRQ GIXQ GLSO{PH

/IHV TUXLWV GHV HIIRUWYV HQJDJpV FHV GHUQLqQUHY DQQpHY HQ PDWLQqUF
WHUPHV DXJPHQWDWLRQ GHV EDFKHOLHUV SURIHVVLRQQHOV HQ 676
SURIHVVLRQQHOV HQ OLFHQFH DFFXHLO SULYLOpJLp GH EDFKHOLHUV WEFE
HQ FODVVHYV SUpSDUDWRLUHYV DX[ JUDQGHV pFROHYV

LOQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf

(Q OLHOQO DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOI
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/IH WDX[ GH UpXVVLWH DX[ HIDPHQV HQ %76 QH SHXW VHUYLU GH PHVX
UpVXOWDW LQWqJUH OD PRGLILFDWLRQ GHV FRQGLWLRQV GH SDVVDWLR
FRQWLQXH UHPSODoDQW OHV pSUHXYHV WHUPLQDOHY pFULWHY HW RUDO

SULQFLSDOH DEWLRQ FKLIIUpH

x $SFWLRQ Qf UHODWLYH j OJRUJDQLVDWLRQ GHV VHVVLRQV GYH]|
IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 HQ FRQWUH PLOOL
&29," D IRUWHPHQW GLPLQXp OD FRQVRPPDWLRQ GH FHV FUpG
FRQVRPPDWLRQ D pWp GH ) &)3

3RXU OH PRQWDQW VRXPLV j OfDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW G
$X WLWUH GH OD UHFKHUFKH
2EMHEWLI Qf 6RXWHQLU G\QDPLVHU HW VWUXFWXUHU OD UHFKHUFKH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH
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,O VIDJLW GH OYDFTXLVLWLRQ OD PDVWULVH HW OH
XQH PXWXDOLVDWLRQ HW PLVH HQ UpVHDX GHV FDS
© VFKpPD GLUHFWHXU GH OD UHFKHUFKH HW OfLQQ
FRQVRUWLXP © UHFKHUFKH HQVHLJQHPHQW VXSpUL

DLQVL TXH OD FLEOH
OHV PRIHQV GH UHFKHUFKH HW WUDQVIpUHU OHV WH

BULQFLSDOHYVY DFWLRQV

SDUWDJH GHV FRQQ|
DFLWpV KXPDLQHV H
RYDWLRQ a @
HXU HW LQQRYDWLR

D GH GSPSEHMHRQPGL U GAMYW RPRQQODLVVDQFHV VFL

FKQLTXHV PDULQHYV

x $FWLRQ Qf OH FRILQDQFHPHQW HW VXLYL GH SURJUDPPHV GH UH
IUDQoDLVH FRQWULEXDQW j VRQ GpYHORSSHPHQW VRFLR pFRQRPLTX
YHUV GHV PRGQOHV pFRQRPLTXHV LQVXODLUHYV SOXV DGDSWpV HW
VDQLWDLUHV HWLIR @BRBRPUHY pFRQRPLH FLUFXODLUH pFRQRPLH V\

x $FWLRQ Qf OH FRILQDQFHPHQW HW OD VRXWHQDQFH GH WKqVI
SURJUDPPHV GH UHFKHUFKH LQQRYDWLRQ PHQpV HQ 3RO\QpVLH
UHQIRUFHPHQW HW DX UHQRXYHOOHPHQW GH OD FRPPXQDXWp VFLH(

x $FWLRQ Qf OYRUJDQLVDWLRQ GfpYqQHPHQWY GH SURPRWLRQ GH

GIDWHOLHUV GH WUDYDLO HW GH FRQIpUHQFHYV
RUJDQLVpPVY HQ 3RO\QpVLH IUDQoDLVH H[ © 3,
VFLHQWLILTXHV SXEOLpV H[ © %LRGLYHUVLWp
3DFLILTXH 2@ HQ

2EMHFWLI Qf

VFLHQWLILTXHY GYLF
851 2 HW © &,3%$0 2 }
GHV ODUTXLVHV 2 H

6RXWHQLU GpYHORSSHU HW DFFRPSDJQHU OYLQQRYDWLR
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,O V{DJIJLW GH PHWWUH HQ SODFH OHV FRQGLWLRQV

IDYRUDEOHV SRXU

VFLHQWLILTXH HW WHFKQRORJLTXH HQ VXLYDQW OHV D[HV GH OD © VWUD
DYHF O0712&7% GH OD © VWUDWpPJLH GH VSpFLDOLVDWLRQ HQWHRXONJIHC

GIpODERUDWLRQ HQ

OfREMHFWLI GHV 2'" SURPRXYRLU GHV SROLWL

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH

VXLWH j OD FRPPXQLFDWLRQ HQ &RQVHLO GHV F

TXHV D[pHV VXU Ol



OfHQWUHSUHQHXULDW OD FUpDWLYLWp HW OTJLQQRYDWLRQ HW VWLPXOF
PR\HQQHYV HQWUHSULVHYV

BULQFLSDOHYVY DFWLRQV

x $FWLRQ Qf OH FRILQDQFHPHQW GH SURMHWYV LQQRYDQWYV SRUWpV
EDVpHV HQ 3RO\QpVLH IUDQODLVH H[ © DSSHO j SURMHWYV UHFKH
SULYp 2 ODQFp HQ

x $FWLRQ Qf OD FUPpDWLRQ HW OH VRXWLHQ DX[ MHXQHV HQWUHSUF
QRWDPPHQW JUKFH j OD FUPDWLRQ IXWXUH GILQIUDVWUXFWXUHV G
© WUDQVIHUW GH WHFKQRORJLH @ RX © ODERUDWRLUHV UHODLV & D;
HW pWDEOLVVHPHQWYV SXEOLFV EDVpV HQ 3RO\QpVLH IUDQoDLVH GR
Of,IUHPHU VXU OH VLWH GH 9DLUDR OH &5,2%( j ORRUHD OfXQLYHU\
GH 3XQDDXLD

Xx $FWLRQ Qf OYRUJDQLVDWLRQ GIpYJQHPHQWY FRQWULEXDQW j
OfLQQRYDWLRQ WHFKQRORJLTXH HW VFLHQWLILTXH H[ © ODUFKp H'
HW HQ

$X WLWUH GH OfLQVWLWXW /RXLVY ODODUGpP ,/0

3RXU OD PLVVLRQ HQVHLJQHPHQW OfLQVWLWXW FRQWULEXH j OD UpDOL
5HFKHUFKH
/ILQVWLWXW LQWHUYLHQW SDU DLOOHXUV GDQV OHV WURLV SURJUDPPH\
3URJUDPPH RIIUH GH VDQWp *+ PpGHFLQH FXUDWLYH
3URJUDPPH VDQWp SXEOLTXH + SUpYHQWLRQ
3URJUDPPH YHLOOH HW VpFXULWp VDQLWDLUH

/IHV ILQDQFHPHQWY DOORXpV SDU OH SD\V j OfT,/0 VH FRPSRVHQW HQ SUL
YHUVpH DX WLWUH GX SURJUDPPH VDQWp SXEOLTXH PLOOLRQV ) &)3

'"HV VXEYHQWLRQV VRQW DOORXpHV SDU OD GpOpJDWLRQ GH OD UHFKHUFKk
SRXU OD UpDOLVDWLRQ GH SURJUDPPHVY GH UHFKHUFKH GH OTLQVWLWXMW
FHV ORFDX]

3DU FRQYHQWLRQ GH GpOpJDWLRQ GH VHUYLFH SXEOLTXH OD GLUHFWLR
DQDO\VHYVY PpGLFDOHV GH OfHQVHPEOH GH VHV VWUXFWXUHYVY GH VDQWp C

(QILQ OfY,/0 LQWHUYLHQW DX WUDYHUV GH VRQ ODERUDWRLUH K\JLgQH
FRQFXUUHQWLHO HQ IDYHXU GH VWUXFWXUHYVY SXEOLTXHV RX SULYpHV SI
GHV HDX[ GH EDLJQDGHVY HW GH FRQVRPPDWLRQV DLQVL TXH VXU OD VpFX

&H GRFXPHQW SUpVHQWH OD FRQWULEXWLRQ GH Of,/0 DX SURMHW DQQXH
HW GH OD 6DQWp SRXU OTJDQQpH

&Upp HQ Oof,/0 HVW GRWp GX VWDWXW GITpWDEOLVVHPHQW SXEOLF j F
VHSWHPEUH

/1,/0 D SRXU PLVVLRQ GH FRQFRXULU SDU VRQ DFWLYLWp JpQpUDOH HW
OTK\JLJQH SXEOLTXH HW GH OTHQYLURQQHPHQW QDWXUHO GH OD 3RO\Qp
j OD YDORULVDWLRQ GX SDWULPRLQH QDWXUHO SRO\QpVLHQ GDQV OD
OfpFRQRPLH ORFDOH

/TLQVWLWXW H[HUFH XQH DFWLYLWp GH VHUYLFH DX WUDYHUV GH VHV GF
HW DQDO\WVHV VDQLWDLUHV HDX HW DOLPHQWY ,0 HVW pJDOHPHQW Of>
IUDQODLVH
4XDWUH WKpPDWLTXHV VWUXFWXUHQW DFWXHOOHPHQW OH FKDPS GH UH|
/HV PDODGLHV LQIHFWLHXVHV | WUDQVPLVVLRQ YHFWRULHOOH HW O
/D OXWWH DQWL YHFWRULHOOH
/HV ELRWR[LQHV PDULQHV
/HV VXEVWDQFHV QDWXUHOOHV HW OD SKDUPDFRSpH WUDGLWLRQQH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



3RXU SHUPHWWUH OH ILQDQFHPHQW GH FHVY SURJUDPPHY HQ FRPSOpPHQ!
UpVHDX GH SDUWHQDULDW pODUJL XQH FLQTXDQWDLQH GYRUJDQLVF
LQWHUQDWLRQDX[ HW VY{DSSXLH VXU XQH UHFKHUFKH VA\VWpPDWLTXH GH

/I MNDFWLYLWp GH OTLQVWLWXW HVW H[WUrPHPHQW RULHQWpPH HQ VRXWLHQ
OD SRSXODWLRQ HW HQ SDUWLFXOLHU FHOOH GHV DUFKLSHOV /D TXDYV
DUFKLSHOV pORLJQpYVY HVW UpDOLVpH DX VHLQ GX ODERUDWRLUH GH ELRC

/IHV SURJUDPPHY GH UHFKHUFKH RQW pJDOHPHQW XQ FDUDFWqUH WUqV D
SHUPHWWDQW DLQVL j OD GLUHFWLRQ GH OD VDQWp GH GLVSRVHU GTRX
GH VXUYHLOODQFH GHV LQWR[LFDWLRQV OLpHV DX[ WR[LQHV PDULQHYV
PRXVWLTXHYV &HV WUDYDX[ GH UHFKHUFKH DERXWLVVHQW HQ SDUDOOQqgO
SHUPLV j OD FRPPXQDXWp VFLHQWLILTXH ORFDOH UpJLRQDOH HW LQ\
SURJUDPPHV SRUWpV SDU OD 3RO\QpVLH IUDQoODLVH

&HV ELODQV RQW FRQGXLW OH SD\V j IDYRULVHU OH GpYHORSSHPHQW (
VRXWLHQ GX FRQWUDW GH SURMHW &'3 (WDW SD\V

6XU OH VLWH GH OY,/0 j 3DHD FH FHQWUH SUHQG IRUPH JUKFH j OD OLYU!
8Q QRXYHDX ODERUDWRLUH GH UHFKHUFKH VXU OHV PLFUR DOJXHV |
/ID UpQRYDWLRQ GX ODERUDWRLUH GfHQWRPRORJLH PpGLFDOH TXL
PRXVWLTXHV SRXU OHV SURJUDPPHY GH OXWWH DQWL YHFWRULHOOI

'DQV OD FRQWLQXLWp GH FHV DFWLRQV OHV RULHQWDWLRQV VWUDWpPJL
TXDWUH SUHPLHUV D[HV GH GpYHORSSHPHQW GH OD UHFKHUFKH PLV HQ L
OD UHFKHUFKH FRQWULEXDQW DX VRXWLHQ DX GpYHORSSHPHQW GXUDEC

/IH SURMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH GH OfY,/0 VILQVFULW GDQV OD F
HVW SURJUDPPp VXU OHV SURFKDLQHY DQQpHV

OLVH j QLYHDX GHV LQIUDVWUXFWXUHY HW GHV pTXLSHPHQWYV WHF
3DSHHWH

'PSORLHPHQW GX UpVHDX GH VXUYHLOODQFH GHV YHFWHXUV 5(69(&
GH OD OXWWH DQWL YHFWRULHOOH LQQRYDQWH 7,6 VXU OH WHUUL

SURGXFWLRQ HW FRPPHUFLDOLVDWLRQ GH FLIXDWR[LQHV
'PYHORSSHPHQW GH SURJUDPPHV GH UHFKHUFKH VXU OfpWDW GH VD
OXWXDOLVDWLRQ GHVY ODERUDWRLUHYV PpGLFDX[ DQDWRPRSDWKROR

(QILQ OD PLVH HQ SODFH GX IXWXU FHQWUH SRO\QpVLHQ GH UHFKHUFKH
VLWH GH 3DHD HVW XQ GHUQLHU D[H VWUXFWXUDQW GX GpYHORSSHPHQ\
SHUPHWWUD HQ SOXV GHV GHX[ LQIUDVWUXFWXUHV &,*8$352' HW ,1129(1

'HV © ODERUDWRLUHY UHODLV 2 SHUPHWWDQW j GHVY VWDUWXSV GH
B3RO\QpVLH IUDQoODLVH

/H ODERUDWRLUH VXU OHV VXEVWDQFHY QDWXUHOOHY HW VXU OHV

/IH FHQWUH SRO\QpVLHQ GH UHVVRXUFHV ELRORJLTXHV XQLWp GH F
GH OTHQVHPEOH GHV pFKDQWLOORQV ELRORJLTXHYV SUpOHYpPpV GDQV
GbQVY OH FDGUH GHV UHFKHUFKHYVY PHQpV HQ 3RO\QpVLH IUDQoODLVH

8QH JRQH GIDFFXHLO HW GY{KpEHUJHPHQW GHV FKHUFKHXUV pWU]I
FROODERUDQW DX[ WUDYDX[ GH UHFKHUFKH RX GH YDORULVDWLRQ F
HQVHPEOH FRQWULEXHUD DX GpYHORSSHPHQW HW j OD SURPRWLR
VXVFHSWLEOH GTrWUH VRXWHQX SDU OY8QLRQ HXURSpHQQH j WUDYH
GHV FKHUFKHXUV HW GHV 30( LQQRYDQWHYV

(QILQ OD JHVWLRQ ILQDQFLQUH GH OfpWDEOLVVHPHQW UHVWH XQH SUpF
OHV REMHFWLIV GIpTXLOLEUH j PR\HQ WHUPH

6 XU OD SDQGpPLH &29,' D ERXOHYHUVp OTH[pFXWLRQ EXGJpWDLUH
LPSRUWDQWHY SRXU FRXYULU OHV EHVRLQV HW SHUPHWWUH j OfLQVWLYV
WHVWV &29,' DX[ DXWRULWpV VDQLWDLUHY GX SD\V 6XU LO HVW

SDQGpPLH HW GIDGDSWHU OHV PR\HQV QpFHVVDLUHY SRXU IDLUH IDFH $
OTLQVWLWXW VRQW DXIJPHQWpPHY GIXQH GRWDWLRQ FRPSOpPHQWDLUH C
SRXUVXLWH GX GLVSRVLWLI GH VXUYHLOODQFH HW OH VRXWLHQ DX UHFU
IDFH j OD FKDUJH GIDFWLYLWp

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



2EMHFWLI Qf S5 HQIRUFHU HW VRXWHQLU OH GpYHORSSHPHQW GH OD UF
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ERQWH[WH HW RULHQWDWLRQV VWUDWpPJILTXHV

'"HS XLV OD 3RO\QpVLHGOD BDXIMDWWHF FDQWUGHO H G pXQ FOH KD RHU W FRKD I DUFHR (
PGXFDWLYH

'H QRPEUHXVHYVY pWXGHV RQW FODLUHPHQW pWDEOL OD PXOWLIDFWRULDO

DYDQW FRXUHXUV GH FH SKpQRPQgQH

LQVWLWXWLRQQDOLVp HW
FKDTXH pWDEOLVVHPHQW

8Q JURXSH GH SUpYHQWLRQ G
IRUPDOLVp GDQV OHV pWDEOLVVHPHQWY VFR(
/H *3'6 HVYW OJLQVWDQFH GHYDQW SHUPHWWU

GHV pOqYHV HQ IUDJLOLWpP JUKFH DX[ UHJDUGV FURLVpVY GH FHV DFWHXU\

2XWUH FHV PHVXUHYVY SUpYHQWLYHV GYDXWUHV FXUDWLYHV SUHQQHQW

x OD SODWHIRUPH G DFFXHLO HW G DFFRPSDJQHPHQW GHV SXEOLF
GDYDQWDJH HQFRUH VRQ HIILFDFLWp j OfDLGH GH SDUWHQDLUHV \
DFDGpPLTXH GH 3RO\QpVLH IUDQoDLVH OD 3-- OH &)3% OH *5(3)2& +

OD 0/'6 TXL SURSRVH XQH SDOHWWH GITDFWLRQV DGDSWpHV j OD ¢
© PRGXOH G DFFXHLO HW G DFFRPSDJQHPHQW 2 OH © PRGXOH MRXI
GH OD VHFRQGH FKDQFH 2

/D 0/'6 DFFXHLOOH SOXV GIXQH FHQWDLQH GH MHXQHV FKDTXH DQQpH H
HQWUHQW HQ HPSORL

,O HYW XWLOH GH UDSSHOHU TXH OD 0/'6 VIDGUHVVH XQLTXHPHQW DX[ M
GH OTDQQpH FLYLOH GYLQVFULSWLRQ HW TXH FH QfHVW HQ DXFXQ FDV X
RUGLQDLUH /D 0/'6 GRLW UHVWHU OD GHUQLgqUH PDLQ WHQGXH SDU OH

PHVXUHY DLHQW pFKRXp (Q GHoj GH DQV OD OXWWH FRQWUH OD GpVF

(Q RXWUH OH PLQLVWQqQUH HQ FKDUJH GH OfpGXFDWLRQ SURFQGH j GHV H
MHXQHV GH j DQV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



/ID SROLWLTXH pGXFDWLYH GH OD BRORQPMVH XQB QUDPIRNBVHLFROOHFWLYH
LQGLYLGXHOOH GHV pOgYHV XQH DLGH HW XQ DFFRPSDJQHPHQW SHUVRC

/ID FUpDWLRQ GH UpVHDX[ GTpGXFAYWLRDYSHEFLRYDWHDRRIFDIQHPHQW GH Of
3bSDUD HW OfYDUFKLSHO GHV 7XDPRWX SHUPHW TX{YDXFXQ pOgYH QH
SRO\QpVLHQ &HV UpVHDX[ GRLYHQW FRQWULEXHU j OD PLVH HQ °XYUH
EpQpILFLHU GH SDUFRXUV LQGLYLGXDOLVpVY HQ IRQFWLRQ GH OHXUV FD
VFRODLUH HQ 5(3 HW RULHQWHU OHV HIIRUWY VXU OHV GLIILFXOWpV G
SODFH GX GLVSRVLWLI © &3 HW &( GpGRXEOpV 2

/ID FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ GH ODBRORRPDUHVOWQEQLEHW plO4YWHEHH ©
DQV XQ D[H IRUW GH VD SROLWLTXH pGXFDWLYH 6DQV SRXU DXWDQW DELC
FHWWH VFRODULVDWLRQ SUppOpPHQWDLUH QRWDPPHQW DXSUQqV GI1XQ S’
(OOH IDYRULVH SDUWLFXOLQUHPHQW OD UpXVVLWH VFRODLUH ORUVTX HO
GH OD FXOWXUH VFRODLUH SRXU GHV UDLVRQV VRFLDOHYV RX OLQJXLVW|
FLEOpHV HW SRXU GHV SXEOLFV UHSpUpV SHUPHW GH FRPSHQVHU OHYV LC(
VFRODLUHV \ HVYW DVVXUpH SDU OD VWLPXODWLRQ HW OD VWUXFWXUDWL

(Q SUPFRQLVDQW © XQH pFROH SRXU WRXV 2 OD FEDUMHHSRID IOW h GXIFD\QER
OYXQ GH VHV JUDQGV REMHFWLIV RSpUDWLRQQHOV /D FUpDWLRQ GIXQ
FROOQJH HVW HQFRXUDJpH SRXU UHQIRUFHU OD SULVH HQ FKDUJH Gt
JTHQIJDJHPHQW GH FKDFXQ SRXU DSSRUWHU XQH UpSRQVH FROOHFWLYH F
PLVVLRQ FHQWUDOH $ILQ GH PLHX[ UHSpPUHU SRXU PLHX[ LQFOXUH HW
EHVRLQV pGXFDWLIV SDUWLFXOLHUV LO UHYLHQW j FKDFXQ GH OHV DFF
GIRULHQWDWLRQ HW GH IRUPDWLRQ SHUVRQQDOLVp SDU XQH FRRSpUDW
DYHF OHV IDPLOOHYV

'HV GLVSRVLWLIV GOODGMWWULEN WIRRQNGH ERXUVHVSHW FGFHVMRIQGW YREULUDRL (
SOXV GpIDYRULVpHYVY GIDVVXUHU OHV IUDLYV OLpV j OD VFRODULWpP GH OH
TXH SHXYHQW FRQQDVWUH FHUWDLQV pOgqYHV /IXWLOLVDWLRQ GHV IRQG!
YRORQWDULVWH GHV pWDEOLVVHPHQWY VFRODLUHYV GDQV OfLQIRUPDWL|
pPGXFDWLYH YLVH pJDOHPHQW j DSSRUWHU XQ VRXWLHQ DX[ pOgYHV TXL

SRXYRLU HQJDJHU UpXVVLU HW WHUPLQHU XQ FXUVXV GH IRUPDWLRQ Jp!

(Q RXWUH OfpSDUSLOOHPHQW HW OTpORLIJQHPHQW GHV VWUXFWXUHV VF
IUDQOoDLVH Q®FHYVH®WK GpYHORSSp GTLQWHUQ D WHHW DR 0GfqpIdig WMV QL\G WHH
EHDXFRXS SOXV pOHYp HQ 3RO\QpVLH IUDQoDLVH HQ FROOQJH FRQW
FRQWUH HQ PpWURSROH '9(( ,O VIDJLW GRQF GH SURSRVHU I
PORLIJQPHV XQ KpEHUJHPHQW GH TXDOLWp WDQW VWUXFWXUHOOHPHQW
GILQWHUQDW D[pV VXU OD UpXVVLWH GH OfpOqYH

(QILQ OD 3RO\QpVLH |UD GURUIWH AHRHND H{ SPHYPHQWD X[ GHWKW L Q @0 X HIDXW |
FRQWUH OHV LQLTXLWpV VRFLDOHV HW JpRJUDSKLTXHV |j OfLQVWDU GH

j OD UHQWUpH HOOH SHUPHW DX[ pOqYHV GH &3 <CHD R YIVEX YR AOGH >
VXU OHXU vVOH GH UpVLGHQFH VvOH VDQV FROOgJH HQ UHWDUGDQW DLQ"
OfpOgqYH DX ULVTXH GH OD GpVFRODULVDWLRQ %LHQ DX GHOj GJXQ VLP:
SDUWDJH GHV FXOWXUHV HW GHV SUEHWISTXH U pB/H VXH QVHRR QIDIHDWGGHMK Q H
SURIHVVLRQQHO UpFLSURTXH &H GLVSRVLWLI HVW VXLYL SDU OfJLQVSHF)

2EMHFWLIV SULQFLSDX][ HW LQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQFH

2EMHFEWLI Qf 6RXWHQLU OD PLVVLRQ GH OXWWH FRQWUH OH GpFURFKLEL

(Q PDWLQRHVE&HHY SUpYHIQOQWERBYLHQW GH JDUGHWU DX¥XSH. GH GD pYYHHLAOWLIHR Q
GpFURFKDJH VFRODLWXH VHBB GHVY pWDEOLVVHPHQWY QRWDPPHQW DILQ
VRLHQW PLVHV HQ °XYUH GDQV OHV GpODLV OHV SOXV EUHIV HW TXH OI
SDV 8Q UplpUHQW GpFURFKDJH VFRODLUH UpPXQpUp HQ ,03 HVW FKDUJp
IUDJLOHYV

(W OHV SDUHQWV GYfpOqYHV GpFURFKHXUV GRLYHQW VDYRLU j TXL V{DC
FRQWUH OH GpFURFKDJH VFRODLUH TXL VRQW HQ YLJXHXU /D SODWHIRU
GpFURFKHXUV 3%$$3' VLWXpH j 3LUDH OHV DFFXHLOOH HQ FH VHQV

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



(QILQD 0/'@® XQH LPSODQWDWLRQ j 3LUDH GHSXLV FLQT DQV j SUpPVHQW
DX VHLQ GX O\FpH GH 7DLDUDSX (OOH D RXYHUW XQH DQWHQQH VXU Ofv
SURSRVH XQH SDOHWWH GIDFWLRQV DGDSWpHYV jPE D XGILHAH B X UW W IGYHW V L V

OH © PRGXOH G DFFXHLO HW G DFFRPSDJQHPHQW & SOXW{W GHYV
GIDIIHFWDWLRQ

OH © PRGXOH MRXUQpPH GpIHQVH FLWR\HQQHWDpP 2 UpVHUYp DX[ MHX
GHV MRXUQpPHV GpIHQVH FLWR\HQQHWp

OD © FODVVH GH OD VHFRQGH FKDQFH 2 SRXU DFFXHLOOLU GHV Mt
O\FpH

3RXU UpDOLVHU OH FKLIIUDJH GX QRPEUH GH GpFURFKHXUV QRXV FRQW
GH OTDQQpH SUPFREWQW®OW GH VRXOLJQHU TXH SDU UDSSRUW j RFWREUH
UHWURXYpV HVW HQ UpJUHVVLRQ DQQXHOOH FRQVWDQWH RX VH PDLQWL
PPULWHQW GYrWUH UDSSHOpPV HQ UHJDUG GH OJDXJPHQWDWLRQ j ODTXH(¢

(QILQ KBOYDJIJHPHQWYV GH VHUYIHHPHMMWEHONW j GHV MHXQHV GH i DQ\
GYHIIHFWXHU GHV PLVVLRQV pGXFDWLYHV HQ pWDEOLVVHPHQW PDLV DX
SOXVLHXUV GYHQWUH HX[ j REWHQLU OH EDFFDODXUpDW | SRXUVXLYUH |
GLVSRVLWLI HVW UHFRQGXLW DX WUDYHUV GH GHX[ PLVVLRQV OD PLVV
FRQWUH OYDEVHQWpPLVPH HW OH GpFURFKDJH VFRODLUH 2 HW FHOOH GLW

LQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOEG
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SWWHQWLRQ FHV PHVXUHV QH VRQW SDV FDOFXOpHV VXU OHV HIIHFWLIV WRWDX[ GHV (
WHUPLQDOH

SBULQFLSDOHY DEWLRQV FKLIIUpHYV

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD PLVH HQ SODFH G XQH PLVVLRQ GH OX)\
SRXU XQ PRQWDQW HQ IRQFWLRQQHPHQW GH PLOOLRQV ) &)3 HC

3RXU OH PrPH PRQWDQW VHUD VRXPLV j OfDUELWUDJH EXGJpWI

X $FWLRQ Qf UHODWLYH DX[ HQJDJHPHQWYV GH VHUYLFH FLYLTXH S
PLOOLRQV ) &)3 HQ

3RXU OH PRQWDQW VRXPLV j OTDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW
2EMHFEWLI Qf ‘\QDPLVHU OHV UpVHDX[ G pGXFDWLRQ SULRULWDLUH

(Q 5(3 XQ GLVSRVLWLI GH FODVVHV DOOpJpHV HQ FRXUV SUpSDUDWRLU}
UHQWUpH VFRODLUH GDQV OHV pFROHV LGHQWLILpHV 5(3 &H GLVS
GH &3 HQWUH HW pOgYHV RX IDXWH GH VDOOH GLVSRQLEOH GH IDY]
XQ WLWXODLUH GH OD FODVVH HW XQ HQ DGMRQFWLRQ SRXU XQH FR LQ

- OD UHQWUDpH FH GLVSRVLWLI D pWp pWHQGX DX[ FODVVHV GH &
DXMRXUGTKXL RSpUDWLRQQHO HVW PDLQWHQX /fREMHFWLI DYDQFp

GH UpXVVLWH GDQV OHV DFTXLVLWLRQV GHV VDYRLUV IRQGDPHQWD X
DPELWLHX[ VRQW pYDOXpV DQQXHOOHPHQW DYHF OHV PrPHV SURWRFROH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



(Q XQH VpULH GH FRQFHUWDWLRQ VHUD ODQFpH DYHF QRV SDUWE
RUJDQLVDWLRQV VV\QGLFDOHV (Q HIIHW QRWUH SROLWLTXH YRORQWDU
LQpJDOLWpPpV VFRODLUHYVY UHVWH XQ LOQVWUXPHQW SULPRUGLDO DGDSWp

'DQV OH SURORQJHPHQW OHV RULHQWDWLRQV SpGDJRJLTXHV SUpFRQLVp
GX SD\W SRXUVXLYURQW FHWWH DQQpH OH FDGUDJH GH OYDFWLRQ GH
RITHUWHY GDQV QRV UpVHDX[ XQ SODQ GH IRUPDWLRQ VSpFLILTXH GH Of
PLV HQ SODFH HW SURSRVp j QRV WURLVY WHUULWRLUHY 5(3 ,0 SRUWHUD
UHWHQXHV OfDFTXLVLWLRQ GHV IRQGDPHQWDX[ OH PLHX[ YLYUH HQV
OfpOgYH /H F\FOH QH VHUD SDV RXEOLp HW VH YHUUD pJDOHPHQW GRK
SULRULWDLUH

LQQGLFDWHXU REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOF
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SBULQFLSDOH DEWLRQ FKLIIUpH

x $FWLRQ UHODWLYH j OD PLVH HQ °XYUH GHV UpVHDX[ GTpGXFDWLRQ

(Q OTHQYHORSSH SUpYXH GH PLOOLRQV ) &)3 | GHVWLQDWLR
GIDXWUHV PHVXUHV WHOOHV TXH OD PLVH HQ SODFH GH OYDVVHPE(
SPpGDJRIJLTXHV RX GHV DFWLRQV WHOOHV TXH OH VDORQ GX OLYU
SpGDJRJIJLTXHV PDJD]LQH +RQR ,WH &HV FUpGLWYV 5(3 RQW SHUP
© F\FOH j OfpFROH @

3RXU LO HYW SURSRVp GH UHFRQGXLUH OD PrPH HQYHORSSH GH
VRXWLHQ HW GH PDLQWHQLU XQH HQYHORSSH GH PLOOLRQV ) &)3
(Q HIITHW OD UpSRQVH DX[ EHVRLQV SRXU FH GLVSRVLWLI 5(3 FRQ\
PR\HQV KXPDLQV VXSSOpPHQWDLUHYV

2EMHFEWLI Qf $XIJPHQWHU OH WDX[ GH VFRODULVDWLRQ GHV pOgqYHV GH

(Q HQFRUH WRXV OHV DFWHXUV VHURQW PRELOLVpPVY SRXU PDLQWHQL!
DFFXHLIDWH®QIDQWY GDQV GHV FRQGLWLRQV DGDSWpHV j OHXUV EHVRLQV

3RUWpH SDU XQ DUUrwWp &0 OD FUpDWLRQ GH OTREVHUYDWRLUH GH OD V
SHUPHWWUH GYDPpOLRUHU OD FRRUGLQDWLRQ pYRTXpH DYHF OHV SULQ
PLHX] LQIRUPHU OHV SDUHQWYV GfpOgqYHV GH OD SRVVLELOLWpPp HW GH Of
DQV /HV FKDQWLHUV VRQW QRPEUHX[ FKDUWH GHV WDWLHV TXDOLWp C

,O FRQYLHQW GH FRQWLQXHU j UHQIRUFHU OD FRRSpUDWLRQ DYHF OHV S
OfpFROH PDWHUQHOOH - FH WLWUH © OD VHPDLQH GH OD PDWHUQHOOH

LQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf

(Q OLHQ DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOOI
§}i 8]( YEEOWi}VE]( T h %%}ES E pv E %}ve }oo 3]A 3§ pv }u% Pv u
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eYROXWLRQ GHV LQGLFDWHXUV SDUDUMXVIRUAH QW BIB OD QXPpURWDWLRQ
SULQFLSDOHY DFEWLRQV FKLIIUpHV

Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD VFRODULVDWLRQ GHV HQIDQWYV GH PRLC
Xx $FWLRQ Qf UHODWLYH j OD VHPDLQH GH OD PDWHUQHOOH

3RXU LO Q\D SDV HX HQ HIIHW GH VpPLQDLUH VSpFLILTXH ]
VDQLWDLUH OLpH j OD &29,' 1pDQPRLQV LO VHUDLW XWLOH GH SL
SRXU IpYULHU OD VHPDLQH GH O pFROH QRUPDOH pWDQW XQH V

GX PLQLVWgqUH HQ FKDUJH GH OYpGXFDWLRQ
3DU DLOOHXUV OHV VpPLQDLUHV FL DSUqV VHURQW UHFRQGXLWYV

/H F\FOH |j O pFROH HW OD QRXYHOOH JRXYHUQDQFH OH VpPL«
HQVHLJQDQWY HW GLUHFWHXUV HQ YXH GH OHXU DSSRUWHU GH
OHXUV FRPSPWHQFHYV HW SUDWLTXHV SURIHVVLRQQHOOHV GDQV
VPpPLQDLUH SUpYX HQ DYULO SRXU XQ EXGJHW SUpPYLVLRQQHO

/D IRUPDWLRQ GHV pTXLSHV GHV VLWHV ELOLQJXHV $XVWUDOHYV
SUPYLVLRQQHO GH PLOOLRQV ) &)3 pJDOHPHQW

2EMHFEWLI Qf JDYRULVHU O LQFOXVLRQ VFRODLUH

- OfpFROH FKDTXH HQIDQW GRLW rWUH VFRODULVp TXHOV TXH VRLHQW V
GDQV XQH FODVVH RUGLQDLUH GLULJpH SDU XQ HQVHLIJQDQW TXL GRLW C

(Q GpPGLDQW HQWLQUHPHQW XQH FLUFRQVFULSYMUFEG H JWD VS G H\BHK LHQ OFK ML
VFRODLUH FIHVW OfHQVHPEOH GX FXUVXV VFRODLUH TXL HVW SULV
PDWHUQHOOH MXVTXfDX O\FpH DVVXUDQW DLQVL XQ FRQWLQXXP HQ FRK
GH FRPSpWHQFHV HW GH FXOWXUH

$ OD UHQWUpH OH GpPYHORSSHPHQW GIXQLWpV ORFDOHV GITLQFOX
UpSRQGUH DX[ EHVRLQV LGHQWLILpYV GYpOgYHV HQ VLWXDWLRQ GH KDQ
pTXLOLEUpH WDQW DX QLYHDX GX SUHPLHU TXH GX VHFRQG GHJUp $LQV
OfRXYHUWXUH GH QRXYHOOHV 8/,6 pFROH HW FROOqQqJH HW OD IRUPDW
I UDQoDLVH SHUPHWWHQW GH UHQIRUFHU OD SULVH HQ FKDUJH GHV pOqY!

/H QRPEUH Gf$96 HQ HQ VHUD HQFRUH DXJPHQWp DILQ GH
GHV pOqYHV /HXU IRUPDWLRQ YD DXVVL GDQV FH VHQV &fHVW SDU OfH
FHV DJHQWV TXY{RQ SDUYLHQGUD j OfJH[FHOOHQFH GH OfYDFFRPSDJQHPF
SHUPHWWUD j JURXSHV GYHQVHLJQDQWY GH VH IRUPHU DX &$33(, GDQV
HQVHLJQHU HQ '$6(' 2 © HQVHLJQHU HQ 8/,6 @ 'H SOXV XQ HIIRUW SDUW
pOgYHV VRXUGV HW PDOHQWHQGDQWY SXLVTXH GHV IRUPDWLRQV VHURC
FRQWLQXH SRXU OHV HQVHLJQDQWYV VSpFLDOLVpPV RX QRQ

LQQGLFDWHXU REMHFWLI Qf

(Q OLHOQO DYHF OD FKDUWH GH OYfpGXFDWLRQ /RL GX SD\V Qf GX MXLOO'
S§}ti S]( }EEOo[%H}vS]( 0 h E}'SE o €& pe+]s -+ 1}o & e« 0 A ey e}]ve
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eYROXWLRQ GHV LQGLFDWHXUV SDUDWIXS/IRHIAWH QW &BFB OD QXPpURWDWLRQ

SULQFLSDOH DFWLRQ FKLIITUpH

X $FWLRQ UHODWLYH j OfDFTXLVLWLRQ GHV pTXLSHPHQWY SRXU OfDL
OH VXLYL PpGLFDO WHVWYV SV\FKRPpWULTXHYV

/D "*(( FRQWLQXH VRQ HIIRUW GYpTXLSHPHQW HQ IDYHXU GH O7$6+
ORJLFLHO VSpPFLILTXH SRXU GpILFLHQWY DXGLWLI RX YLVXHO 8QH
GpGLpH j FHWWH DFWLRQ

3RXU GHV pTXLSHPHQWYV VSpPFLILTXHV pTXLSHPHQWY SRXU PDC
KDQGLFDS SRXU SUqV GH PLOOLRQV ) &)3 RQW pWp DFTXLV 3RXU
GYHQJDJHU SUqV GH PLOOLRQV ) &)3 VXSSOpPHQWDLUHV SRXU GHYV
LQIRUPDWLTXHV HW VRQRUHV HQ IDYHXU GH FHV pOqYHV j EHVRLQ S

,O HVW SURSRVp SRXU GILQVFULUH XQH HQYHORSSH GH P
OIDFFRPSDJQHPHQW HW OD PLVH j GLVSRVLWLRQ GIpTXLSHPHQW H
EXUHDX DGDSWp DX[ SRUWHXUV GTKDQGLFDS

2EMHEWLI Qf 6RXWHQLU OD VFRODULVDWLRQ GHV pOgqYHV GH FDWpJRUI

/ID SROLWLTXH pGXFDWLYH GX PLQLVWQUH YLVH j DSSRUWHU ERMRKWLHQ
GIpWXGRYXU SRXYRLU HQJDJHU UpXVVLU HW WHUPLQHU XQ FXUVXV GH
SURIHVVLRQQHO

&KDTXH DQQpH OH SD\V SUHQG HQ FKDUJH SOXV GH pOqQYHV HW pV
PLOOLDUG ) &)3 GRQW SOXV GH pOgYHV LQVFULWV GDQV XQ pWDEC
SULYp GX VHFRQG GHJUp ERpXQUIUEFVB SRMOGPXQOWD QW XQH SULVH HQ FKDUJ
OHXUV IUDLV GILQVFULSWLRQ HW OHXUV IUDLV GH FDQWLQH

&HWWH GpSHQVH VIpOgYH j HQYLURQ PLOOLRQV ) &)3 (QILQ LO H[LVW

&KDTXH DQQpH SOXV GH PW X G LEDRQW V HE piQip |G FR B QW FB WKERHBIR S p W X
GHV pWXGHV HQ 3RO\QpVLH IUDQoDLVH HQ PpWURSROH HQ (XURSH HW j «
VRQW GH PLOOLRQV ) &)3 FRQWUH PLOOLRQV ) &)3 HQ

&RQFHUQDQW OHV ERXUVHYVY PDMRUpHV OHV GpSHQVHV SUpYXHV HQ V
ERXUVHV (Q OD GpSHQVH D pWp GH PLOOLRQV ) &)3 SRXU ERXU

/IHV VRPPHVY GHVW.@QWUW RPXJDREDOHPHQW HQ DXJPHQWDWLRQ VRQW SOH

$ILQ GH OXWWHU FRQWUH OH GpV°XYUHPHQW OD GpVFRODULVDWLRQ H
PORLIQPHYV RQOHNWSURUPPWPPHY GH ORLVLUV pGXFDWLIV HQ LQWHUQDW

LQWHUQDW ,0 VRQW SRXUVXLYLV &HV GLVSRVLWLIV VRQW ILQDQFpV SD
OHV DVVRFLDWLRQV GIpGXFDWLRQ SRSXODLUH )2/ &(0($ $+5 )6&) HW &
GH 3RO\QpVLH IUDQoDLVH TXL QH UHQWUHQW GDQV OHXU IDPLOOH TXH ¢
PORLIJQpHV GDQV OYDQQpH GH EpQpILFLHU SHQGDQW OHV FRQJpV VFRO
RUJDQLVp SDU OHV PRXYHPHQWY DVVRFLDWLIV GDQV XQ FDGUH FRQYHQ'

3RXU VRXWHQLU OD VFRODULVDWLRQ GHV pOgYHV HQ VLWXDWLRQ VLQJXC
i GPSORBHMIGLVSRVLWLIWHQYRTY)CH Q/VH [ S p&)\ EPHIQ W IDWH RROB IJpH GHS XLV
OLVH HQ °XYUH VXU FLQT VLWHV )DNDUDYD 5LPDWDUD 8D +XMfh )DWX
OfpFROH FRQVWLWXH XQH SpULRGH WUDQVLWRLUH SRXU SHUPHWWUH DX
GIDIIHFWDWHVR@ X/ ORLQ GH OHXU OLHX GH UpVLGHQFH HW VILQVFULW
GH OD YLVLWH GH FHV pWDEOLVVHPHQWY HQ ILQ GIDQQpH VFRODLUH
SRXUVXLYUH OHXU SDUFRXUV VFRODLUH D pWp REVHUYpH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH



'HV pYDOXDWLRQV FRPPXQHY DYHF OHV pWDEOLVVHPHQWY GH UDWWDFKH

RQW PRQWUp TXH OHV DFTXLV GHV pOqYHV GX
(OOH FRQVWLWXH XQ ELODQ GYfpWDSH SRVLWLI

GLVSRVLWLI FRUUHVSRQG
TXL VRXW+H H®QIV UPFHHQWWUHp H

FH GLVSRVLWLI H[SpULjPGHIDWINQ HW W LAWHVQ BFXKROHY $QDD HW $UXW)

LQGLFDWHXUY REMHFWLI Qf
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SULQFLSDOHY DEWLRQV FKLIIUpHYV

x $FWLRQ Qf UHODWLYH j
FDWpJRULHV VRFLR FXOWXUHOOHYV
PLOOLRQV ) &)3 HQ

3RXU OH PrPH PRQWDQW HVW VRXPLYV

Gpl

SODFH GX GLVSRVLWLI :(, ZHHN HQG HQ
PLOOLRQV ) &)3 D pWp DXJPHQWpH GH

3RXU

3RXU OfHIWHQVLRQ GH FH GLVSRVLW

DXWUHV VLWHYV QpFHVVLWHURQW XQH HQYHORSSH WRWDOH GH

/[H GLVSRVLWLI :(, 3/(, SRXU OfDQQpH

3URMHW DQQXHO GH SHUIRUPDQFH

OfDWWULEXWLRQ GH ERXUVHV HQ GLUHF

DYRULVpHYV SRXU

XQ

j OTDUELWUDJH EXGJpWD

$FWLRQ Qf UHODWLYH j OD SRXUVXLWH GHY SURJUDPPHYVY GH ORLVI

LQWHUQDW SRXU PLO
PLOOLRQV ) &)3 DX GHU

OH PRQWDQW SRUWp j OfTDUELWUDJH EXGJpWDLUH HVW G|

LI VXU OfLQWHUQDW GH )
P

HW FRQFHUQH pWDEOL



